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Abstract: Companies and government agencies use cloud computing technology to store and save their documents as a 
means to reduce the material cost resulting from storing documents on hundreds of computers used in companies, 
especially since companies that provide cloud computing services offer physical and security advantages, which makes 
companies save their documents on servers Do not follow them, but companies do not realize the danger of saving their 
documents, nor the risks that could occur to them if their documents stored on the cloud are lost. The main reason for 
choosing the research problem is that archivists in the digital age face a great challenge, which is how to preserve records 
for long periods of time and make them available and readable. Archivists noticed the importance of this problem and 
worked to solve it using cloud computing technology, despite the great risks resulting from resorting to cloud storage of 
records. 

Keywords: Cloud Computing, Cloud Storage, Records Management, Records & Archives Management, Business 
environment. 
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 رطاخملاو تایدحتلا لامعلأا ةئیب ىف ةیمسرلا قئاثولل ىباحسلا نیزختلا
 .2 فیرشلا .أو 1 لیعامسإ .أ

.نامع ةنطلس ، ةیقرشلا ةعماج ، لامعلأا ةرادإ ةیلك ، تاظوفحملاو ق  ئاثولا  1  ةرادإ مسق
 .رصم ، فیوس ينب ةعماج ، بادلآا ةیلك ، تامولعملا ملع مسق 2

 

 نع ةجتانلا ةیداملا ةفلكتلا ضیفختل ةركتبم ةلیسوك  اھقئاثو ظفحو نیزخت يف ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت ةیموكحلا تائیھلاو تاكرشلا مدختست :ةساردلا صخلم
 تازیمملا نم مدقت ةیباحسلا ةبسوحلا تامدخ مدقت يتلا تاكرشلا نأو ةصاخ , تاكرشلا يف ةمدختسملا يللآا بساحلا ةزھجأ نم تائملا ىلع قئاثولا نیزخت
 رطاخملا لاو اھقئاثو ظفح ةروطخ كردت لا دق وأ ىسانتت تاكرشلا هذھ نأ لاإ , اھعبتت لا مداوخ ىلع اھقئاثو ظفحب موقت تاكرشلا هذھ لعجی ام ةینملأاو ةیداملا
 رایتخلا سیئرلا ببسلا دوعیو  . ةینقتلا هذھ حیتت يتلا تاكرشلل ةینملأا مظنلا كاھتنلا ةجیتن ةباحسلا ىلع ةنزخملا اھقئاثو دقف لاح يف اھل ثدحت نأ نكمی يتلا
 ىلع ةءورقمو ةحاتم اھلعجی لكشبو ةلیوط ةینمز تارتفل قئاثولا ظفح ةیفیك يف لثمتی اریبك ایدحت نوھجاوی يمقرلا رصعلا يف نیفیشرلأا نأ ىلإ ثحبلا ةلكشم
 كلذو ,ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت مادختسا وھ لولحلا هذھ مھأ ناكو , اھلح ىلع اولمعو ةلكشملا هذھ ةیمھأ ىلإ ةیبرغلا لودلا يف نویفیشرلأا ھبتنا دقو ,  ماودلا

 .قئاثولل ىباحسلا نیزختلا ىلا ءوجللا نع ةجتانلا ةریبكلا رطاخملا نم مغرلا ىلع

 .ةیراجتلا لامعلأا ةئیب ، تاظوفحملاو قئاثولا ةرادإ، تلاجسلا ةرادإ ، ىباحسلا نیزختلا ، ةیباحسلا ةبسوحلا :ةیحاتفملا تاملكلا
 

1 Introduction: 
 :ةمدقم
 دیعص ىلعو .صرفو تایدحت نم ةیراجتلا لامعلأا ھحرطت امو ةیجولونكتلا تاراكتبلاا نیب قرطلا ىقتلم يف ،ةقراف ةظحل يفً اضیأ ةیباحسلا ةبسوحلا يتأت
 تنرتنإو ةمخضلا تانایبلاو ةلقنتملا ةبسوحلا لثم ةریبك ةیجولونكت تاروطت قیقحتل ءاوسلا ىلع ينیكمتو زفاح لماع ةیباحسلا ةبسوحلا نإف ،ایجولونكتلا
  .نیمدختسملا و بساحلا نیب ةدیدجلا تلاعافتلاو  يعانطصلاا ءاكذلاو يللآا ملعتلاو ءایشلأا

 ھجاوت يتلا ةیساسلأا تایدحتلا ضعبل يدصتلا يف دعاسی نأ ھنأش نمً امھمً ایجولونكتً اجذومن ةیباحسلا ةبسوحلا لثمت ،ةیراجتلا لامعلأا دیعص ىلعو     
 ،ةینعملا رئاودلا تاجایتحا ةیبلتل فرصتلا ىلع ةردقلاو ،تامدخلا میدقتو ،يراجتلا لوحتلاو ،يمقرلا لوحتلاب لصتی امیف تاموكحلاو ةیراجتلا لامعلأا
 ضافخناو فرصتلا ىلع ةردقلاب مستت يتلا ةیباحسلا ةبسوحلا عباطلً ارظن ،ریثكلا اھریغو ةیحصلا ةیاعرلاو میلعتلاو ةئیبلا تایدحت لثم ةیعمتجملا تایدحتلاو
  .راكتبلااو ةفلكتلا

 ةلقل ةجیتن اھقئاثو نیزخت ىف ةیباحسلا ةبسوحلا مادختساب لعفلاب تماق ىتلا تاھجلا نم ةیموكحلا تائیھلاو تاكرشلا تافیشرأو , ةینطولا تافیشرلأا دعتو
 ةمدخل ةمدقملا  تاكرشلل ينملأا ماظنلا كاھتنلا ةجیتن قئاثولا عایضو دقف رطخ لثم اھھجاوت ىتلا رطاخملا ىلإ رظنلا نود , ةباحسلا ىلع اھظفح فیلاكت
  . اھریغو لجوج وأ وھای وا نوزامأ ةكرش لثم ةیباحسلا ةبسوحلا

 وأ ةینمأ وا ةیراجت تامولعم ىلع ىوتحت ىتلا قئاثولا نم كلتمت يتلاو , يبرعلا نطولا ىف تائیھلاو تاكرشلا ىلإ رملأا دتمی لب دحلا اذھ دنع فقی لا رملأاو
 لوانتی ثحبلا ناف اذھ ىلعو , ةلودلل يموقلاو ينطولا نملأاب ریبك ررض قاحلا ىلإ ةیداعم تاھج نم اھیلع لوصحلا وأ اھكاھتنا وا اھفشك رضی ةیعامتجا
 اھمدختست ىلا تاكبشلاو يللأا بساحلا ةمظنأ ةفلكت ضیفخت ءارو ایرج كلذو , ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت مادختساررقت امدنع تاھجلاب هذھ ھجاوت ىتلا رطاخملا
  . قئاثولا ةكلاملا تاھجلا

 -:ةساردلا ةیمھأ

 . تافیشرلأاو قئاثولل دملأا لیوط ظفحلا ىف ةیباحسلا ةبسوحلا مادختسا لاجم يف ةیبرعلا تاساردلا ةردن .1

 .تامولعملا تاسسؤمل اھمدقت ىتل تامدخلا ددعت مث نمو ةیباحسلا ةبسوحلا مظن نم دیدعلا روھظ .2

  . اھعاونأب تافیشرلأا ىلإ اھمدقت ىتلا تامدخلا مظنو اھتانوكمو ةیباحسلا ةبسوحلا ةیھام ةساردل ةساملا ةجاحلا  .3

  . ةباحسلا ىلع ةیمقرلا قئاثولا نیزختو ظفح ىف اھنم ةدافتسلأاو اھمدقت ىتلا تامدخلاو ةیباحسلا ةبسوحلل ةعونتملا مظنلا نیب تافلاتخلاا ةسارد  .4

  : اھتلاؤاستو ةساردلا ةلكشم

 نع ةجتانلا ةیداملا ةفلكتلا ضیفختل ةركتبم ةلیسوك  اھقئاثو ظفحو نیزخت يف ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت ةیموكحلا تائیھلاو تاكرشلا مادختسا وحن ماع هاجتا كانھ
 تازیمملا نم مدقت ةیباحسلا ةبسوحلا تامدخ مدقت يتلا تاكرشلا نأو ةصاخ , تاكرشلا يف ةمدختسملا يللآا بساحلا ةزھجأ نم تائملا ىلع قئاثولا نیزخت
 رطاخملا لاو اھقئاثو ظفح ةروطخ كردت لا دق وأ ىسانتت تاكرشلا هذھ نأ لاإ , اھعبتت لا مداوخ ىلع اھقئاثو ظفحب موقت تاكرشلا هذھ لعجی ام ةینملأاو ةیداملا
  . ةینقتلا هذھ حیتت يتلا تاكرشلل ةینملأا مظنلا كاھتنلا ةجیتن ةباحسلا ىلع ةنزخملا اھقئاثو دقف لاح يف اھل ثدحت نأ نكمی يتلا

 ھبتنا دقو ,  ماودلا ىلع ةءورقمو ةحاتم اھلعجی لكشبو ةلیوط ةینمز تارتفل قئاثولا ظفح ةیفیك يف لثمتی اریبك ایدحت يمقرلا رصعلا يف نویفیشرلأا ھجاویو
 اھلعجل قئاثولا ظفح يف ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت مادختسا وھ لولحلا هذھ مھأ ناكو , اھلح ىلع اولمعو ةلكشملا هذھ ةیمھأ ىلإ ةیبرغلا لودلا يف نویفیشرلأا
     . قئاثولل ىباحسلا نیزختلا ىلا ءوجللا نع ةجتانلا ةریبكلا رطاخملا نم مغرلا ىلع كلذو , نمزلا نم ةلیوط تارتفل ةءورقمو ةحاتم

 ددع ةسیئرلا ةیضرفلا هذھ نم عرفتیو , اھیلع ةیمسرلا قئاثولا نیزخت دنع رطاخم اھل دجوت لا ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت نأ ىف لثمتت ةیضرف ةساردلا حرطتو
  -: ىف لثمتت ةیعرفلا تلاؤاستلا وأ ضورفلا نم

 ؟ ةیمسرلا قئاثولل دملأا لیوط ظفحلا ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت رفوت لھ -1
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 . اھعاجرتساو اھظفحو ةیمسرلا قئاثولا ةرادا ىف ةبسوحلا ةینقت نم ةدافتسلأا نكمی فیك -2

 ؟ ةیمسرلا قئاثولل دملأا لیوط ظفحلا ریفوت ىف ةیباحسلا ةبسوحلا تامدخ نویفیشرلأا مدختسی فیك -3

 ؟ ةباحسلا ةینقت مادختساب اھقئاثو نیزخت دنع تافیشرلأا ھجاوت ىتلا تایدحتلا ىھ ام  -4

 ةءورقمو ةحاتم اھلعجی لكشب ةلیوط ددمل قئاثولا ظفح يف ةیباحسلا ةبسوحلا رود وھ ام -5

 

2 Methodologies:  
  : ثحبلا ةیجھنم

 ةرھاظلا عمج ىلا ساسلاا ىف فدھیو ىعون وا ىمك ىعوضوم لكشب رھاظلا ىوتحملا فصول ىثحب بولسا وھو ىوتحملا لیلحت بولسا ثحبلا مدختسا
 ةساردلا عوضوم لوح رظن ةھجو نیوكت لجأ نم , ةبوتكملا تلاجسلاو ةیملعلا تلااقملاو بتكلا لثم ةیثحبلا رداصملا ىلا عوجرلا قیرط نع ةساردلا عضوم
 . لامعلأا ةئیب ىف ةیمسرلا قئاثولل ىباحسلا نیزختلا ىف لثمتملا

3 Results:  
  : جئاتنلا

  ثحبلا جئاتن

 : ةیتلآا جئاتنلا ىلا لوصولا نكمأ ھناف ؛ يتنریود انایسول روسیفورب ھب تماق ىذلا سرابرتنا عورشمل يلمعلا ضرعلاو يرظنلا ضارعتسلاا دعبو

 قئاثو نیزخت ءارو اوقاسنی نأ تاكرشلا ىریدم ىلع بجیو , ةریثك ریذاحمو رطاخم ھل قئاثولا نیزخت لاجم ىف ةیباحسلا ةبسوحلا تاقیبطت مادختسا نإ : لاوأ
 دحأ اھركنی لا تازیمم اھلك هذھف , ناكم وأ تقو ىأ ىف قئاثولا ىلا لوصولا ةعرسو ةلوھس وأ ةیداملا ةفلكتلا لیلقت ءارو ایرج ةباحسلا ىلع ةئیھلا وأ ةكرشلا
 ةباحسلا ىلع قئاثولا نیزخت نأ ىتنروید انایسول ةیلودلا قئاثولا ةریبخ ھتركذ ام لفغن نأ بجی لا رخلآا بناجلا ىلع نكلو , ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقتل بسحتو
                                                                                     .كاھتنلاا رطخ نم قئاثولا ةیامحب صاخلا ينملأا بناجلا فعض اھمھأو , رطاخملا نم ریثكلا ھفحی

 ىلع قفاوت ىتلا تاكرشلا عم دقاعتلا دنع ةیفافشلا ةلق ىف لثمتملاو اھسفن ةیباحسلا ةبسوحلا ةمدخل ةدوزملا تاكرشلا نم رطاخملا ىتأت نأ نكمملا نم : ایناث
            . دقفلا وأ عایضلل قئاثولا ضرعت نع ةیلوئسملا نم ةمدخلل ةدوزملا تاكرشلا قلمتت نأك , ةباحسلا ىف اھقئاثو نیزخت

 مظعم نأ ىسنن نأ بجی لاف , ةیباحسلا ةبسوحلا ىلع اھقئاثو نیزختب ةیبرعلا اننادلب ىف ةصاخ وأ تناك ةیموكح تاھجلا مایق دنع رثكأ رطاخملا دیزتو : اثلاث
 كاھتنلاا رطخ نأ امك , ةیدو ةقلاع انلود عم اھطبری لا لود وأ دارفأ ىدیأ ىف انقئاثو عقت دقو , ةیبنجأ تاكرش ىھ ةیباحسلا ةبسوحلا ةمدخب ةدوزملا تاكرشلا
                                              . عایضلاو نادقفلا ىلا قئاثولا ضرعی امم ثدحی نأ دراو رمأ تاكرشلا هذھ مداوخ ىلع ةنصرقلاو

4 Discussions:  
  ةساردلا تلاؤاست

 ؟ ةیمسرلا قئاثولل دملأا لیوط ظفحلا ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت رفوت لھ -6

 . اھعاجرتساو اھظفحو ةیمسرلا قئاثولا ةرادا ىف ةبسوحلا ةینقت نم ةدافتسلأا نكمی فیك -7

 ؟ ةیمسرلا قئاثولل دملأا لیوط ظفحلا ریفوت ىف ةیباحسلا ةبسوحلا تامدخ نویفیشرلأا مدختسی فیك -8

 ؟ ةباحسلا ةینقت مادختساب اھقئاثو نیزخت دنع تافیشرلأا ھجاوت ىتلا تایدحتلا ىھ ام  -9

 ةءورقمو ةحاتم اھلعجی لكشب ةلیوط ددمل قئاثولا ظفح يف ةیباحسلا ةبسوحلا رود وھ ام -10

 : ةساردلا فادھأ

 :ةیلاتلا فادھلأا قیقحت ىلع ةساردلا لمعت

 . ةیباحسلا ةبسوحلا موھفمب فیرعتلا 

 . ةیسیئرلا ةیباحسلا ةبسوحلا تانوكم رصح

 .اھتایبلسو ةیباحسلا ةبسوحلا تایباجیإ حیضوت 

  . ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت اھمدقت ىتلا تامدخلا عاونأ نایب 

 . ةیموكحلا تائیھلاو تاكرشلا ىف ةیمقرلا قئاثولا نیزختو ظفح ىف ةیباحسلا ةبسوحلا ةیمھأ نایب 

  . ةباحسلا ىلع ةیمقرلا اھقئاثو نیزختو ظفحل ةجیتن تاكرشلاو تائیھلا ىلع دوعت ىتلا تازیمملا نایب 

 قئاثولل مئادلا ظفحلل تافیشرلأل ةحاتملا لولحلا نایبو  ، اھرطاخم نایبو ةباحسلا ىلع ةیمقرلا قئاثولا ظفحو نیزخت ھجاوت ىتلا تایدحتلا ةساردلا تشقان دقو
  . ةیباحسلا ةبسوحلا ىلع

 طورشلاب نكل دملأا لیوط ظفحلا رفوت ةیباحسلا ةبسوحلا نأ ىلع ةدكؤم تلاؤاستلا ىلع ةساردلا تباجأ دقف جئاتنلا ةشقانمو ةساردلا تلاؤاست للاخ نمو
 . ةیمسرلا قئاثولا ظفح ىف ةیباحسلا ةبسوحلا نویفیشرلاا مادختسإ ةرورض ىلع اضیأ تدكأ ةساردلا نأ امك ، اھرفاوت بجاولا
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5 Conclusions: 
 لیلقتل اھعابتإ بجاولا ریذاحملاب نكلو ةیباحسلا ةبسوحلا مادختسإ ةرورض ىلع ةبترتملا جئاتنلاو اھفادھأو ةساردلا ةیمھأ ضارعتسإو قباسلا ضرعلا للاخ نم
  . قئاثول ةیامحل تاسسؤملاو تاكرشلل  اھرفوت متی ىتلا ةمزلالا ةینملأا بیلاسلأا عابتإو ةیباحسلا ةبسوحلا مادختسا نم رطاخملا

 اھمادختسإ ةرورض ىلع دكؤی ام راكتبلااو ،قاطنلاو ،فرصتلا ىلع ةردقلاو ،ةنورملا قیقحتو ،تاقفنلا ضفخ ىف ةیباحسلا ةبسوحلا رود ىلع ةساردلا تدكأ دقو
 Cloud   ةمدخو ،  Drop Box  فیارد لجوج ةمدخ لثم ةیملاعلا تاكرشلا ضعب نم ةمدقملا ةیباحسلا تامدخلا نم ددع ضرع مت دقو ، لامعلأا ةئیب ىف

Drive ةمدخو نوزامأ ةكرشب  One Drive  سرابرتنإ وھو مخضلأا عورشملاو تفوسوركیام ةكرشب  InterPARS  ةبسوحلا لاجم ىف ھتیمھأ ىدمو 
  . ةیباحسلا

  . اًیباحس اھنیمأتو قئاثولا ظفحل اھترورضو اھتیمھلأ ارظن ةیباحسلا ةبسوحلا تامدخ مادختسإ نم دبلا ھنأ دجن ماتخلا ىفو

6 Recommendations: 
 ىلع قئاثولا ظفح نم لادب ةزیملا هذھ حیتت ىتلاو , ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت مادختساب كلذو قئاثولل دملأا لیوط ظفحلا ىلا لوحتلا ةرورضب ثحبلا ىصویو
 اذھ ذاختا دنع ينأتلا بجی تقولا تاذ ىف نكلو , قئاثولا دقفو عایض ىلا ىدؤی امم يجولونكتلا مداقتلا ةرھاظل عضخت ىذلا ىللآا بساحلا جماربو ةزھجأ
                                                   . ةینملأا رطاخملا ةصاخو , تافیشرلأا ىف ةیباحسلا ةبسوحلا ةینقت مادختسا نع ةجتانلا رطاخملل ارظن ,رارقلا

       . ةدیدجلا ةیفللأا ىف نییفیشرلأا مامأ يقیقحلا يدحتلا دعی يضارتفلاا عقاولا ىف قئاثولل دملأا لیوط ظفحلل لوحتلا نإف اریخأو
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