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Abstract: This study aimed to identifying the impact of a proposed training program based on utilizing "Duolingo" 
application as a model for artificial intelligence applications used in developing self-learning skills for adult learners. The 
study sample consisted of (20) trainees from the adult learners in Social Responsibility Observatory programs at Majmaah 
University, they studied topics organized according to the training program. The study tools were: (a list of self-education 
skills, an observation card, and the proposed training program). The study concluded a statistically significant difference 
at significance level 0.01 between the mean scores of the experimental group in the pre and post application of self-
learning skills in relation to skills of (setting learning goals, choosing learning content, participating in learning activities, 
using learning resources, evaluating learning outcomes, and skills in general) in favor of the post application. The study 
recommended applying artificial intelligence applications in various adult education programs and developing adult 
education teachers' preparation programs through qualitative teaching skills training, including teaching competencies for 
Self-learning skills developing. 
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 رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رود
 ً)اجذومنأ وجنیلوود(
 يریطملا جرف نب لصیف

 
 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتلً اجذومنأ "وجنیلوود" قیبطت مادختسا ىلع مئاق حرتقم يبیردت جمانرب رثأ ىلع فرعتلا ىلإ ةیلاحلا ةساردلا تفدھ : صخلم
 ةعماجب ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا دصرم جمارب يف رابكلا نیبردتملا نم ً،ابردتم )20( نم ةساردلا ةنیع تنوكتو ،رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت
 ،ةظحلام ةقاطبو ،يتاذلا میلعتلا تاراھمب ةمئاق( :يف ةساردلا تاودأ تلثمتو ،يبیردتلا جمانربللً اقفو اھمیظنت يرج تاعوضوم اھدارفأ سردو ،ةعمجملا
 يف ةیبیرجتلا ةعومجملا تاجرد يطسوتم نیب 0.01 ةللاد ىوتسم دنعً ایئاصحإ لاد قرف دوجو ىلإ ةساردلا جئاتن تلصوت دقو )حرتقملا يبیردتلا جمانربلاو
 ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم - ملعتلا ىوتحم رایتخا ةراھم - ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم( تاراھمل ةبسنلاب يتاذلا ملعتلا تاراھمل يدعبلا قیبطتلاو يلبقلا قیبطتلا
 ءاكذلا تاقیبطت فیظوتب ةساردلا تصوأو .يدعبلا قیبطتلا حلاصل ) لكك تاراھملاو- ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم - ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم - ملعتلا
 ةیسیردتلا تاءافكلا اھنمو ،ةیعون سیردت تاراھم ىلع بیردتلا للاخ نم رابكلا میلعت يملعم دادعإ جمارب ریوطتو ،ةفلتخملا رابكلا میلعت جمارب يف يعانطصلاا
 يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنتب ةصاخلا

 .يتاذلا ملعتلا ،يعانطصلاا ءاكذلا ،وجنیلوود :ةیحاتفملا تاملكلا
 

 ةمدقملا -1

 ةایح نیمأتو ،ةقدب ھتایدحت ةھجاوم يلع ھتدعاسم دصقب  ،ةیعامتجلاا هایاضقو ناسنلإا ةایحب لصتت يتلا نیدایملا فلتخم يف ھتامصب كرتی ينقتلا روطتلا حبصأ
 ءاكذلا ىحنم وھو دیدج ىحنم حطسلا يلع افط ينقتلا روطتلا اذھ ةرمغ يفو ،ةنورمو رسیب ةفلتخملا ھتاعلطت قیقحتو ،اھدیوجتو ھسفنل ةئداھ ةیعامتجا
 ،يرشبلا ءاكذلا نمً ازیمتمً اردق اھزاجنإ بلطتی ةدقعمُ ةینقت ماھم ةیدأتل اھب ناعتسُی يتلاو يللآا بساحلا تاقیبطت ةفاكلً لاماش احًلطصم دعی يذلاو ،يعانطصلاا
 لیلحتلا ىلع ةردقلاو كاردلإاك يناسنلاا لقعلا اھیوتحی يتلا كلت نم ةنیعم صئاصخب مستت يرشبلا ءاكذلا ةاكاحمل ةیدجلا اھتلواحم يف ةیبوساحلا تاقیبطتلا هذھو
 Narrow( ،قیضلا يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت وھ امھنم لولأا عونلا :نیعون نم يعانطصلاا ءاكذلل ةیبوساحلا تاقیبطتلا فلأتتو ،قیمعلا ملعتلاو ،جاتنتسلااو

Artificial Intelligence(، ءادأ يلع زكرتو ،دودحم ينقت قایس نمض تاقیبطتلا هذھ لمعتو ،"دودحملا يعانطصلاا ءاكذلا" مساب اًنایحأ ھیلإ راشُی ام وأ 
 ءاكذلا" مساب اًنایحأ ھیلإ راشُی ام وأ )General Artificial Intelligence( ماعلا يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت وھ يناثلا عونلاو ،ةددحمو ةدحاو ةمھم
  .اھل لولح داجیإو ناسنلإا اھفداصی ةلكشم يأ لیلحتل يعست يتلا تانایبلا ةجلاعم ةزھجأو تاتوبورلا لثم ،"يوقلا يعانطصلاا

 تاھاجتلااو میقلاو تایكولسلاو تاراھملاو فراعملا نم ةلماكتمو ةقستم ةینب ىلإ ناسنلاا ھیلع ربعی يذلا رسجلا ساسلأا يف يھ ةیبرتلا نأ فورعملا نمو
 تاغللا میلعت لاجمو ،دیدج وھ ام لك ىلع امئاد ةحتفنم ةیبرتلا ملع عورف لظتو ،ةیشیعملا ھتطشنأو ةیعامتجلاا ھتئیب عم میلسلا فیكتلا ىلع ھنیعت يتلاو ،ةمیوقلا
 وھ املً اریسأ لظی نأ وأ ،اھنع ھسفنب ىأنی نأو ،ةیجولونكتلا تاروطتلا هذھ تایطعم نع لزعمب يقبی نأ ھعسوب نكی مل ،رمتسملا میلعتلا جمارب دحأ ھفصوب
 اذھ موقیو ،میلعتلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىلع ةیبرتلا لاجم لمع دقو .يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت يف يراجلا روطتلا نع دیعبلاو ،يدیلقت
 يمیلعت ىوتحم يقلت نمو ،نیرخلآا نیملعتملا عم لعافتلاو لصاوتلا نم ملعتملا نكمی ةفلتخملا ةینقتلا تاقیبطت ةطساوب ملعتلا نأ ةسیئر ةیضرف يلع هاجتلاا

 نسحت ةروصبو ،ملعتلا ةئیبب ةلصلا تاذ يحاونلا عیمج يف يدجلا جامدنلاا يلع ھنواعیو ،ملعتلا ةیلمع يف ةطشنلا ةكراشملا يلع ھعجشیو ھمامتھا ریثتسی باذج
 ,Chaturvedi, 2015; Blake( ملعتلا ةیلمع يف ةنمضتملا ةیعامتجلااو ةیفرعملا تایلمعلا ةفاك باعیتسلا ھلھؤتو ،ملعتلل ھعفاد نم دیزتو ،ةیملعتلا ھتاربخ نم

2013(. 

 ,Wang,2016 Xu &  Li( نم لًك ةسارد جئاتن تراشأ دقف ،رابكلا نیملعتملا يلع ةوقب اھسفن ضرفت يتلا تایدحتلا نم ةدحاو يتاذلا ملعتلا تاراھم دعُتو
2014,2004   Xu, Peng, & Wu,2013,Yang( ءاصقتسلااو ثحبلا تاراھم فعض ىلإ ةفاضلإاب ،تاغللا يملعتم يدل يتاذلا ملعتلا تاراھم فعض ىلإ 

 يتاذلا ملعتلا تاراھم يتأتو ،هریكفتو ملعتملا تاقاط مجحت يتلا ةغللا ملعت يف ةیدیلقتلا سیردتلا قرط عابتإو اھرداصم نم تامولعملا ىلع لوصحلا ةیفیكو
 ,Benson, 2011, Cheng, Gerard & Tan, 2018( نم لًك ةسارد جئاتن تراشأ املثم ملعتلا وحن ةیباجیلإا تاھاجتلاا نم ززعت يتلا تاراھملا دحأك

Cui, 2017, , Dam & Legenhausen, 20112003,Van Esch & St.John(نع يتاذلا ملعتلا يلع ملعتملا ةردق زیزعتل ةدیدش ةجاحلا ودبت كلذل ؛ 
 .ملعتملل يتاذلا ملعتلا ززعت ةروصب "ملعتملا لوح روحمتملا" ملعتلا ىلإ "ملعملا لوح روحمتملا" ملعتلا نم لوحتلا عیرست قیرط

 فتاوھل حاتم وھو ،لاوجلا فتاھلا ربع رابكلل تاغللا میلعت لاجم يف اھمادختسا عئاشلا يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت دحأ ،Duolingo وجنیلوود قیبطت دعیو
Android / iOS ، ةفلتخم ةغل 23 مادختسابً ایوغلً اررقم 23 مدقی وھف ،ھنادجو لكب ھعم شیاعتی قیبطتلا اذھل يقلتملاو ،ةیحوللا ةزھجلأا ىلإ ةفاضلإاب، 

)Chaturvedi, 2015، Web, 2015(، نم لًك ةسارد تراشأ دقو ) Finardi et al., 2016, Hsia, 2016, Ketyi, 2016, Khaddage et al., 
2016,Vesselinov & Grego, 2012( وجنیلوود قیبطت مادختسا نأ ىلإ Duolingo تاجایتحا نم ریثكل ةیوق ةجلاعم مدقی يدیلقتلا سیردتلابً ةنراقم 

 اھتمیق نم لیلقتلا نكمی لا يتلا ةلماكلا ةیباجیلإاو ةیرحلاو ةنورملا نمً اریبكً اردق ملعتملل حیتیو مادختسلاا لھسو جردتم قیبطت ھنلأ ؛اھیملعتمو تاغللا يملعم
 .ةیوغللا دعاوقلاو ةیوغللا تادرفملا عم لماعتلا يف نیملعتملا تاراھم ریوطت ززعیو ،لقتسم لكشب ملعتلا ىلع نیملعتملا زفحی امك ،ةیمیلعتلا

 ةساردلا ةلكشم -2

 ءاكذلا تاقیبطت مادختــــسا للاخ نم ملعتلا تایلآ ریوطت ةرورــــض ىلع ةرــــصاعملا ةیوبرتلا تاھجوتلا دیكأت نم مغرلا ىلع ھنأ يف ةــــساردلا ةلكــــشم لثمتت
 ءاكـذلـا تاقـیبطت فیظوت يف روــــصق دوجو ىلع لدتـ تارــــشؤم مدقـت تاــــساردلـا جئاتـن نأ لاإ ،ملعتلا ةیـلمع ىلإ میلعتلا ةیـلمع نم لوحتلاو ،يعانـطــــصلاا
 يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنتب مامتھلاا يف حـضاولا عجارتلا نم ھتاـسراممو ھتاءارقو ھـصـصخت مكحب ثحابلا ھظح لا ام ىلإ ةفاـضلإاب ،میلعتلا يف يعانطـصلاا
 يتأت ،يعانطــصلاا ءاكذلا تاقیبطتل عــساولا راــشتنلاا لظ يفو .مھملعت ةیلوئــسم لمحت ىلع ةردق رثكأ اونوكی نأ نم ةئفلا هذھ مرح امم ،رابكلا نیملعتملا ىدل
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  :يلاتلا سیئرلا لاوؤسلا ىلع بیجتل ةیلاحلا ةساردلا

 ىدلـ ،يتاذلـا ملعتلا تاراھـم ةیـمنت يف يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا تاقـیبطت دحـأكـ وجنیلوود قیبطت مادخـتــــسا ىلع مئاقـ حرتقم يبیردتـ جمانـرب مادخـتــــسا رثأ امـ /س
 :ةیتلآا ةلئسلأا ھنم عرفتیو ؟رابكلا نیملعتملا

 ؟رابكلا نیملعتملا ىدل اھتیمنت بجی يتلا يتاذلا ملعتلا تاراھم ام /س

  ؟رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف وجنیلوود قیبطت مادختسا ىلع مئاق يبیردت جمانرب ةروص ام /س

  ؟رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف وجنیلوود قیبطت مادختسا ىلع مئاق يبیردت جمانرب رثأ ام /س

 ةساردلا فادھأ -3

 .رابكلا نیملعتملا ىدل اھتیمنت بجی يتلا يتاذلا ملعتلا تاراھم دیدحت -1

 .رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنتل وجنیلوود قیبطت مادختسا ىلع مئاق يبیردت جمانرب میمصت -2

 .رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف وجنیلوود قیبطت مادختسا ىلع مئاق يبیردت جمانرب رثأ نم ققحتلا -3

  .رمتسملا میلعتلاو رابكلا میلعت جمارب يف رمتسملا ریوطتلا -4

 ةساردلا ةیمھأ -4

 .رابكلا نم ةغللا يملعتم ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت للاخ نم تاغللا میلعت بناج يف رمتسملا میلعتلا جمارب ةئیب ءارثإ -1

  .رابكلا میلعت ةیعضو نیسحت يف مھست ةروصب يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت دحأ ينبت يف رمتسملا میلعتلا جمارب ریوطتو ءانب ىلع نیمئاقلا ةدعاسم   -2

 .ةیسیردتلا ھتایافك ةیمنت ةیمھلأ ةمدخلا ءانثأ رابكلا میلعت ملعمل ينھملا بیردتلا جمارب ىلع نیمئاقلا راظنأ بذج -3

 .رمتسملا میلعتلاو رابكلا میلعت جماربو ،میلعتلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت بناج مدخت تاساردب ةیبرعلا ةبتكملا ءارثإ -4

 ةساردلا دودح -5

  :يلی امیف ةیلاحلا ةساردلا دودح لثمتت

 ىوتحم رایتخا ةراھم - ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم( :ةیلاتلا تاراھملاب ةیلاحلا ةساردلا يف ةفدھتسملا يتاذلا ملعتلا تاراھم ددحتت :يتاذلا ملعتلا تاراھم .1
 . )ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم - ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم - ملعتلا ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم - ملعتلا

 ً.ابردتم )20( اھماوقو ةعمجملا ةعماجب ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا دصرم جمارب يف رابكلا نیبردتملا نم ةنیع ىلع ةیلاحلا ةساردلا تیرجأ :يرشبلا دعبلا .2

 .ةساردلا ضرف نم ققحتلل ةدحاولا ةعومجملل يدعبلاو يلبقلا سایقلا يذ يبیرجت ھبش میمصت للاخ نم يبیرجتلا جھنملا مدختسا :يجھنملا دعبلا .3

 .م2021 / 2020 يساردلا ماعلا نم يناثلا يساردلا لصفلا يف ةساردلا قیبطت مت :ينمزلا دعبلا .4

 ةساردلا تاودأ -6

 .رابكلا نیملعتملا يدل يتاذلا ملعتلا تاراھمب ةمئاق -1

 .وجنیلو ود قیبطت مادختسا ىلع مئاقلاو ةیلاحلا ةساردلاب حرتقملا جمانربلا ءوض يف دعملا بردتملا لیلد -2

 .وجنیلو ود قیبطت مادختسا ىلع مئاقلاو ةیلاحلا ةساردلاب حرتقملا جمانربلا ءوض يف دعملا جمانربلا تاعوضوم سیردتل بردملا لیلد -3

 .ةظحلام ةقاطب -4

 ةساردلا ضرف -7

 :يلاتلا ضرفلا ةحص نم دكأتلل ةیلاحلا ةساردلا ىعست

 يتاذلا ملعتلا تاراھمل يدعبلا قیبطتلاو يلبقلا قیبطتلا يف ةیبیرجتلا ةعومجملا تاجرد يطــسوتم نیب 0.01 ةللاد ىوتــسم دنعً ایئاــصحإ لاد قرف دجوی -
 ةراھم - ملعتلا رداـصم مادختـسا ةراھم - ملعتلا ةطـشنأ يف ةكراـشملا ةراھم - ملعتلا ىوتحم رایتخا ةراھم - ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم( تاراھمل ةبـسنلاب
 .يدعبلا قیبطتلا حلاصل ) لكك تاراھملاو- ملعتلا جئاتن میوقت

 ةساردلا تاحلطصم -8

 نكمی );De Castro, 2016 Finardi, et al., 2016; Munday, 2015; Vesselinov & Grego, 2012( ىلإ عوجرلاب :يعانطصلاا ءاكذلا -1
 ،میمعتلاو ،ىنعملا فاشتكاو ،ریكفتلاو طیطختلا :لثم ،يرشبلا لقعلل ةیفرعملا فئاظولا ةاكاحم يلع ةینقتلا تاقیبطتلا ةردق ھنأب يعانطصلاا ءاكذلا فیرعت
 .اھتجلاعمو ءایشلأا كیرحت ىلع ةردقلاو تلاكشملا لحو ،ةقباسلا براجتلا نم ملعتلاو
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 فیرعت نكمی ھنإف );Cheng, Gerard & Tan, 2018 Cui, 2017; Dam & Legenhausen, 2010( ىلإ عوجرلاب :يتاذلا ملعتلا تاراھم -2
 يتلا ھفادھأ زاجنإ يلا هدوقت ةروصب ھتاناكمإ عم ىشامتی امب ملعتلا تقو ةرادإو ،ملعتلا ةیلمع ةیلوئسم لمحت  ىلع ملعتملا ةردق اھنأب يتاذلا ملعتلا تاراھم
 .ھسفنل اھعضو

 ةممصملا ةیكذلا فتاوھلا تاقیبطت دحأ ھنأب وجنیلوود قیبطت فیرعت نكمی );Chaturvedi, 2015 Web, 2015( ىلإ عوجرلاب :Duolingo وجنیلوود -3
 ملعتلا ةكراشمو ،اھمھفو تادرفملا ىلع زكریو ،تاغللا ملعت يف ةثدحمو ةعونتم تاینقت ىلع قیبطتلا اذھ دمتعیو ةغللا ملعت ىلع تاغللا يملعتم ةدعاسمل
 .نیرخلآا نیملعتملا عم

 يرظنلا راطلإا -9

   .ةینقتلل ةیكذلا تاقیبطتلا ةدعاسمب رابكلل تاغللا ملعت وحن هاجتلاا :لولأا روحملا

 لامكإ لجأ نم ام ةیمیلعت ةلیسو يلع دمتعت نأ دبلا ةغللا میلعت وأ ملعتل مدختست ةقیرط يأو ،اھیملعتمل ةیوغللا تایافكلا ریوطت وھ تاغللا ملعت نم سیئرلا فدھلا
  .نیملعتملل مدقت يتلا ةیفصلا ریغو ةیفصلا ةیظفللا ریغو ةیظفللا تاطاشنلا عیونتو

 ةزھجأ اعًویش اھرثكأ نمو ةیمیلعتلا تاطاشنلا عاونأ عیمج زیفحت يف ةمدختسملا ةیمیلعتلا لئاسولا زربأ نم ينورتكللإا ملعتلا لئاسو تناك ةطیسب دوقع ذنمو
 تاملكلا قطنك ةغللا ملعتل يلثملا قرطلا ةفرعم ىلع تاغللا يملعتم نیعت تناك يتلاو ،ةیمقرلا سیماوقلاو ،ویدیفلاو ،ةددعتملا طئاسولا جماربب ةدوزملا رتویبمكلا
 حاجنلا هاجتلاا اذھ قلی ملو .يللآا بساحلا ةدعاسمب تاغللا ملعت وحن هاجتلاا مساب هاجتلاا اذھ فرعُ دقو .تاملكلا يناعم ةمجرتو ،فورحلا جراخم فرعتو
 ،يفاكلا بیردتلا رفاوت مدعو ،ةینقتلا لئاسولا نم ةمزلالا ةیعونلا هذھب فٍاك لكشب اھدیوزت يرجی مل سرادملا نم دیدعلا نلأ كلذو ؛عساو قاطن يلع دوشنملا
    .عیفرلا وأ مدقتملا ىوتسملا تاذ ةیمیلعتلا تایجمربلا يف حضاولا صقنلاو ،اًیبسن ةیلاعلا اھتفلكتو

 ثیح اًیلاح ناسنلإا ةایح نم أزجتی لا اءًزج تحبصأ يتلاو ةیحوللا ةزھجلأاو ةیكذلا فتاوھلا لثم ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقتب ةززعملا ةزھجلأا روھظ عمو
 ،تنرتنلإا ةكبش ىلع تامولعملا ىلإ لوصولل ةمئلامو ةمھم ةادأ ةزھجلأا هذھ تراص ،ةلومحملا ةزھجلأا هذھ نم لقلأا ىلع دحاو زاھج اًبیرقت صخش لك كلتمی

 ةدعاسمب ةغللا میلعت وحن هاجتا رھظ ھیلعً اءانبو .)Alzaza and Yaakub, 2010( "ةثادح رثكأو ،ربكأ لكشب اھیلإ لوصولا نكمیو ،ةرفو رثكأ نوكت ثیح
 يف ةلاوجلا فتاوھلا تاقیبطت لامعتسا يلع موقی هاجتا وھو  Mobile-assisted Language Learning (MALL)ةلاوجلا فتاوھلا لثم ةیكذلا تاقیبطتلا
 فورظب دیقتلا نود ،ءاصقتسلااو ثحبلاو ،رمتسملا ملعتلل مھممھ ذحشتو ،ةیرمعلا مھتائف عیمجب ،يدرفلا ملعتلا ةبلطلل حیتت ةروصبو ،ةیفصلا ةیوغللا تاطاشنلا
 تلاغشمو ،iPad وأ iPhone لثم ةلاقنلا ةیكذلا فتاوھلا :هاجتلإا اذھ ذیفنت يف اھمادختسا يرج يتلا ةلومحملا ةزھجلأا عاونأ رھشأ نمو .نامزلا وأ ناكملا

MP3 وأ MP4 لثمiPod ، ةیصخشلا ةیمقرلا ةدعاسملا ةزھجأو )PDAs( لثم Palm Pilot وBlackberry كلذ ىلإ امو. 

 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ةدعاسمب تاغللا ملعت وحن هاجتلاا دیازت بابسأ ً:لاوأ

 لثم يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ةدعاسمب تاغللا ملعت هاجتا ىلع دامتعلاا يف عسوتلا نأ ىلإMarçal, Andrade & Viana (2016)   ةسارد تراشأ
 :اھمھأ نمو ،تارابتعلاا نم ةعومجمل كلذو ،ةفرعملا مكارتب مستی يذلا يلاحلا رصعلا تادجتسم لظ يف ةصاخ ةرورض راص ةیكذلا فتاوھلا

 ام وھو ،اًقبسم ةددحملا ھنكامأو ھتاقوأب يمسرلا يمیلعتلا نیتورلا ةلاح رسك يلا جاتحی حبصأ ،امومع میلعتلاف :میلعتلا لاجم يف نیتورلا رسك ىلإ ةجاحلا .1
  .هاجتلاا اذھ عم ققحتی

 فراعملا عیمجب سانلا دیوزت يف ةیلك ةروصب ھیلع دامتعلاا نكمی لا يمسرلا میلعتلا نأ كلذ :ناكم يأ يفو تقو يأ يف ملعتلا ةیلمع معد ىلإ ةجاحلا .2
 جراخ ةیروفلا لكاشملا ةجلاعم يلا ةجاحلا :لثم يمسرلا قاطنلا قایس جراخ عقت ملعتلل تاجایتحاً امئاد كانھف ،مھتایح لاوط اھنوجاتحی يتلا تاراھملاو
 .رمتسملا ينھملا ریوطتلا يف ةكراشملاو ،نارقلأا عم راكفلأا ةكراشمو ،ةسردملا دودح

 نیملعملا طاسوأ يف درطضملا عاستلاا نم ةلاح يف تحبصأ يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت مادختسا نأ كلذ ينعیو :يللاقتسلاا ملعتلا أدبم عویش ةبكاوم .3
 .يتاذلا للاقتسلااو ةیرحلاب روعشلا نمً اریبكً اردق مھل رفوت اھنلأ ً،ایوس نیملعتملاو

 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ةدعاسمب ةغللا ملعت وحن نیملعتملا تاھاجتإ ً:ایناث

 Emran et al.,-Al ;2012 Cheon et al., ;2015 Greenly,-Mouza & Barrett 2016( نم لًك ةسارد جئاتن ریشت : ةیباجیلإا تاھاجتلإا -1
Yedla, 2013;( ؛لاوجلا فتاھلا لثم ةیكذلا ةزھجلأا اھنمو يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ةدعاسمب ةغللا ملعت وحن نیملعتملل ةیباجیلإا تاھاجتلاا ىلإ 

 نكمی امك ،ةساردلل ةدعاسم تاودأك اھمادختسا نكمی ثیح ةفلتخم ةیمیلعت دئاوف ملعتلا ةیلمع ىلإ فیضت لاوجلا فتاھلل ةیكذلا تاقیبطتلا نلأ كلذو
 امك ،عقوملا ىلإ ةدنتسملا تامولعملا مادختسا ىلع نیملعتملا زفحت يتلا ةیقادصملاو ةیبذاجلا نم ردقب اھعتمت نعً لاضف ً،ابیرقت ناكم يأ نم اھیلإ لوصولا
 مھتینب نم نسحت ةروصب نارقلأا نیب ينواعتلا ملعتلا زیزعتو ،زیمتم يعامتجا لعافت ءاشنإ يلع نیملعتملا ةدعاسم ىلإ ةفاضلإاب ،يتاذلا ملعتلا ززعت اھنأ
 .ملعتلا عفاود ریوطتو ،لیصحتلاو ،ةیفرعملا

   ,.Shudong & Higgins, ,2200 Sharples & Jeffery, ;2009 Dolittle et al 2005;( نم لًك ةسارد جئاتن ریشت :ةیبلسلا تاھاجتلإا -2
Wentzel et al.,2005( ىلإ كلذ عجریو ؛ةیكذلا ةزھجلأا ةدعاسمب ةغللا ملعت وحن نیملعتملل ةیبلسلا تاھاجتلاا ىلإ: 

 صاخشلأا ىلع بعصی وأ ،نیعلا داھجإب مھبیصی وأ ةیؤرلا يف نیملعتم مامأ تابوعص ببسی ثیح ،ةیكذلا ةزھجلأا ضعبل ةشاشلا مجح رغص .أ
 .اھعم لماعتلا رصبلا فاعض

 .ةیمیداكلأا ةطشنلأا ضعب ةسرامم صرف دییقت ىلإ يدؤی ؛تادنتسملا ریرحت تاناكمإ ةیدودحمو ةیكذلا ةزھجلأا ضعبل ةركاذلا رغص .ب

 .ةیلصلأا ملعتلا ةمھم نعً ادیعب ھھابتنا تیتشت ىلإ اًنایحأ يدؤی دق ؛يكذلا زاھجلا مادختسا ءانثأ اھذیفنت ملعتملا نم بولطملا ماھملا ددعت .ج

   يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت دحأك Duolingo وجنیلوود قیبطت :يناثلا روحملا

 اھیدلو ،يرشبلا ءاكذلا ماھم ذیفنت ىلع ةرداق تاقیبطت ءاشنإ للاخ نم رشبلا ءاكذ ةاكاحم ىلإ Artificial intelligence يعانطصلاا ءاكذلا ةیجھنم يعست
 نیب ةنراقملاو ،ةنیعم فورظ لظ يف ةقستم ةروصب تلاكشملا لحو ،مظنملا ریكفتلا نم لماكتم ردق ىلإ ناسنلاا نمً ةداع جاتحت يتلا ماھملا ذیفنتل ةیناكملإا
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 عطاقمو روصلل يئرملا بناجلا نیسحت يف اھفیظوتو ةلاوجلا فتاوھلا يف تاقیبطتلا هذھ جمد يرج دقو .ةیلعافو ةقدب ماھملا كلت ذیفنتو ،ةرفاوتملا تامولعملا
 ةرابع وھو تاقیبطتلا هذھ مھأ نمً ادحاو وجنیلوود قیبطت دعیو .ةدوجلا يلاعو دیرف يمیلعت وأ يھیفرت ىوتحم ءاشنإ ىلع اھمدختسم نیعت ةروصبو ،اھب ویدیفلا

 مادختسلاو ةغللا ملعتل تاناكملإا نم دیدعلاب ھیمدختسمو يوتحملا يئشنم دمی يذلا يعانطصلاا ءاكذلا ةینقتب ةموعدم تاغللا میلعت ریسیتل ةیمیلعت ةصنم نع
 يلیغشتلا اھماظن بسح ةلاقنلا مھفتاوھ ةزھجأ تافلم ىلع ھتیبثت مث App Store وأ ، Google Playرجتم نم ھلیزنت نیملعتملا ىلع بجی وجنیلوود قیبطت

  .IOS وأ Android ناك ءاوس

 وجنیلوود قیبطتل ةیمیلعتلا تامدختسلاا ً:لاوأ

 ،يلولأا ةرملل ةدیدج ةغل نوملعتی نیذلا نیئدتبملل ةبسنلابً اصوصخ ةحیرمو ،اًدج ةعونتم دعت يتلاو تاغللا ملعت ریسیت يف بیلاسلأا نمً اددع قیبطتلا مدختسی
 اھددع دیزی دق تاغللا نم دیدعلا مضی قیبطتلا نأ اھنم نیبتی يتلاو ،Duolingo ةصنمل مدختسملا لیلد ةنوقیأ نم اھفرعت نكمی ةطیسب مادختسلاا تاءارجإو
 يتلا ةغللا رایتخا يف ةیرحلا نیملعتملل حاتُیف اھیملعتمو ةغللا يملعمل تامدخ قیبطتلا اذھ رفوی ثیح ،ىرخأ تاغلو ةیبرعلا ةغللا  اھنم ،ةفورعم ةغل 23 نع
 تانایب ملعملل رفوی امك ،بلاطلا زاجنإو لیصحت سایق ةیناكمإ ملعملل حاتیو ،نیرخلآا عم ملعتلا تاربخ لدابتل ةیوق صرف نیملعتملل حاتی امك ،اھملعت نودیری

 اھناقتإو مھتادرفم نیسحتو ،ةغللا مھف اھیمدختسمل رسیت ةدیرفلا تاناكملإا هذھو ،قیبطتلا يلع لمعلا يف قرغتسملا تقولاو ،ةبستكملا طاقنلا عومجم لثم ةیویح
 .)Grego & Vasselinov 2012( ملعتلا ءانثـأ للملاب نورعشی لاف مھمامتھا ریثتست ةروصب

 وجنیلوود قیبطت يف ةیوغللا نیرامتلا ً:ایناث

  :وجنیلوود قیبطت يف ةیوغللا نیرامتلل لاكشأ ةسمخ (Blake, 2016; Web, 2015) نم لًك ددحی

  .سكعلا وأ ةفدھتسملا ةغللا يلا ملأا ةغللا نمً لامج نوملعتملا مجرتی :Translation ةمجرتلا نیرامت .1

 .سكعلا وأ ةاطعملا تاملكلا عم اھتقباطمب موقیو ةروص ملعتملا ىری : Matchingةقباطملا نیرامت .2

  .نیتغللا لاك نم ةئفاكتملا تاملكلا نیب طبرلا ملعتملا نم بلطی :Pairing نارتقلاا نیرامت .3

  .ةحیحص ةروصب اھتباتك مھنم بلطیو ةریصق تارابع ىلإ نوملعتملا عمتسیف :Listening عامتسلاا نیرامت .4

  .نوعمسی ام قطن نیملعتملا ىلع نیعتی ثیح :Speaking ثدحتلا نیرامت .5

 وجنیلوود قیبطت تازیمم ً:اثلاث

 وجنیلوود قیبطت مادختسا نأ حضتی )Ahmed,2016 ; 2012 Grego & Vasselinov, ; Munday,2016; Utku & Amrah,2018( ىلإ عوجرلاب
Duolingo لثم ،ایازملا نم دیدعلا ةغللا ملعت ةیلمعل فیضی: 

 عضوم حیضوت عم ام ةملك ةئجھت يف أطخلا لثم نیملعتملا ضعب اھبكتری دق يتلا ةیشماھلا ةیوغللا ءاطخلأا عم حماستلا نلأ كلذو :بیردتلا ةیرارمتسا .1
 ةبغر نم عبان ةیشماھلا ءاطخلأا نع زواجتلا اذھو ،امًامت ةحیحص تسیل ھتباجإ نأ نم مغرلا ىلع ھتباجإ لوبق يرج ھنأ كردی ثیحب ،ملعتملل أطخلا
 .ةسرامملاو بیردتلا يف ملعتملا رارمتسا يف قیبطتلا

 امم اھب نوعتمتسی مھلعجتو ،ملعتلا ىلع نیملعتملا زفحت ةروصب ملعتلا ةیلمع يف ةیویحلا ةینقتلا صئاصخلاو تامسلا ضعب جمدی ثیح :ملعتملا زیفحت .2
  .بعص ملعتلا رثأ عایض وأ نایسن لعجی

 وأ ماھملا ضعب ضرف يف قیبطتلا فیظوت ملعملل نكمی ھنلأ ؛ةمدقتم تایوتسم ىلإ نیملعتملا يدل ةغللا ملعت تایوتسم عفریف :ةیوغللا تایافكلا ریوطت .3
  .تادرفملا نیسحتب ةلصلا تاذ ماھملا امیسلاو ،نیملعتملا ىلع ةیلزنملا تابجاولا

 ھجراخ وأ فصلا لخاد ءاوس ناكم لك يفو ،تقو يأ يف وجنیلوود قیبطت عم لماعتلا نكمی ھنلأ دویق نودب ملعتلا ةیلمع رسیی قیبطتلاف :دویق نودب ملعتلا .4
  .تنرتنلإاب لاصتا نیملعتمللو ملعملل رفاوت يتم

 وجنیلوود قیبطت بویع ً:اعبار

 :اھنمو ،وجنیلوود قیبطت مادختسا يف عسوتلا قوعت يتلا بویعلا ضعب كانھ نأ Munday (2016) ةسارد تدافأ دقف قیبطتلا اذھ مادختسا بویعب لصتی امیفو

 يھو )تنیوب سسكأ( اھب لاصتا طاقن يلا جاتحیو ،تنرتنلاا ةكبشب لاصتلاا ربع ملعتلا ىلع موقی قیبطتلا نأ ثیح :تنرتنلإاب لاصتلاا رفوت ىلإ ةجاحلا .1
 .ةیساردلا لوصفلا عیمج يف رفاوتت لا تلایھست وأ تاناكمإ

 ةبسانملا تاودلأاو يفاكلا تقولا صیصختو ملعملل ریضحتلا نم ریثك ىلإ جاتحی يساردلا فصلا لخاد قیبطتلا مادختسا نلأ كلذو :ةیداملا تازیھجتلا .2
 رثكأ نوملعتملا حبصی ىتح ضرعلل زاھج لامعتسا نودب يساردلا فصلا لخاد قیبطتلا مادختسا بعصی ھنأ امك ،توصلا ربكمو ضرعلا زاھج لثم
  .ملعتلا يف ةكراشملل اطًاشن

 ةیوحنلا دعاوقلا عیمجل ریسفت يأ مدقی لا قیبطتلاو ،ةغللا ملعت نم اًیساسأ اءًزج دعت ةیوحنلا دعاوقلا نأ ىلإ دوعی ببس لاو :ةیوحنلا دعاوقلا ملعت ةیلاكشإ .3
 .اھلامعتسا ةقیرطو

 يتاذلا ملعتلا :ثلاثلا روحملا

 ملعتملا تابو ،يلاحلا رصعلا يف ةیبرتللً اسیئرً افدھ ھتاراھم نم ملعتملا نیكمتو يتاذلا ملعتلا حبصأ يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتو تلااصتلال عیرسلا روطتلا عم
 ءاكذلا تاقیبطت للاخ نم ،فراعملا ىلإ لوصولا ةلوھس لظ يف صخلأابو ،ھسفنب ھفادھأ قیقحتو ھملعت نع ةیلوؤسملا لمحتیل ھملعت بیلاسأ رییغت ىلإً ارطضم
  .نیرخلآا عم لصاوتلل ةددعتم اصًرف ملعتملل رفوت يتلا يعانطصلاا

 يتاذلا ملعتلا فیرعت ً:لاوأ

 تافیرعتلا نم ددع ىلإ ةراــشلإا نكمی ثیح يتاذلا ملعتلا موھفم دیدحت ىلع روظنملا يف ددعتلا اذھ سكعنا دقو ،يتاذلا ملعتلا ىلإ نییوبرتلا روظنم ددعتو عونت
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 :يلاتلا وحنلا ىلع

  :ملعتلا ةرادإ ةیلمعك يتاذلا ملعتلا ىلع تزكر تافیرعت -1

 Morrison نوسیروم ھفرعیو ،ةیساسلأا ةیسفنلا ھتاناكملإً اعبت ھملعت ةیلمع ةرادإ ىلع ملعتملا ةردق ھنأب يتاذلا ملعتلا Benson (2011) نوسنیب فرعی
 ،ملعتلا جئاتن مییقتو ،ھملعتل ةبسانملا ملعتلا بیلاسأ نأشب رارقلا ذاختاو ةیملعتلا ھتاجایتحا لیلحت يف ملعتملا عم ملعملا اھیف كراشی ،ملعتلل ةبرجت ھنأب (2011)

  .تاجایتحلاا كلت ةیبلت ىلإ دوقت ةروصب كلذو

 :يتاذلا ملعتلل ةینادجولا لماوعلا ىلع تزكر تافیرعت -2

 ھفرعیو ،"نیرخلآا ةیرح عم ةنزاوتم ةیرح لب ةقلطم ةیرح تسیل اھنكلو ،ملعتلا يف ةیرحلا نم فاك ردقب ملعتملا عتمت" ھنأب Smith (2007) ثیمس ھفرعی
Nguyen (2014) ملعملا نم معدب اھؤاشنإ مت يتلا ملعتلا ماھم يف ھملعت مییقتو ةعباتمو ذیفنتو طیطخت نع ةیلوؤسملا لمحت ىلع ھتردقو ،ملعتملا ةبغر" ھنأب"، 

 ."ھملعت نع ةلماكلا ةیلوؤسملا لمحتل ملعتملا دادعتسا" ھنأب Priyatmojo & Rohani (2017) ھفرعیو

  يتاذلا ملعتلا ىلع رثؤت يتلا لماوعلا ً:ایناث

 Abdipoor & Gholami, 2016 Cheng, Gerard, & Tan, 2018; Oxford, 2008; Pu,2009; Spratt, Humphreys( نم لًك ىلإ عوجرلاب
& Chan, 2002; Teng & Xu, 2015; Yang, 2013;( يھو ،فدھتسملا طاشنلل يتاذلا ملعتلا ىلعً اباجیا وأً ابلس رثؤت يتلا لماوعلا ضعب دوجو حضتی: 

 ،ملعتملل ةبسنلاب ةلممو ةقھرمو ةلمتحم ریغ اھلمكأب ملعتلا ةیلمع نوكتس لاإو ،ملعتلل اًدج اًیوق اًعفاد بلطتی تاغللا لثم نیعم طاشن ملعت :ملعتلل عفادلا -1
 .ةیفاكلا ةیللاقتسلااب ملعتملا روعش نم دحتو ،اھل ططخملا ةطشنلأا يف نیملعتملا ةكراشم قیعت ملعتلل ةفیعضلا ةیعفادلاف

 اھكلتمی نأ عقوتی يتلا تامولعملا عونو ىوتسم ىلعو ،رشابم ریغ وأ رشابم لكشب يتاذلا ملعتلا قیقحت ىلع ملعتلا تایجیتارتسا رثؤت :ملعتلا ةیجیتارتسا -2
 ةیفرعملا ءارو ام تایجیتارتسلااب ينعُت يھو ةرشابم ریغ ةیضیوعت تایجیتارتساو ،ةرشابم ةیفرعم تایجیتارتسا ىلإ تایجیتارتسلاا هذھ مسقنتو ،ملعتملا
 ةیفرعملا تاراھملاو يتاذلا ملعتلا تاراھم مادختسا نم ھنیكمتو ،ملعتملا ةیللاقتسا زیزعت يفً امھمً ارود بعلت تایجیتارتسلاا هذھو .ةیعامتجلااو ةینادجولاو
 ً.ایتاذ ملعتلا جتاون مییقتو ،ةیتاذلا ةبقارملاو ،ملعتلا ططخو فادھأ عضو ءانثأ ملعملا نع لقتسم لكشبو ةبسانمو ةنورمو ةقثب ىرخلأا

 تایكولس زیزعتو ،ةفرعملا ھباستكا ىلعً ایوقً اریثأت كرتت ھملعت دارملا يمیلعتلا طاشنلا هاجت ملعتملا ىدل ةقبسملا راكفلأا :ملعتملا ىدل ةقبسملا راكفلأا -3
 ،ھملعت نع ةیلوؤسملا لمحتو ،ملعتلا ةسرامم يف ةبغرو ةیللاقتسا رثكأ ناك املك ملعتملا ىدل ةیباجیإ رثكأ تادقتعملا هذھ تناك املكف .ةلقتسملا ملعتلا
 .يتاذلا ملعتلا مییقتو ،نیرخلآا نیملعتملاو ملعملا عم نواعتلاو

 ،عامتسلااو ثدحتلا تاطاشنو فقاوم يف ةوقب قلقلا اذھ رھظیو .ملعتملل ءادلأا زیمتو ملعتلا يف ةبغرلا عم ملعتلا نم قلقلا ضراعتی :ملعتلا ةیلمع نم قلقلا -4
 ملعتلا ةطشنأ يف طارخنلالً اعفاد لقأ قلقلا ملعتملا .يبلسلا مییقتلا نم قلقلاو ،رابتخلاا نم قلقلاو ،نیرخلآا عم لصاوتلا نم قلقلا :يھو روص ثلاث ذخأیو
 .ملعتلا لیبس يف فاك دھج لذب يف ةبغر وأ ،يساردلا لصفلا ةئیب جراخ وأ لخاد ءاوس لقتسملا يتاذلا

 يتاذلا ملعتلا تاراھم ً:اثلاث

 ,Benson, 2011 ; Hsu, 2005; Ma, 2013 ; Miu, 2017; Nguyen, 2014 Priyatmojo & Rohani, 2017; Sinclair( نم لًك ىلإ عوجرلاب
2009; Xu & Li, 2014( ملعتملا يف صئاصخ ةعبرأ رفاوت طرتشی يتاذلا ملعتلا قیقحت نإف: 

 ،اھتعباتمو ملعتلا ةیلمع ةبقارمو ،ةبسانملا ملعتلا قرطو ،ملعتلا يوتحم رایتخاو ،ملعتلا فادھأ دیدحت ىلع يفكی امبً ارداق ملعتملا نوكی نأ ينعتو :ةردقلا -1
 .لقتسم لكشب فرصتلاو ،رارقلا ذاختاو ریكفتلا ىلع ھتردق ىلإ ةفاضلإاب ،اھجئاتن مییقتو

 باعیتسا نم نكمتی ىتحو ،ھملعت نع ةیلوؤسملا لمحتیل ،ملعملا نع ھتیللاقتساو ھتاذ ریوطت يف ةداج ةبغر ملعتملا يدل نوكی نأ بجی :ةدارلإاو ةبغرلا -2
 .ملعتلا ةطشنأ يف ةمھو طاشنب ةكراشملاو ،ةدیدجلا ملعتلا میھافم

 ةیلمعلاو ىوتحملاو ملعتلا فادھأ عضو نع ھتیلوئسمب ،ھلخاد نم عبان يوق كاردإو ،يقیقح ساسحلإ ملعتملا كلاتما ينعت :مكحتلاو ةیلوؤسملاب روعشلا -3
 تامازتللااب ءافولا ىلع ھنیعت ةروصب ھسفن يفً لاماكً امكحت ھمكحت ىلإ ةفاضلإاب ،ملعتلا ةیلمع مییقتو ،ملعتلا ةریتو يف لماكلا مكحتلاو تایجیتارتسلااو
 .تایلوئسملا هذھ نع ةجتانلا

 ،ھیلع لاكتلااو ملعملاب ةناعتسلاا نع ھیلخت ينعی لا كلذ نكل ھللاقتسا ىلإ ریشی ملعتلا نع ةیلوؤسملل ملعتملا لمحت نأ نم مغرلا ىلع :ةیعبتلاو ةیللاقتسلاا -4
  .يجراخلا ملاعلا عم ملعتملا لعافت ءارج ثدحی ملعتلا نلأ ،مھسفنأ نیملعتملا نیبو ملعتملاو ملعملا نیب لدابتملا لاصتلااو نواعتلا بلطتی يتاذلا ملعتلاف

اھتاءارجإ ةساردلا ةجھنم -10  

 ةساردلا جھنم ً:لاوأ

 ةیمنت يف وجنیلوود قیبطت ىلع مئاقلا جمانربلا ةیلاعف نم ققحتلاو ةیلاحلا ةساردلا فادھلأ ةبسنلاب بسنلأا دعی ثیح يبیرجتلا جھنملا ةیلاحلا ةساردلا تعبتا
 .ةدحاولا ةعومجملل يدعبلا سایقلاو يلبقلا سایقلا يذ يبیرجتلا ھبش میمصتلا ىلع دامتعلاا مت دقو ،يتاذلا ملعتلا تاراھم

 ھتنیعو ةساردلا عمتجم ً:ایناث

 ً.ابردتم )20( ددعب ةعماجلاب ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا دصرم يف ریوطتلا جمارب يف رابكلا نیملعتملا يف ةیلاحلا ةساردلا عمتجم لثمت

  اھطبضو سایقلا تاودأ دادعإ ً:اثلاث

 يتاذلا ملعتلا تاراھمب ةمئاق دادعإ -1

 .تاغللا ملعت وھو رمتسملا میلعتلا جمارب دحلأ ةمزلالا يتاذلا ملعتلا تاراھم دیدحت :ةمئاقلا نم فدھلا .أ
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 نم لًك ةساردك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتب اھتلصو ،يتاذلا ملعتلا تاراھم تلوانت يتلا ةیثحبلا تاساردلا ىلإ عوجرلا مت :ةمئاقلا دادعإ رداصم .ب
)Abdipoor & Gholami,2016 Cheng, Gerard, & Tan,2018; Oxford, 2008;  Pu,2009; Spratt, Humphreys & Chan, 2002;  

Teng & Xu, 2015; Yang, 2013;( 

 ملعتلا ىوتحم رایتخا ةراھم - ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم( :يھو ،ةیعرفلا تاراھملا نم عاونأ ةسمخ مضت :يتاذلا ملعتلا تاراھم ةمئاقل ةیئاھنلا ةروصلا .ج
 .)ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم - ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم - ملعتلا ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم -

 .نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةظحلام ةقاطب -2

  .حرتقملا يبیردتلا جمانربلا سیردت دعبو لبق نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم يف ومنلا سایق :ةظحلاملا ةقاطب نم فدھلا -ا

 لًك ةساردك ةقباسلا تاساردلل عوجرلاو ،اھیلا لصوتلا مت يتلا يتاذلا ملعتلا تاراھم ةمئاق :يلی امیف رداصملا هذھ تلثمت: ةظحلاملا ةقاطب دادعإ رداصم -ب
 .);Benson, Hsu, 2005 Nguyen, 2014; Priyatmojo & Rohani, 2017 2011(نم

 تارشؤم نم ةعومجم ةراھم لك تحت جردنی ،يتاذلا ملعتلا تاراھمل تلااجم ةسمخ يلع ةظحلاملا ةقاطب تلمتشا :ةظحلاملا ةقاطب تافصاوم دیدحت -ـج
 -)1( ام دح يلا - )2( دجوی :ةیلاتلا تاجردلا اھنم يوتسم لكل عضوت ثیحب )دجوی لا - ام دح ىلإ - دجوی( ءادلأا نم تایوتسم ثلاث رشؤم لك مامأو ،ءادلأا

 .)رفص( دجوی لا

 :يلی ام للاخ نم كلذ يرجو :ةظحلاملا ةقاطبل يملعلا طبضلا -د

 جمارب لاجم يف صاصتخلااو ةربخلا يوذ نم نیمكحملا نم ةعومجم ىلع ةیلولأا اھتروص يف ةظحلاملا ةقاطب ضرع مت :ةظحلاملا ةقاطب قدص -1
 لكل ةیملعلا ةحصلا يدمو ،ةقاطبلا ةغایص حوضو يدم :نأشب مھئارآ ءادبلإ كلذو ،میلعتلا تاینقتو ،ةیبرتلاو ،رمتسملا میلعتلاو رابكلا میلعتو بیردتلا
  .)% 90( تغلب قافتا ةبسن ىلع ةظحلاملا ةقاطب تلصح دقو ،ددحملا عوضوملا يلا ةراھم لك ءامتنا يدمو ،ةراھم

 ةیوئملا ةبسنلا باسح متو ،نیبردتم )5( اھماوق غلب ،ةیساسلأا ثحبلا ةنیع ریغ نم ةیعلاطتسا ةنیع ىلع ةظحلاملا ةقاطب قیبطت مت :ةظحلاملا ةقاطب تابث -2
 ةعفترم ةبسن يھو )%88.2( تغلب قافتلاا ةبسن نأ )1( لودج نم نیبتیو .Cooper ربوك ةلداعم مادختساب ةیعلاطتسلاا ةنیعلا دارفأ لكل نیثحابلا قافتلا
   .قیبطتلل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةظحلام ةقاطب ةیحلاص دكؤت

 نیثحابلا قافتلا ةیوئملا ةبسنلا :)1( لودج
 ةیوئملا ةبسنلا ةیعلاطتسلاا ةنیعلا دارفأ م
 %93 لولأا 1
 %86 يناثلا 2
 %90 ثلاثلا 3
 %90 عبارلا 4
 %82 سماخلا 5
 %88.2 عومجملا

 تاراھم ةظحلام ةقاطب تحبصأ ،ھتابثو ،ھقدص باسحو ،نیمكحملا ءارلآ اقفو ةظحلاملا ةقاطب لیدعت نم ءاھتنلاا دعب :ةظحلاملا ةقاطبل ةیئاھنلا ةروصلا-ه
 .ءادلألً ارشؤم )38(و ،يتاذلا ملعتلا تاراھمل تلااجم )5( مضت ةیئاھنلا اھتروص يف يتاذلا ملعتلا

 ةیلاحلا ةساردلا يف ةیمیلعتلا داوملا دادعإ ً:اعبار

  بردتملا بیتك -1

 :يلی ام اھاوتحم میمصت يف يعور دقو يتاذلا ملعتلا تاراھم نیكمتب ةقلعتملا تاعوضوملا نمً اددع بردتملا بیتك يوتحم مض

 .اھتیمنت يف مھست ةروصب يمیلعتلا يوتحملا دادعا يف اھیلإ لصوتلا مت يتلا يتاذلا ملعتلا تاراھم ةمئاق ىلع دامتعلاا .أ

 .بعصلا يلا لھسلا نم اھجردتو اھتیلومش ةاعارم عم جمانربلا تاعوضوم لخاد يساردلا فصلا ةئیبو وجنیلوود قیبطت نیب لماكتلا .ب

 .ةعباتلا ةیمیلعتلا تاطاشنلاو يوتحملا میمصت يف ةینقتلاو ةیوبرتلا تاثدحتسملا ةریاسم .ج

 .نیبردتملا نیب ةیدرفلا قورفلا ةاعارم .د

 .بردتملا ةیباجیإ زیزعت يلا دوقت ةروصب لقتسملاو يعامجلا ملعتلل ةیوق صرف ةحاتإ .ه

  بردملا لیلد -2

 :لیلدلا نمضت دقو حرتقملا جمانربلا يف بردملا لیلد میمصت مت ،ةیلاحلا ةساردلاب حرتقملا جمانربلا قفو بردتملا بیتك يوتحم میمصت نم ءاھتنلاا دعب

 يتلا ةقیرطلاو لیلدلا ةفسلف حیضوتو ،يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیھامو ،تاغللا ملعت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت مادختسلا دیھمتلا اھیف متو :لیلدلا ةمدقم .أ
 .نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف اھیلإ دنتسی

 .ةیراھمو ةینادجوو ةیفرعم فادھأ تلمش ثیح جمانربلا نم اھقیقحت وجرملا فادھلأاو ،لیلدلا نم ماعلا فدھلا نمً لاك لمشو :لیلدلا فادھأ .ب

  .ھیف ةلحرم لكب قیبطتلل يلیصفت فصو ھیف متو :وجنیلوود قیبطت .ج

 يوتحت ،ةیبیردت ةعاس )16( يبیردتلا جمانربلا تاعاس ددع غلب كلذبو ،اھنم ةسلج لكل نیتعاس )2( عقاوب ،ةیبیردت تاسلج )8( مض :جمانربلا تاسلج .د
 :ىلع
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 ةسلجلل ةیكولسلا فادھلأا .أ

 ھفادھأو جمانربلل ماعلا فدھلا غولب يلا دوقت يتلا ةیمیلعتلا ةطشنلأاو بیردتلا بیلاسأ رایتخا مت ةسلجلا يوتحم ءوض يف :بیردتلا بیلاسأو ةطشنلأا .ب
 ،تلاكشملا لحو ،ءاصقتسلااو ،عورشملاب ملعتلا لثم ةعونتم تایجیتارتسا يلع دامتعلاا :لثم ،بردملا تاردقو نیبردتملا ةعیبط يعارتو ،ةیعرفلا
 تاطاشنلا ةبیقحلا نمضتتو ،ةیمیلعتلا بئاقحلا لامعتساو ،ةیفصلالا تاطاشنلا نم ددع يلع دامتعلااو ،ةلدأ وأ ججح يلا ةدنتسملا ةیملعلا ةشقانملاو
 .نیفدھتسملا يلا جمانربلا تاعوضوم يوتحم لیصوت يف دیفت يتلا ،ةیمیلعتلا طئاسولاو ،تابیردتلاو

 ضرع زاھج لثم ،بردملا تاردقو نیبردتملا ةعیبطو ،جمانربلا فادھأ عم يشامتت يتلا ةیفاضلإا ةیمیلعتلا لئاسولا نمً اددع تمض :ةیمیلعتلا لئاسولا .ج
 .ةتباثلا ةروبسلاو ،بوت بلالا ةزھجأو ،Data Show تانایبلا

 :يلاتلا وحنلا ىلع كلذو ،حرتقملا يبیردتلا جمانربلا يف ةمدختسملا میوقتلا بیلاسأ عونتت :میوقتلا بیلاسأ .د

 .يبیردتلا جمانربلا ذیفنت ءانثأ نیبردتملا ءادأ میوقت -1

 .اھبستكا يتلا ةدئافلا يدم دیدحتل ،يبیردتلا جمانربلا ةیاھن يف ھضارعتساو ریرقت دادعإب بردتم لك مایق -2

 ةساردلا ةبرجت ً:اسماخ

 ً.ابردتم )20( ةنیعلا دارفأ ددع غلبو ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا دصرم جمارب يف رابكلا نیبردتملا ضعب نم ةساردلا ةنیع رایتخا مت :ةساردلا ةنیع رایتخا -1

 ملعتلا تاراھم صخی امیف مھل يلولأا يوتسملا ىلع فوقولا فدھب كلذو ً،ایلبق ثحبلا ةنیع دارفأ ىلع ثحبلا تاودأ قیبطت مت :ثحبلا تاودلأ يلبقلا قیبطتلا-2
 .اھدعبو ةساردلا ةبرجت ءارجإ لبق مھئادأ تایوتسم نیب ةنراقملا يف دیفی امبو ،يتاذلا

 دقو ،ضرغلا اذھل ةدعملا يبیردتلا جمانربلا ةطخلً اقفو يتاذلا ملعتلا تاراھم ىلع ةنیعلا دارفأ بیردت ىرج :ةساردلا ةنیع ىلع يبیردتلا جمانربلا قیبطت-3
 ایجولونكتب ةززعملا لاوجلا فتاھلا تاقیبطتو ،يعانطصلاا ءاكذلاو ،يتاذلا ملعتلا تاراھم نع يرظن ءزجب ھتیادب يف مھدوزی نأ جمانربلا قیبطت دنع يعور
 .بردملا لیلدو جمانربلا تاعوضومب تبثم وھ امكو ً،اقبسم ةدعملا ةطخللً اقفو يبیردتلا جمانربلا سورد ىلإ لاقتنلاا يرج مث ،يعانطصلاا ءاكذلا

 رسیت ةروصبو ،دعملا يبیردتلا جمانربلا قیبطت نم ءاھتنلاا درجمب كلذو ً،ایدعب ةنیعلا دارفأ ىلع سایقلا تاودأ قیبطت يرج :سایقلا تاودلأ يدعبلا قیبطتلا-4
 فادھلأا قیقحت يف دعملا يبیردتلا جمانربلا ةیلعاف ىلع فرعتلا يف دیفی امبو ،ةیئاصحلإا ةجلاعملا للاخ نم يدعبلاو يلبقلا نیقیبطتلا يف مھتاجرد نیب ةنراقملا
  .ةدوشنملا

  ةساردلا جئاتن -11

 :يلاتلا وحنلا ىلع ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإا مت دقف ةیلاحلا ةساردلا ةلئسأ ىلإ عوجرلاب 

 )؟رابكلا نیملعتملا ىدل اھتیمنت بجی يتلا يتاذلا ملعتلا تاراھم ام( :ىلع لولأا لاؤسلا صنی

 :يلاتلا وحنلا ىلع اھنع ةساردلا تنابأ يتلاو يتاذلا ملعتلا تاراھم صلاختسا مت لاؤسلا اذھ ىلع ةباجلإلو

يتاذلا ملعتلا تاراھمب قلعتی امیف ثحبلا اھل لصوت يتلا جئاتنلا نیبی )2( لودج  
  اھحیضوت ةراھملا م
  لماكلا ملعتلا ىلإ ھلصوت يتلا فادھلأا ءانب ىلع ةردقلا نم بردتملا نیكمت يأ ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم 1
 اھباستكلا ىعسی يتلا ملعتلا ةیلمع مدخی يذلا ىوتحملا راتخی نأ ىلع ةردقلا بردتملا كلاتما ينعتو ملعتلا ىوتحم رایتخا ةراھم 2
 عم اھتكراشمو اھیف ةكراشملاو ملعتلا ةطشنأ ءانب نم نكمتی نأ ىلع اھكلتمی يذلا بردتملا ةراھملا هذھ دعاستو ملعتلا ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم 3

  .ریغلا
 اھنم ةدافتسلااو اھلیعفت عیطتسیو ھمدخت يتلا ملعتلا رداصم ددحی نأ ملعتملا عیطتسی ةراھملا هذھ للاخ نم ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم 4
 يلبقلا میوقتلا يف ةلثمتملا میوقتلا ةموظنم للاخ نم ھملعت جئاتن میوقت نم ملعتملا نیكمت يف مھست ةراھملا هذھ  ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم 5

  .يدعبلاو يئانبلاو

 )؟رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف وجنیلوود قیبطت مادختسا ىلع مئاق يبیردت جمانرب ةروص ام( :ىلع يناثلا لاؤسلا صنی

  :يلاتلا وحنلا ىلع كلذو بردملل لیلد دادعإو بردتملا بیتك دادعإ مت لاؤسلا اذھ ىلع ةباجلإلو

  بردتملا لیلد

 :يلی ام اھاوتحم میمصت يف يعور دقو يتاذلا ملعتلا تاراھم نیكمتب ةقلعتملا تاعوضوملا نمً اددع بردتملا بیتك يوتحم مض

 .اھتیمنت يف مھست ةروصب يمیلعتلا يوتحملا دادعا يف اھیلإ لصوتلا مت يتلا يتاذلا ملعتلا تاراھم ةمئاق ىلع دامتعلاا -

 .بعصلا يلا لھسلا نم اھجردتو اھتیلومش ةاعارم عم جمانربلا تاعوضوم لخاد يساردلا فصلا ةئیبو وجنیلوود قیبطت نیب لماكتلا -

 .ةعباتلا ةیمیلعتلا تاطاشنلاو يوتحملا میمصت يف ةینقتلاو ةیوبرتلا تاثدحتسملا ةریاسم -

 .نیبردتملا نیب ةیدرفلا قورفلا ةاعارم -

 .بردتملا ةیباجیإ زیزعت يلا دوقت ةروصب لقتسملاو يعامجلا ملعتلل ةیوق صرف ةحاتإ -

  بردملا لیلد
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 :لیلدلا نمضت دقو حرتقملا جمانربلا يف بردملا لیلد میمصت مت ،ةیلاحلا ةساردلاب حرتقملا جمانربلا قفو بردتملا بیتك يوتحم میمصت نم ءاھتنلاا دعب

 يتلا ةقیرطلاو لیلدلا ةفسلف حیضوتو ،يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیھامو ،تاغللا ملعت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت مادختسلا دیھمتلا اھیف متو :لیلدلا ةمدقم -
 .نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف اھیلإ دنتسی

 .ةیراھمو ةینادجوو ةیفرعم فادھأ تلمش ثیح جمانربلا نم اھقیقحت وجرملا فادھلأاو ،لیلدلا نم ماعلا فدھلا نمً لاك لمشو :لیلدلا فادھأ -

  .ھیف ةلحرم لكب قیبطتلل يلیصفت فصو اھیف میتو :وجنیلوود قیبطت -

 يوتحت ،ةیبیردت ةعاس )16( يبیردتلا جمانربلا تاعاس ددع غلب كلذبو ،اھنم ةسلج لكل نیتعاس )2( عقاوب ،ةیبیردت ةسلج )8( مضی :جمانربلا تاسلج -
 :ىلع

 ةسلجلل ةیكولسلا فادھلأا -

 جمانربلل ماعلا فدھلا غولب يلا دوقت يتلا ةیمیلعتلا ةطشنلأاو سیردتلا قرط نم ددع رایتخا مت ةسلجلا يوتحم ءوض يف :سیردتلا بیلاسأو ةطشنلأا -
 لحو ،ءاصقتسلااو ،عورشملاب ملعتلا لثم ةعونتم تایجیتارتسا يلع دامتعلاا :لثم ،بردملا تاردقو نیبردتملا ةعیبط يعارتو ،ةیعرفلا ھفادھأو
  ةبیقحلا نمضتت و ،ةیمیلعتلا بئاقحلا لامعتساو ،ةیفصلالا تاطاشنلا نم ددع يلع دامتعلااو ،ةلدأ وأ ججح يلا ةدنتسملا ةیملعلا ةشقانملاو ،تلاكشملا
 .نیفدھتسملا يلا جمانربلا تاعوضوم يوتحم لیصوت يف دیفت يتلا ،ةیمیلعتلا طئاسولاو ،تابیردتلاو تاطاشنلا

 ضرع زاھج لثم ،بردملا تاردقو نیبردتملا ةعیبطو ،جمانربلا فادھأ عم يشامتت يتلا ةیفاضلإا ةیمیلعتلا لئاسولا نم ددع تمض :ةیمیلعتلا لئاسولا -
 .ةتباثلا ةروبسلاو ،بوت بلالا ةزھجأو ،Data Show تانایبلا

 :يلاتلا وحنلا ىلع كلذو ،حرتقملا يبیردتلا جمانربلا يف ةمدختسملا میوقتلا بیلاسأ عونتت :میوقتلا بیلاسأ -

 .يبیردتلا جمانربلا ذیفنت ءانثأ نیبردتملا ءادأ میوقت §

 .اھبستكا يتلا ةدئافلا يدم دیدحتل ،يبیردتلا جمانربلا ةیاھن يف ھضارعتساو ریرقت دادعإب بردتم لك مایق §

 )؟رابكلا نیملعتملا ىدل يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنت يف وجنیلوود قیبطت مادختسا ىلع مئاق يبیردت جمانرب رثأ ام( :ىلع ثلاثلا لؤسلا صنی

 يطسوتم نیب 0.01 ةللاد ىوتسم دنعً ایئاصحإ لاد قرف دجوی" ھنأ ىلع صنی يذلا ضرفلا ةحص نم ققحتلا للاخ نم لاؤسلا اذھ ىلع ةباجلإا ددحتتو
 ىوتحم رایتخا ةراھم - ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم ( تاراھمل ةبسنلاب يتاذلا ملعتلا تاراھمل يدعبلا قیبطتلاو يلبقلا قیبطتلا يف ةیبیرجتلا ةعومجملا تاجرد
 لودجلا نیبیو ،يدعبلا قیبطتلا حلاصل ) لكك تاراھملاو- ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم - ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم - ملعتلا ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم - ملعتلا
 .يتاذلا ملعتلا تاراھمل يدعبلاو يلبقلا قیبطتلا نیب قورفلا ةللادل ت رابتخا جئاتن يلاتلا

يتاذلا ملعتلا تاراھمل يدعبلاو يلبقلا قیبطتلا نیب قورفلا ةللادل ت رابتخا جئاتن )3( لودج  
 ةللادلا يوتسم )ت( ةمیق  ةیرحلا ةجرد يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا ن قیبطتلا  تاراھملا

 29 2.90 25.33 20 يدعبلا 0.01 13.879 29 4.00 14.40 20 يلبقلا ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم
 29 3.22 23.53 20 يدعبلا 0.01 10.520 29 4.99 12.37 20 يلبقلا ملعتلا ىوتحم رایتخا ةراھم

 29 3.200 24.37 20 يدعبلا 0.01 9.010 29 4.72 13.97 20 يلبقلا ملعتلا ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم
 29 3.05 23.43 20 يدعبلا 0.01 11.847 29 6.27 11.80 20 يلبقلا ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم

 29 3.31 22.77 20 يدعبلا 0.01 6.179 29 5.18 13.90 20 يلبقلا  ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم
 29 7.28 119.43 20 يدعبلا 0.01 13.356 29 20.06 66.43 20 يلبقلا لكك تاراھملا

 تاراھمل يدعبلا قیبطتلاو يلبقلا قیبطتلا يف ةیبیرجتلا ةعومجملا تاجرد نیب )0.01( ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ قرف دوجو قباسلا لودجلا نم حضتیو
 - ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم - ملعتلا ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم - ملعتلا ىوتحم رایتخا ةراھم - ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم( تاراھمل ةبسنلاب يتاذلا ملعتلا
 .ةیلاحلا ةساردلا ضرف ةحص نم ققحتلا مت دقف اذھ ىلعو ،يدعبلا قیبطتلا حلاصل ) لكك تاراھملاو- ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم

ةساردلا جئاتن ریسفت -12  

 : يلاتلا ققحت ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأ

 تاراھمل يدعبلا قیبطتلاو يلبقلا قیبطتلا يف ةیبیرجتلا ةعومجملا تاجرد نیب )0.01( ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ قرف دوجو ىلإ ةیلاحلا ةساردلا تلصوت
 - ملعتلا رداصم مادختسا ةراھم - ملعتلا ةطشنأ يف ةكراشملا ةراھم - ملعتلا ىوتحم رایتخا ةراھم - ملعتلا فادھأ دیدحت ةراھم( تاراھمل ةبسنلاب يتاذلا ملعتلا
 :ةیلاتلا بابسلأا ىلإ كلذ دوعیو ،يدعبلا قیبطتلا حلاصل ) لكك تاراھملاو- ملعتلا جئاتن میوقت ةراھم

 .ةیواز نم رثكأ نم يتاذلا میلعتلا تاراھم ةیطغت ھتلواحمو حرتقملا يبیردتلا جمانربلا تاعوضوم عونت -1
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 مھنكمو نیملعتملل ةیفرعملاو ةیتامولعملا ةلیصحلاب يقترا يذلا رملأا عباتتلاو لماكتلا أدبم اھیف يعورو ةیمكارت ةروصب جمانربلا اذھ تاعوضوم تءاج -2
  .جمانربلل ةیلمعلا تاقیبطتلا يف اھنم ةدافلإا نم

 .ھفادھلأ جمانربلا قیقحت ىلإ ىدأ امم ،جمانربلا سیردت ءانثأ راسفتسلااو ةشقانملا باب حتف ىلع صرحلا -3

 ,De Castro, 2016; Finardi et al., 2016; Vesselinov & Grego( نم لًك تاسارد جئاتن عم ةیلاحلا ةساردلا اھیلإ تھتنا يتلا ةجیتنلا هذھ قفتتو
 دنع ةقثلاو ةیلاعفلاو ةیللاقتسلاا نم ریبك ردق نیملعتملل رفوی وجنیلوود قیبطت مادختسا يلع ةمئاقلا ةیبیردتلا جماربلا نأ ىلإ مھجئاتن تلصوت يتلاو  .)2012

 ةیحان نمو ،اضًیأ قطنلا نیسحت يلع مھدعاسیو ،ةغللا ةسرامم يف ةلوئسملا ةیرحلا نم ارًیبك ارًدق قیبطتلا اذھ مادختسا مھحنمی امك ،يباتكلاو يھفشلا لصاوتلا
 دوجو مدع ىلإ مھجئاتن تلصوت يتلاو );Ahmed, 2016) Brito, 2016; Pacheco & Parra, 2018 نم لًك ةسارد جئاتن عم ةجیتنلا هذھ نیابتت يرخا
 رثكأ طبر ىلإ رقتفت ةیبیردتلا جماربلا مظعم نأ ىلإ نیابتلا اذھ ریسفت نكمیو ،ملعملا نع ھتیللاقتساو ملعتملا ةیتاذ زیزعت يف وجنیلوود مادختسا يلع بیردتلل رثأ
 يتاذلا ملعتلا زیزعت يف اھتقدب مكحلا نكمی لا ةیبیردتلا جماربلا ضعب نأ امك ،يرخأ ةیواز نم رمتسملا ملعتلل ملعتملا دادعإو ،ةیواز نم میلعتلا نیب امًاكحإ
 .اھسفن ملعتلا ةئیبل ةیمیلعتلاو ةینادجولا تاریغتملا ضعبب ةقیثو ةقلاعب طبتری يذلا ،ھسفن يتاذلا میلعتلا ةعیبط ببسب ،ةلماك ةروصب

ةساردلا تایصوت -13  

 :يلی امب يصوت اھنإف ،ةیلاحلا ةساردلا اھیلإ تلصوت يتلا جئاتنلا ءوض يف

 ملعتلا تاربخ زیزعت يلا دوقت يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ىلع ةمئاق تاعوضوم ثادحتسا ىلع رمتسملا میلعتلا لاجم يف جماربلا يروطم لمع ةوعد .1
 .نیملعتملا يدل

 فیظوت ىلع مھتاردقب ةقلاعلا تاذ رابكلا میلعتب نیمتھملل ةیعونلا تاراھملا ةیمنتب لمعلاب ةمدخلا ءانثأ نیملعملل ةینھملا ةیمنتلا جمارب يروطم مامتھا .2
 .میلعتلا ةیلمع يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت

 ةصاخلا ةیسیردتلا تاءافكلا لثم نم ةیعون سیردت تاراھم ءانب ىلإ ةرداق نوكتل بیردتلاو رمتسملا میلعتلاو رابكلا میلعت يملعم دادعإ جمارب ریوطت .3
 .يتاذلا ملعتلا تاراھم ةیمنتب

 .حنملا بلاط میلعت جمارب يف يبیردتلا جمانربلا اذھ نم ةدافتسلاا ةیناكملإ ةوعدلا .4

ةیثحبلا تاحرتقملا -14  

 :ةیلاتلا تاساردلا ءارجإ حارتقا نكمی ةقباسلا تایصوتلاو ةیلاحلا ةساردلا جئاتن للاخ نم

 .يتاذلا ملعتلا تاراھم زیزعت يف ةیمیلعتلا تاسسؤملا ریغ ةیومنتلا تاسسؤملا اھب موقت يتلا راودلأل ةیلیلحتو ةیمیوقت تاسارد ءارجإ -1

 .رابكلا ىدل ةیمقرلا ةیملأا جلاعل يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت مادختسا -2
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