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Abstract: The study demonstrates the concept of teaching methods, which is the method or tool resulting from lesson plans 

to achieve the outcomes stemming mainly from the course specifications. The study presents types of modern and more 

interactive teaching methods provides a completely different vision to the higher education, as it does not treat all students at 

the same level of their ability to understand, unlike traditional teaching methods. Since interactive education helps students to 

think critically, speak and share information among themselves, the university professor will use teaching methods based on 

involving learners in the topics, as ways to support the lecture, based on “effective education”, which meaning that the 

student acquires critical skills, and among these methods, which the study dealt with it as a research model,  the method of 

problem-based learning, which requires placing the student (or group of students) in a situation that calls for overcoming a 

difficulty that challenges the student's ability (not simple or complex), which means that the solution, in any way, will not be 

by following ordinary methods, but by making an exceptional mental effort, which leads to the solution. 
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 طرق التدريس الحديثة في التعليم العالي: التعلم القائم على حل المذكلات نمهذجا  
 عمي مؾسى الجدا 

 

مملكة البحرين –أستاذ العلهم الدياسية المداعد، ورئيس قدم العلهم الدياسية، جامعة العلهم التطبيقية  
 

 

مقة أساساً تزسشت الجراسة تؾضيحاً لسفيؾم طخق التجريذ، والحي يعج بسثابة الأسمؾب أوالكيؽية الشاتجة عؽ التخظيط لمسحاضخة لتحقيق الأىجاف السشظ  :الملخص
متعميؼ، حيث أنيا لا تعامل جسيع مؽ محتؾيات السقخر. ولقج تبيؽ لشا أن إدخال العجيج مؽ أنؾاع طخق التجريذ الحجيثة الأكثخ تفاعمية، يؾفخ زاوية مختمفة تسامًا ل

والتحجث ومذاركة الظلبب عمى نفذ السدتؾى مؽ قجرتيؼ عمى الفيؼ، عمى عكذ طخق التجريذ التقميجية. وحيث أن التعميؼ التفاعمي يداعج الظلبب عمى التفكيخ 
ي تعمسيؼ، كظخق مدانجة لمسحاضخة، تشظمق مؽ "التعميؼ الفعال"، السعمؾمات ؼيسا بيشيؼ، فإن أستاذ الجامعة سيدتخجم طخق تجريذ تقؾم عمى إشخاك الستعمسيؽ ف

والتي تتظمب وضع  بسعشى إكداب الظالب لسياراتٍ مستجة، ومؽ بيؽ ىحه الظخق، التي تشاولتيا الجراسة كشسؾذج بحثي، طخيقة التعمؼ القائؼ عمى حل السذكلبت،
مى صعؾبةٍ ما، فييا تحجٍ لقجرة الظالب، )ليدت بديظة وليدت معقجة(، وىؾ ما يعشي أن الحل، لؽ الظالب، )أو مجسؾعة مؽ الظمبة(، في مؾقفٍ يدتجعي التغمب ع

 يكؾن بأي شكل مؽ الأشكال باتباع الظخق العادية، وإنسا ببحلِ جيج ذىشيّ استثشائيّ، يقؾد الى الحل. 
.التعميؼ العالي، طخق التجريذ الحجيثة، حل السذكلبت الكلمات المفتاحيه: 

 

 مقدمة1 

 لتشغيؼ متخابظة، متتالية متدمدمة وخظؾات إجخاءات مؽ الظلبب، مع التجريذ ىيئة عزؾ يتبعو ما كل  الى التجريذ طخيقة مفيؾم ذيخي
 الخظؾات تدمدل أن الدابق التعخيف مؽ يبجو وقج محجدة. تعميسية أىجاف مجسؾعة أو ىجف تحقيق بػية والخبخات، والسؾاقف السعمؾمات
 ىيئة عزؾ إلا التجريذ، طخيقة لجؾدة ضسان أي يؾجج فلب صحيح، غيخ ذلػ أن إلا التجريذ، طخيقة لجؾدة الزسان ىؾ وتخابظيا،
لا أن تكؾن ذات أبعاد فاعمة التعميؼ الجامعي، تمػ السيشة التي تحغى بالسكانة الخؼيعة في السجتسع، ما كان ليا إ فسيشة ذاتو. التجريذ

ومؤثخة في بشية الأجيال القادمة. وعزؾ ىيئة التجريذ في الجامعة بيؽ ميشتو ورسالتو، في تلبحؼ دائؼ، محاولًا تظؾيخ ذاتو ومعمؾماتو 
خل أو كتسان، وخبخاتو، لعمسو أن ذلػ سيذكل مزسؾن رسالتو وفحؾاىا، والتي تقؾم عمى أساس أمانة ما سيشقمو لمظمبة مؽ عمؼ دون ب

 وذلػ عبخ مسارساتو السيشية الستججدة، مزافًا إلييا طخق التجريذ السشاسبة، التي يخى أنيا تعيشو عمى أداء ىحه السيسة، السذتقة أصلًب 
 مؽ فمدفة الجامعة ككل، والتي تعج بجورىا مشبعًا لمفكخ والإبجاع الإنداني في أرفع مدتؾياتو.

عتسج فقط عمى سعة الإلسام بالتخرص، فقج كان لا بج ليا أيزاً مؽ تؾافخ العجيج مؽ الستظمبات، سؾاء ولأن ميشة أستاذ الجامعة، لا ت
عمى السدتؾى الذخري أو الاجتساعي، مثل: المباقة والثقافة، والتحمي بالرفات الأخلبؾية، والحزؾر الخزيؽ الستدن، والثقة بالشفذ، 

الظمبة وعخوفيؼ واحتخام ذواتيؼ ورفع معشؾياتيؼ وحدؽ الترخف معيؼ. بالإضافة الى والذخرية السكتسمة القادرة عمى تفيؼ مذكلبت 
امعة امتلبك أستاذ الجامعة لفؽ إدارة السحاضخات بسيارة، تؾاكبيا غدارة في السادة العمسية ورغبة أكيجة في التجريذ. ومؽ السيؼ لأستاذ الج

سختمف الأعسال، ومتحجثاً فريحًا يستمػ القجرة عمى الإقشاع وإدارة الحؾار. كل ذلػ أيزاً، أن يكؾن أميشًا في بحؾثو ودؾيقًا في إنجازه ل
سيرب في الشياية في فاعمية دوره كأستاذ في الجامعة، وسيجج أنو قادرعمى تحقيق اليجف السشذؾد مؽ أىجاف التعميؼ الجامعي، حيث 

 الجامعة وجؾدة السخخجات التعميسية والبحثية.سيرل الى نتيجة مؤداىا، وجؾد علبقة طخدية بيؽ تسيد أداء أستاذ 

كسا أن أستاذ الجامعة، يخنؾ الى التشغيؼ في أداء أعسالو، يخظط لجروسو ويخاجع مسارساتو السيشية، وكثيخًا ما يتدآل عؽ جؾدة التعميؼ 
 الحي يقؾم بو. ولعل طخيقة التقييؼ التي يتبعيا الأستاذ، تفيجه في الإجابة عمى ىحا التداؤل، وتعيشو عمى تظؾيخ خظظو وتحديشيا، فكمسا

قييسو لمظلبب قج تؼ بذكل صحيح، كمسا حرل عمى معمؾمات مفيجة عؽ أدائيؼ، تسكشو لاحقًا مؽ الاعتساد عمييا بثقة لاتخاذ كان ت
ى قخارات مشاسبة بذأن عسمو التعميسي. ولحلػ فإن أستاذ الجامعة يجرك تسامًا أن عسمية التقييؼ ليدت لؾضع الجرجات فقط، وإنسا لتعيشو عم

لظالب، بل وتذخيص نقاط القؾة والزعف لسا يقؾم ىؾ بتقجيسو لمظالب، الأمخ الحي سيكؾن لو أثخًا ممسؾسًا عمى وضع ترؾر عؽ أداء ا
ميشة أستاذ الجامعة تقؾم عمى التشغيؼ والإعجاد، لا عمى العذؾائية، مدتشجة الى اختيار طخق التجريذ ونؾع التقييؼ السشاسب. وبيحا فإن 



ب واستعجادىؼ، وتقجيخاتو الشدبية لسعارفيؼ الدابقة، وكيؽية استفادتو مؽ كل ذلػ في اختيار طخيقة مجى إدراك الأستاذ لقجرات الظلب
 التجريذ التي تشاسب مدتؾياتيؼ. 

وحيث أن التعمؼ التفاعمي يداعج الظلبب عمى التفكيخ والتحجث ومذاركة السعمؾمات ؼيسا بيشيؼ، فإن أستاذ الجامعة، سيدتخجم طخق 
إشخاك الستعمسيؽ في تعمسيؼ، كظخق مدانجة لمسحاضخة، مع تخكيده عمى الستخدديؽ مشيؼ، مؽ خلبل قجرتو عمى خمق  تجريذ تقؾم عمى

عرارة جيجه وفكخه، بخؤية ججيجة بعيجة عؽ التقميج. ومؽ بيؽ طخق  -مؽ خلبل ديسؾمة الشقاش معيؼ -الجافعية وإثارة الانتباه، مقجمًا ليؼ
الستعمسيؽ في تعمسيؼ، طخيقة حل السذكلبت، والتي ستعشى الجراسة بيا كشسؾذج لظخق التجريذ الحجيثة، التجريذ التي تقؾم عمى إشخاك 

السشظمقة مؽ التعمؼ الفعال، وذلػ لتحجيج أىسيتيا ومجى فاعميتيا وقجر اختلبفيا عؽ غيخىا مؽ طخق التجريذ. وبحلػ فقج ىجفت الجراسة 
بيؽ الظخق الحجيثة في التجريذ وبيؽ تمػ التقميجية، والى دراسة طخيقة حل السذكلبت الى تحجيج مفيؾم طخق التجريذ، مع التفخيق 

 كحلػ، كظخيقة فاعمة بكل ما يسيدىا.

تظخح الجراسة إشكاليتيا بالاستشاد الى سؤاليؽ اثشيؽ، ىسا: ىل ىشاك دور لظخيقة التجريذ في تظؾيخ عسمية التعمؼ والتعميؼ؟ وىل تعج 
يقة فاعمة ذات أثخ تعميسي، حالي ومستج حتى الى ما بعج الحرؾل عمى الجرجة العمسية؟. كسا تشظمق الجراسة طخيقة حل السذكلبت، طخ 

أيزاً مؽ فخضية قؾاميا: وجؾد علبقة طخدية بيؽ استخجام طخيقة حل السذكلبت كظخيقة حجيثة في التجريذ، وبيؽ زيادة الثقة في الشفذ 
عديد روح السدؤولية والسبادرة لجيو، وتُحيموُ الى مشتج لمسعخفة، لا مدتيمػ ليا. وفي سبيل ذلػ وتقجيخ الحات لجى الستعمؼ، لتؤدي الى ت

كمو سيتؼ استخجام السشيج الؾصفي التحميمي، والحي يداعج عمى وصف الغاىخة كسا ىي في الؾاقع، وصفاً دؾيقاً تعبيخياً، وتحميميا 
 لإجابة عمى الأسئمة واختبار الفخضية. واشتقاق الاستشتاجات، التي تعيؽ في الشياية عمى ا

 أولا : طرق التدريس

. وإذا كانت ىشاك طخقاً متعجدة 1إن طخيقة التجريذ، ليدت سؾى مجسؾعة مؽ الخظؾات التي يتبعيا أستاذ الجامعة لتحقيق أىجاف معيشة
البذخية، وعؽ طبيعة السعخفة ذاتيا، كسا ومعخوفة ومجخبة لمتجريذ، فإن ذلػ يخجع الى أفكار الستخرريؽ عبخ العرؾر، عؽ الظبيعة 

. وىحا ما يجعمشا نقؾل أن ىشاك جحوراً تخبؾية ونفدية 2يخجع أيزاً الى ما استظاع أن يتؾصل إليو الستخرريؽ، ؼيسا يتعمق بساـية التعمؼ
في استخجاميا واختلبف تخررية لظخق التجريذ، بل وليدت ىشاك طخيقة تجريذ واحجة أفزل مؽ غيخىا، مؽ مشظمق تعجدىا والخبخة 

وأىجاف مقخره.  طمبتو نتائجيا. وعمى ىحا الأساس، فسا عمى الاستاذ، إلا أن يختار الظخيقة التي تتفق مع مؾضؾع محاضختو ومدتؾى 
  .3وىحا يمتقي مع أحج العشاصخ اليامة في تظؾيخ طخق التجريذ، وىؾ عشرخ التخظيط، وما يتظمبو مؽ متابعة وتقؾيؼ أثشاء التشفيح

لقج تؼ إدخال العجيج مؽ طخق التجريذ الحجيثة القائسة عمى التفاعل، والتي يسكؽ رصج نتائجيا بذكل واضح. ىحه الظخق ىي بسثابة 
لا تعامل جسيع الظلبب عمى  -أي الظخق  -إصلبح تعميسي وتظؾيخ ذو أىسية بالغة، حيث يؾفخ زاوية مختمفة تسامًا لمتعميؼ، ذلػ أنيا 

راتيؼ عمى الفيؼ، عمى عكذ طخق التجريذ التقميجية. وبجلًا مؽ أن يكؾن الأستاذ ىؾ السحؾر الؾحيج في العسمية نفذ السدتؾى مؽ قج
التعميسية، تخكد ىحه الظخق بذكل أكبخ عمى تؾسيع آفاق طخح الأسئمة والتؾضيح والذخح والظخق العسمية وأساليب التعاون، وىي، والحالة 

 ط والتفاعل والسبادأة في الظخح مؽ قبل الظالب أو مجسؾعة مؽ الظلبب.ىحه، تعتسج بذكل أكبخ عمى الشذا

وبحلػ تعتبخ طخق التجريذ، مؽ مكؾنات السشيج الأساسية، ذلػ أن الأىجاف التعميسية، والسحتؾى الحي يختاره الستخررؾن في ترسيؼ 
في تجريدو. لحلػ يسكؽ اعتبار التجريذ، بسثابة حمقة السشاىج، لا يسكؽ تقؾيسيسا إلا بؾاسظة أستاذ الجامعة والأساليب التي يتبعيا 

الؾصل بيؽ الظالب ومكؾنات السشيج. والأسمؾب بيحا الذكل يتزسؽ السؾاقف التعميسية الستعجدة التي تتؼ داخل قاعة التجريذ، والتي 
 

 2م، ص 2020سي، الجدائخ، انغخ في ذلػ، د. بؾغالية فايدة، طخائق وأساليب التجريذ، جامعة حديبة بؽ بؾعمي الذمف، وزارة التعميؼ العالي والبحث العم - 1

انغخ السديج في د. حدام الجيؽ محمد  –تجريب والخبخات. التعمؼ: كل ما يكتدبو الإندان عؽ طخيق السسارسة والخبخة، أو تغيخ مقرؾد يظخأ عمى سمؾك الستعمؼ يغيخ مؽ خلبل الأداء وىؾ ناتج عؽ ال - 2

 10م، ص 2015، 1والإيسان لمشذخ والتؾزيع/ مرخ، طمازن، تكشؾلؾجيا ترسيؼ التجريذ الفعال، دار العمؼ 

 10-9م، ص ص 2011، 1مرظفى نسخ دعسذ، استخاتيجيات تظؾيخ السشاىج وأساليب التجريذ الحجيثة، دار غيجاء لمشذخ والتؾزيع، عسان، ط - 3
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في الؾقت نفدو. كسا أن عمى عزؾ ىيئة يشغسيا ويخاقبيا الأستاذ، وكحلػ الظخيقة التي يتبعيا، بحيث يجعل ىحه السؾاقف فعالة ومثسخة 
التجريذ الانتباه الى أن يجعل درسو مخغؾبًا ؼيو لجى الظلبب، وذلػ مؽ خلبل طخيقتو في إدارة السحاضخة، أومؽ خلبل استثارة فاعمية 

 . 4الظلبب ونذاطيؼ، أو بكمتييسا معاً 

ساس اشخاك الظالب في صياغة الأىجاف التعميسية الخاصة تتعجد طخق التجريذ وتتعجد ترشيفاتيا، فيشاك طخق تجريذ، تقؾم عمى أ
، وبذكل كمي، مثل طخيقة حل السذكلبت، وىشاك طخقاً تقؾم عمى أساس الاعتساد عمى نذاط السعمؼ مثل طخيقة 5بسؾقف تعميسي ما

يقة الحؾار والسشاقذة. وىشاك ترشيفات الإلقاء، وىشاك طخقا تجريدية أخخى، تتظمب نذاطاً كبيخاً مؽ الاستاذ والظالب في آنٍ معاً، مثل طخ 
أخخى لظخق التجريذ، مثل طخق التجريذ الفخدي كالتعميؼ السبخمج أو التعميؼ بالحاسبات الآلية، وطخق التجريذ الجسعي مثل الإلقاء 

  .6والسشاقذة وحل السذكلبت والسذخوعات والؾحجات

 ثانيا : مزايا طرق التدريس الحديثة

السعخفة في مجال العمؾم والتكشؾلؾجيا بذكل كبيخ، جعل ىشاك حاجة ماسة لمعقؾل السبتكخة والسبجعة لاستكذاف بدبب ازدياد نظاق 
، فإن تبشي 7مجالات غيخ معخوفة وغيخ مكذؾفة في مختمف السجالات. ولسؾاكبة العالؼ الحجيث وعرخ التكشؾلؾجيا الحي تحخكو السعخفة

الؾحيجة لتعميؼ الظلبب بظخيقة تتساشى مع القخن الحادي والعذخيؽ، وىؾ الؾقت الحي تحخكو أنؾاع طخق التجريذ الحجيثة ىؾ الؾسيمة 
ىؼ التكشؾلؾجيا والحي يتظمب عقؾلًا إبجاعية ومبتكخة لتقجم الأفخاد والسجتسع والأمة. يجب تعخيف الظلبب بأساليب التجريذ الحجيثة وتدويج

 .فديؼ وللآخخيؽبالسعخفة الكاؼية حتى يتسكشؾا مؽ خمق الفخص لأن

 ولظخق التجريذ الحجيثة العجيج مؽ السدايا، ومع ذلػ، فإن ىحه السدايا ىي في ذات الؾقت، تذكل عيؾباً لظخق التجريذ التقميجية، كسا ىؾ
 مبيؽ تالياً:

حيث عمى عكذ طخق التجريذ التقميجية ، فإن طخق التجريذ الحجيثة، تعج أكثخ تفاعمية ومحافغة عمى سلبمة الظلبب.  .1
 يسكؽ الحفاظ عمى اىتسام الظلبب مؽ خلبل مقاطع الفيجيؾ مثلًب.

تعج الؾسيمة السخئية أفزل بكثيخ مؽ أية وسيمة أخخى لإعظاء التعميسات، حيث يداعج ذلػ عمى استيعاب السفيؾم بدخعة  .2
 .ولفتخة أطؾل مؽ طخيقة القخاءة

يث نلبحع أن الاساتحة لؽ يحتاجؾا الى وقت طؾيل لتغظية طخق التجريذ الحجيثة، ىي في الحؿيقة أقل استيلبكا لمؾقت، ح .3
 محاور السشيج الجراسي ومزسؾنو.

 
سداعجة الظمبة وتييأتيؼ لمشسؾ الستكامل، كلٌ حدب قجراتو واستعجاداتو. كسا يشغخ السختريؽ الى أصبحت الشغخة الى التجريذ كاتجاه تقجمي، تشظمق مؽ جيؾد عزؾ ىيئة التجريذ التي يبحليا ل - 4

نيا محمد  -قاً.حؾبة بالجافعية لتحقيق الأىجاف السؾضؾعة مدبالتجريذ كعسمية تتبع ندقاً معيشاً يجور حؾل مجسؾعة مؽ الأنذظة التي يقؾم بيا عزؾ ىيئة التجريذ في دفع الظلبب الى امتلبك القجرة مر

 2م، ص 2009ربيع، التجريذ وأساليبو، فرل في كتاب أساليب التجريذ، جامعة قشاة الدؾيذ، 

 29مرظفى نسخ دعسذ، مخجع سابق، ص  - 5

 محمد بؽ عبج الكخيؼ أبا حديؽ، أنؾاع طخائق التجريذ الحجيثة،مؾسؾعة التعميؼ والتجريب - 6

https://www.edutrapedia.com/ 

 وما بعجىا 11د. حدام الجيؽ محمد مازن، مخجع سابق، ص  –السديج في انغخ  - 7
 



يعتبخ شخح السحتؾى في الدبؾرة الدؾداء، أقل تؾضيحًا مؽ تسثيل مقاطع الفيجيؾ والخسؾم السدتخجمة في طخق التجريذ  .4
 .الحجيثة

 ثالثا : اختيار طريقة التدريس المناسبة

الؾعائف التي يؤدّييا الأفخاد السؤىمؾن لحلػ في السجتسع، والحي يَشظؾي في مَزسؾنو عمى تؾصيل السعخفة بسيارة يُعتبخ التجريذ أحج 
ا وحخؼية واتقان وتفان، وتحقيق الشسؾّ في العجيج مؽ الجؾانب التعميسيّة، كالجانب السعخفي، والشفدي والعاطفي. وقج شيج العالؼ في وقتش

ؾلؾجية عمى مختمف الرعج، وانعكذ بآثاره عمى العجيج مؽ الشؾاحي التي نعايذيا ونقابميا ونسارسيا، الحاضخ، تظؾرات عمسية وتكش
باختلبف أنؾاعيا وأشكاليا، فكان لعسميّة التجريذ، والحالة ىحه، نريب في ىحا التظؾر. وقج عيخت العجيج مؽ الؾسائل التكشؾلؾجية 

ؾصل لمعجيج مؽ ملبمح التظؾر التي ساىست في تقجم الأجيال وتدييل وصؾليؼ الى الستظؾرة التي سيمت عسمية التعميؼ، كسا تؼ الت
د السعمؾمات بدخعة متدايجة، ومؽ ىحه السلبمح عيؾر العجيج مؽ الظخق والأساليب الستبعة في العسمية التجريدية، والتي مكّشت جسيع الأفخا

 غاية السخجؾة في مختمف السجالات الحياتية والسدتقبمية.والستعمسيؽ مؽ الاستفادة مؽ ىحا التظؾر الستدارع، وتحقيق ال
إن إحجى أىؼ طخق التجريذ الحجيثة، تمػ التي تشحى باتجاه تكخيذ عسميات التعمؼ الفعال، بكل ما يتزسشو ىحا السفيؾم الؾاسع مؽ طخق 

فة، والتي ستؤدي بجورىا الى السديج مؽ فخعية، يقؾم أساسيا عمى شسؾل العجيج مؽ السخاحل، بجءًا مؽ طخح الأسئمة واكتداب السعخ 
 يسكؽ تمخيريا ؼيسا يمي: 8الأسئمة الأكثخ تعقيجاً، ثؼ تحؾيميا إلى بيانات ومعمؾمات مفيجة، ليا مدايا متعجدة

 .تشسية التفكيخ الشقجي والسيارات الإبجاعية 
 .تحديؽ قجرات حل السذكلبت 
 .زيادة تحفيد الظلبب 
  الحياتية لمستعمؼ.تظبيق السعخفة في السؾاقف 

، بتعخيض الظمبة 10، والسجسؾعات الرغيخة9وليذ بعيجًا عؽ ذلػ، ما نقؾم بو في التعميؼ الجامعي، مؽ استخجام أسمؾب العسل الجساعي
ق. الى مؾاقف جساعية، تتظمب مشيؼ تعاونًا وإحداسًا بالسدؤولية الجساعية، واعتيادًا عمى تحسميا، مؽ طخف كل طالب، تجاه عسل الفخي

وإن كان لكل طالب دوره في السجسؾعة، فإن الأدوار، والحالةُ ىحه، متكاممة، يجعسيا تجانذ أعزاء الفخيق وحساسيؼ، كجافع ليؼ لتحقيق 
الأىجاف السشذؾدة. لاحع ىشا أنشا في التعميؼ الجامعي، باتباعشا أسمؾب التعميؼ الجساعي، لا نيجف الى تعميؼ الظمبة كيف يحرمؾن عمى 

مة وحدب، بل أيزًا كيف يفكخون، وكيف يتعاونؾن، وكيف يكؾنؾن قادة في مجسؾعاتيؼ. وحدبي ىشا، السخور عمى ضؾابط نجاح السعمؾ 
العسل الجساعي، بجسيع مدتؾياتو، سؾاء تمػ التي تعشى بيا العسمية التعميسية في أحج جؾانبيا، أو تمػ التي تجخي عمى أرض الؾاقع، 

سحيظة بالسؾقف، وتشغيؼ الؾقت واحتخامو، وإتقان ميارات التؾاصل لتتسكؽ السجسؾعة مؽ العسل بكفاءة، ىحا وىي باخترار: فيؼ البيئة ال
عجا عؽ إيلبء التعاون الأىسية القرؾى مؽ خلبل تؾافخ الذعؾر بالانتساء لمسجسؾعة، وكحلػ الإيسان بأن القؾة تتسثل في بحل الجيؾد 

، يتشاسبُ طخدياً مع تؾاججِ الأفكارِ الإبجاعية. الجساعية، ذلػ أنَّ تؾاججَ ميدة الاندجا  م في العسلِ الجساعيّْ

 وإنسا للبساتحة، بيا ويشرح التجريذ في طخيقة أحدؽ بأنيا وصفيا يسكؽ محجدة، طخيقة تؾجج لا أنو سبق، ما عمى تأسيداً  القؾل، يسكششا
 :11وىي العؾامل ببعض السثمى الظخيقة تتحجد
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 السقخرات تظؾيخ عسمية بؾجؾد خاصة تجريدو، السخاد السؾضؾع أىجاف تشاسب التي التجريذ طخيقة الجامعة أستاذ يختار أن -1

 .12السدتسخة

 بالخرائص والسقرؾد بشجاح، التجريذ طخيقة تشفيح مؽ تسكشو التي السشاسبة الذخرية الخرائص الاستاذ لجى تتؾفخ أن  -2
 عمى.عسمو أداء عمى تعيشو التي الجدسية وصفاتو وجيو ملبمح وفي وشخريت في لو الله وىبيا التي الظبيعية الدسات الذخرية،

 ىشاك أن إلا مياراتيؼ، وصقل الظمبة تشؾيخ في ميؼ دور بأداء الؿيام تتزسؽ الجامعة، أستاذ رسالة أن السعخوف مؽ السثال: سبيل
 عمى الأستاذ يتخكو الحي الأثخ عمى التخكيد بأىسية مقالجورالستع وىؾ الجامعي، التجريذ بسيشة السعشية الكتابات مؽ العجيج أغفمتو دورًا

 اكتدابيا الى يدعؾن  التي الأمؾر مؽ الكثيخ في والقجوة ليؼ السثل ولاعتباره معيؼ، الستؾاصل احتكاكو مشظمق مؽ الظمبة، شخريات
 يخعى بو، يحتحى ومثالاً  حدشة وةوقج ناصحاً  الجامعة أستاذ سشجج ولحا شخرياتيؼ. بشاء عمى لاحقًا ستشعكذ والتي أساتحتيؼ، مؽ

 الى الؾعيفي وواجبو السيشة إطار في بقاؤه يتجاوز دوره بأن مؤمشًا وسشججه ىشاك. الدمؾكية للبتجاىات ومؤطخاً  واعياً  وقائجاً  ىشا، الؿيؼ
 داخميا، في كسا جامعةال أسؾار خارج فيؾ رسالتو، سبيل في وإمكانياتو طاقاتو كل تدخيخ الى الدعي نحؾ الجاخمي الجافع امتلبك

 الأكاديسي، نسؾه مع جشب الى جشباً  السيشي نسؾه لتحقيق ججيج ىؾ ما كل يتابع أستاذ الجامعة، أسؾار داخل في تخبؾ، لا عمؼ مشارة
 ومتابعٌ  والتججيج، التعمؼ عؽ يتؾقف لا ومثابخ مبجع، وكاتب لامع وأديب فح ومفكخ متسكؽ ومؤلف متخرص باحث أسؾارىا، وخارج

 .13مجتسعو في أساسي وفاعل ججيج، ىؾ ما كلل

 قج يكؾن  الحال، بظبيعة الكبيخة، الخبخة ذو فالأستاذ لجرسو، السشاسبة التجريذ لظخيقة اختياره في تؤثخ الجامعي الأستاذ خبخة -3
 ونجاحاً. فاعمية أكثخ يجعميا وما مشيا، دروسو يشاسب ما وأدرك غيخىا، عؽ الظخق  بعض اعتاد

 الجؾانب عمى السشاىج طبيعة اعتسجت فإذا التجريذ، طخيقة اختيار عمى تؤثخ لإنجازىا، السحجدة الدمشية والسجة السشاىج طبيعة -4
 الحاتي التعمؼ أساس عمى السشيج بشاء تؼ إذا ما حال وفي التقميجية، التجريذ طخق  استخجام عمى انعكاسو لحلػ كان الشغخية،

 أكبخ. أثخ ذات متشؾعة، أخخى  طخق  جاماستخ سيتظمب ذلػ فإن ،14العسمية والتظبيقات

 ورغبة استعجاداً  لجيو الحي فالظالب التجريذ، طخيقة اختيار في الفاعمة السؤثخات مؽ باعتبارىا واستعجاداتو، الظالب ميؾل فيؼ  -5
 يكؾن  فمؽ ما، حج الى الزعيف الاستعجاد ذو الظالب أما الستججدة، الإبجاعية الظخق  اختيار عمى السحاضخ يذجع واضحة،
 .التجريذ طخق  في والتججيج الابتكار مشحى اتخاذ باتجاه لمسعمؼ دافعا الاستعجاد، مؽ القجر ليحا بامتلبكو

 رابعا : مقهمات نجاح طريقة حل المذكلات 

عمى أىسية التعمؼ تعج طخيقة التعمؼ القائؼ عمى حل السذكلبت، مؽ الظخق التي تيجف إلى زيادة دافعية الظلبب نحؾ مادة التعمؼ، والتأكيج 
يعج التعمؼ القائؼ عمى حل السذكلبت، مؽ أىؼ الظخق  . وبحلػ15الحاتي، والتذجيع عمى الؿيام بالعجيج مؽ الأنذظة الجساعية والتفاعمية

                                                                                                                                                                                                         
https://www.new-educ.com 

 205د. صباح ساعج، طخيقة حل السذكلبت في تكؾيؽ الكفايات، جامعة محمد خيزخ بدكخة، بجون تاريخ نذخ، ص  - - 12

 وما بعجىا 17انغخ في رسالة الأستاذ السيشية، مرظفى نسخ دعسذ، مخجع سابق، ص  - 13

14 - Sarah E. Robinson, Robert K. Noyd and Stephen K. Jones Helping Instructors Identify Course Design Defects College Teaching, (2021),P 100-106 

 10م، ص 2013صالحة آل شؾيل، التعمؼ الستسخكد حؾل السذكمة، جامعة السمػ خالج، الدعؾدية،  - 15



ق . وىي طخيقة متسيدة بجسيع خظؾاتيا التي تتظمبيا في حال تؼ اختيارىا، بل زد عمى ذلػ ما تتزسشو مؽ تذؾي16الحجيثة في التجريذ
وعسق في التفكيخ. وفييا يقؾم الستعمؼ بجور إيجابي لمتغمب عمى صعؾبة ما، ومؽ خلبل تجاوزىا، يرل الى ىجف تؼ تحجيجه مدبقاً. 

 :17ولكي يكؾن لجيشا مؾقفا يسكششا وصفو بالسذكمة، فلب بج مؽ تؾافخ أربعة عشاصخ، مؽ السيؼ الإشارة إلييا، ىي

 .18قوىجف تؼ تحجيجه لمستعمؼ يدعى الى تحؿي -1
 قجر مؽ الرعؾبة تؾاجو الستعمؼ وتذكل حائلًب بيشو وبيؽ تحقيق اليجف. -2
 تؾافخ الخغبة لجى الستعمؼ لاجتياز اي عائق يحؾل بيشو وبيؽ اليجف مع بحل جيج غيخ عادي. -3
 .19تحجيج الؾقت الكافي لحل السذكمة -4

، بسعشى إكداب الظالب لسياراتٍ مستجة، عؽ 20الفعال"ولبشاء تعمؼ قائؼ عمى حل السذكلبت، يجب الانظلبق بذكل مبجئي مؽ "التعمؼ 
طخيق عشاصخ مثل: التجريب والتييئة الحىشية )التذؾيق والإثارة(، والجقة والشقاش وسخعة الاستجابة والتكيف تجاه مؾقفٍ تعميسيٍّ ما، 

لسا يسكؽ أن يتعخض لو في حياتو  تتجاوز مخحمة انتياء الظالب مؽ دراستوِ الجامعية، لتذكل لو ؼيسا بعج، معيشًا عمى الترجي
، مؽ مذاكل أو عثخات. وميارة حل السذكلبت، تتظمب وضع الظالب، ) أو مجسؾعة مؽ الظمبة(، في مؾقفٍ يدتجعي 21السدتقبمية

التغمب عمى صعؾبةٍ ما، فييا تحجٍ لقجرة الظالب، ) ليدت بديظة وليدت معقجة(، وىؾ ما يعشي أن الحل، لؽ يكؾن بأي شكلٍ مؽ 
، يقؾد الى الحل22لأشكال باتباع الظخق العاديةا . فإن تؼ تجاوز السذكمة، يكؾن 23، وإنسا بظخيقة إبجاعية، ببحلِ جيجٍ ذىشيٍّ استثشائيّْ

 ، ليتبع ذلػ التشفيح، والحي يجب أن يترف بالسخونة.24اليجف قج تحقق. والظالب في سبيل تحقيق اليجف، عميو أن يكؾن مييأً

لسذكمة، عمى الظالب أن تتؾقعَ أن الظخيقَ غيخ مُسيجٍ، بل يحفوُ التخدد والتأجيل مؽ جانبيو، ويتؾسظو التخاخي في الظخيقِ الى حل ا
والتدؾيف، ىحا عجا عؽ السعيقات القابعة ىشاك، تتخصجُ خظؾاتو، لا معشى لؾجؾدىا ولا مدعى، إلا لثشيو، وجعمو أسيخاً لشقظة البجاية. 

يد الظمبة ليكؾنؾا مجركيؽ لمرعؾبات، وجاىيديؽ لسقارعتيا، والديخ بخظؾاتٍ ثابتة، وبحل الجيج بلب كمل وىشا يأتي دور الأستاذ في تحف
لمؾصؾل الى الغايات. يغيخ لشا ىشا مجى حاجة الظالب الى وجؾد الجافعية والتحفيد لتحقيق غاياتو، والى أي مجى يحتاج الى العسل 

أو اكتداب السيارات، أو ربسا الى تخاكؼ كؼٍّ مؽ الخبخات، ستجفع في الشياية الى انظباق  الجاد، الحي يسكؽ تعديده بالعمؼ أو التجريب
ةَ وصف القجرة عمى إيجاد الحمؾل أو ربسا ابتكارىا. وكأنشا نذيخُ ىشا الى ما يسكؽ أن تؾفخه البيئة السحيظة، مؽ دعؼٍ معشؾي، يخمق الخغب

 داع مجارك الؾعي. السحخكة لمجافعية، ومؽ تذجيعٍ عمى التفكيخ وات

 
 الى أشار وقج السذكلبت. حل عمى معتسجة التعميسية السشاىج تكؾن  أن الى داعياً  العذخيؽ، القخن  أوائل في طخحيا والتي السذكلبت، بحل التجريذ طخيقة رائج  ديؾي" "جؾن  الأمخيكي الفيمدؾف عتبخيُ  - 16

 في تؾاجييؼ التي السذاكل مع التعامل عمى قادريؽ أشخاص لإيجاد طخيقة أفزل ىي السذكلبت حل يقةطخ  باستخجام التعمؼ أن استشتَجَ  ومشو والتجارب. الخبخات ويكتدب يتعمؼ حياتو طؾال يغل الإندان أن

 .2022 فبخايخ 17 السذكلبت، حل استخاتيجية تخبؾية، شحرات -.عمييا والتغمب اليؾمية حياتيؼ

https://www.chatharat.net/2022/02/resolutionproblemes.html 
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أفكارٍ  ىحا يقؾدنا الى التأكيج عمى أنَّ الأىجاف الظسؾحة، تحتاج الى التفكيخِ بظخيقة غيخ تقميجية، والخخوج بأفكارٍ ججيجةٍ، أو البشاء عمى
تغييخ إيجابيّ، أو  سابقةٍ باتجاهِ تحقيقِ الأفزل، وىؾ ما نظمقُ عميو )الإبجاع(. واستخجام ىحه الأفكار لإجخاء تظؾيخ ما، أو إحجاث

تحديشاً مدتسخاً في مجال ما، ىؾ ما نظمق عميو ) الابتكار(. لاحع ىشا أنَّ كلب السفيؾميؽ متلبزمان، مع الأخح بعيؽ الاعتبار، أنَّ 
 .الإبجاع سابق للببتكار، وىؾ الحي يحتاج الى تؾافخِ كؼ كبيخ مؽ السعخفةِ لجى الظلبب، في مؾضؾع السذكمة الحي يتؼ تشاولو

بتكار، وإثارة ولأنَّ مجالاتِ الإبجاعِ والابتكارِ ذات تعجد، فإنَّ البيئة السحيظة بتشؾعيا، سيكؾن ليا اليج الظُؾلى في تعديدِ ثقافة الإبجاع والا
أن البيئة محفدات الإليام وبثِّ مذاعخ الحساس لجى الظمبة تجاه الؾصؾل الى حل لسذكمة أو لسدالة فييا قجر مؽ التعقيج. وبحلػ سشجج، 

الحاضشة للئبجاع والابتكار، تؤدي عسميا في مجسؾعة دوائخ مجتسعية، تبجأ مؽ الأسخة والسجرسة والجامعة، في الانتباه الى اكتذاف 
خِ يالسيؾل الإبجاعية وتشسيتيا، وبشاءِ شخرية السبجع، وصؾلًا الى تحقق إبجاعو في مجالٍ ما. أما بيئة العسل، فميا دور ىام أيزاً في تخس

ثقافة الإبجاعِ والابتكار، مؽ خلبلِ إطلبقِ القجرات الكامشة للؤساتحة، والتي ستعيؽ ولا شػ، عمى مؾاجية التحجيات، وإيجاد الحمؾل 
 لمسذكلبت بذكل سخيع، وتزسؽ في الشياية، الؾصؾل الى مشاخ يدؾدهُ الإبجاع والابتكار.

 يحمل الظالب لأن ،25البشائية السجرسة وفق لمتعمؼ الستقجمة التظبيقات مؽ يعج السذكلبت، حل عمى القائؼ التعمؼ فإن السشظمق، ىحا مؽ
 السذكمة، وحل تحميل عمى لعسلا أن إذ الاجتساعي، التعمؼ وكحلػ الججيجة، السعارف عمييا ويبشي الدابقة لسعارفو وفقاً  الججيجة السعظيات

 التي وبالدياقات الاجتساعية بالبيئة تتأثخ بشائية وعسميات متكامل نذاط ىؾ التعمؼ أن بفخضية“ يبجأ فيؾ مجسؾعات، ضسؽ يحجث قج
 مخاؾبةو  الظلبب وتؾجيو دعؼ خلبل مؽ التعمؼ، تدييل عمى التجريذ، مؽ الأسمؾب ىحا في الأستاذ دور ويقترخ التعمؼ، فييا يحجث
 السذكلبت حل طخيقة دفع في الأستاذ دور تمخيص ويسكؽ .خجل دون  أفكارىؼ لظخح الظلبب لجى الثقة ببشاء يقؾم أنو كسا التعمؼ. عسمية
 :26خلبل مؽ فاعمية، وذات ناجحة تكؾن  أن باتجاه

 .27بالسؾضؾع مباشخة صمة وذات والسكؾنات العشاصخ وواضحة مشاسبة مذكمة لاختيار الظمبة تؾجيو -1
 والخغبة الجافعية لجييؼ تثيخ التي الأسئمة طخيق عؽ الإشكالية طخح خلبل مؽ السسكشة والحمؾل الفخضيات لرياغة الظمبة تؾجيو -2

 .28السعمؾمات وجسع والاستقراء البحث في
 السذكمة(. ترشيف ) اليؾمية، حياتيؼ مؽ واقعية وبسؾاقف بسحيظيؼ الظمبة ربط عمى الإمكان قجر العسل -3
طخيقة فاعمة في تظؾيخ ميارة حل   فيي الظالب، عمى أثخىا ستتخك والتي يجابيات،الإ مؽ العجيج السذكلبت حل عمى القائؼ ولمتعمؼ

ل السذكلبت ابتجاءً، والتي تعج ضخورية في السدتقبل كسيارة حياتية لجى الستعمؼ. كسا أنيا طخيقة تفتح آفاقاً واسعة لجى الظالب، مؽ خلب
ديسؾمة البحث عؽ حمؾل لمسذكلبت، والقجرة عمى اتخاذ القخار، فيشاك علبقة واضحة بيؽ ميارة حل السذكلبت عشج تؾسيع مجاركو في 

فكمتييسا تتزسؽ سمدمة مؽ الخظؾات تبجأ بسذكمة ما وتشتيي بحل، وتتزسؽ كلًب  ،29اكتدابيا، والقجرة عمى اكتداب ميارات اتخاذ القخار

 
حلػ مؽ خلبل العسل في عمى حل السذكلبت تحقق نغخية "بخونخ" البشائية مؽ خلبل التعمؼ القائؼ عمى الاكتذاف مؽ خلبل التعخض لمسذكلبت والسيام والتكميفات، وكيُقرج بيا أن طخيقة التعمؼ القائؼ  - 25

 4صالحة آل شؾيل، مخجع سابق، ص  -مؽ خلبل عسميتي التسثيل والسؾاءمة. مجسؾعات تحقق الشغخية البشائية ل"ؼيجؾتدكي". أما نغخية "بياجية البشائية"، فيي تدتشج عمى بشاء السعخفة مؽ كل متعمؼ

 سابق. مخجع تخبؾية، شحرات - 26

كسا أن الأمخ  ما يعتبخ مذكمة بيؽ الأفخاد وبعزيؼ ، فسا ىؾ مذكمة لذخص ما في وقت ما، قج لا يكؾن كحلػ بالشدبة لمذخص نفدو في وقت آخخ.مع الأخح بعيؽ الاعتبار أن ىشاك اختلبفاً في  - 27

يدون ؼيسا بيشيؼ بالذعؾر بؾجؾد مذكمة معيشة مؽ عجم وجؾدىا، وىحا يتؾقف أيزاً عمى الفخد نفدو، في قبؾلو لسا يظخح عميو مؽ مذكمة، ورغبتو ودافعيتو وتؾجياتو بالدعي لحميا أم لا. كسا أن الأفخاد يتسا

  أمخ تفخضو طبيعة الغخوف السحيظة والتكؾيؽ الشفدي للبفخاد.

عادل الذخاح، وىشج العجسي، استخاتيجية حل  -انغخ السديج في -لا تقترخ عسمية جسع البيانات والسعمؾمات عمى مخحمة مؽ السخاحل، بل تتؼ في جسيع مخاحل تحميل السذكمة وصؾلًا الى حميا - 28

    6م، ص 2016السذكلبت واتخاذ القخار، الكؾيت، 

 مشة الله مججي محمد، ميارات حل السذكلبت واتخاذ القخارات، جامعة السجيشة العالسية، ماليديا، بجون تاريخ نذخ. –انغخ السديج في اتخاذ القخار في  - 29

https://www.new-educ.com/theories-dapprentissage-le-constructivisme


مع طخح حمؾل متتؾعة في ضؾء معاييخ مختارة ، كسا أن كمتييسا تيجفان الى الؾصؾل إلى قخار مشيسا أيزاً إجخاء تقييؼ لمبجائل، 
وإذا ما تؼ استخجام طخيقة حل السذكلبت في مجسؾعات، فيي ستؾفخ فخصة لمتجرب عمى الحؾار وسساع الآخخ وتقبل رأيو . 30نيائي

 . 31مؽ خلبل فخق العسل التي يتؼ تذكيميا ليحه الغايةومشاقذتو، مع عجم إغفال أىسيتيا في تشسية روح العسل الجساعي، 
ولعمشا في ىحا الدياق، نجسل بعض خرائص طخيقة التعمؼ القائؼ عمى حل السذكلبت، في تأكيجنا عمى تعمؼ الإيجابية، باعتبار أن 

يبتعج بالظالب عؽ العذؾائية وىجر الدمبيؾن لا يقجمؾن الحمؾل، بل وربسا يبيجونيا. كسا أن الحخص والجقة في التعامل مع مذكمة ما، 
حيث يقؾم أستاذ الجامعة مثلًب، بتكميف الظلبب بجسع البيانات وتشغيسيا حؾل . 32الؾقت ؼيسا لا يمدم، ويعمسو التأمل وعجم التخسيؽ

يتؼ تكميفيؼ بحميا،  مذكمة ما، ثؼ يظمب مشيؼ وضع استشتاجاتيؼ الخاصة، واستخجام معارفيؼ الدابقة لظخح الحمؾل السسكشة لمسذكمة التي
دون أن يسمي عمييؼ أي رأي. ىشا يأتي دور الظلبب بجسع السعمؾمات والإحرائيات مؽ مرادر مؾثؾق بيا وترشيفيا وتحميميا خلبل 
 وجؾدىؼ في مختبخ لمحاسؾب مثلًب، ، ليقؾمؾا بعج ذلػ باقتخاح العجيج مؽ الحمؾل السشظؿية لمسذكمة التي تؼ تكميفيؼ بحميا، مع ؾيام
ج الأستاذ بسشاقذتيا معيؼ. إن ىحه الظخيقة مفيجة لمغاية حيث تحتؾي عمى العجيج مؽ العسميات العقمية كالتفكيخ الشاقج والؾصف والاستشتا

 .ولاحع ىشا أيزاً، أن التعمؼ التفاعمي، يداعج عمى جحب انتباه الظلبب، ويشسي العلبقات الاجتساعية ؼيسا بيشيؼوالترشيف والتحميل. 
 الخاتمة:

سة، أن الظخق الحجيثة في التجريذ، ومؽ بيشيا التعمؼ القائؼ عمى حل السذكلبت، تجعل الظلبب أكثخ إنتاجية، كسا تؤثخ في بيشت الجر 
تذجعيؼ عمى إعيار قجر أكبخ مؽ التعاون ؼيسا بيشيؼ. كسا تبيؽ مؽ حيثيات الجراسة أن إكداب الظالب ميارات صشع القخار وميارات 

لبت والقجرة عمى التفكيخ الشقجي، تتظمب بالزخورة اختيار طخيقة مؽ طخق التجريذ الحجيثة، حيث ثبت لشا في ىحا الإطار، حل السذك
علبقة طخدية بيؽ استخجام طخيقة حل السذكلبت كظخيقة حجيثة في التجريذ،  صحة الفخضية التي انظمقت مشيا الجراسة، والستسثمة بؾجؾد

ذ وتقجيخ الحات لجى الستعمؼ، لتؤدي في نياية الأمخ الى تعديد روح السدؤولية والسبادرة لجيو، وتُحيموُ الى مشتج وبيؽ زيادة الثقة في الشف
 لمسعخفة، لا مدتيمػٍ ليا.

لقج أكجت الجراسة في العجيج مؽ جؾانبيا، عمى ضخورة أن يدتخجم الظالب معارفو الدابقة، وربسا خبخاتو أيزًا، وحذج أكبخ قجر مسسكؽ 
الجافعية، تجاه مذكمة ما، مع تؾفخ الؾقت الكافي لو، لكي يتسكؽ مؽ عخض أفكاره، أو يقؾم بجسع السعمؾمات، أو يظبق عسمية  مؽ

اختيار البجيل الأندب مؽ بيؽ مجسؾع البجائل، التي يججىا مشاسبة لحل السذكمة. وىشا لاحغشا أىسية وجؾد ىجف للؤشياء التي يتعمسيا 
اثخًا لجيو، في أن تكؾن لو أىجافًا تشاسبو في مختمف خظؾاتو السدتقبمية. وندتشتج أيزًا كيف أن الظالب سيكتدب  الظالب، وىؾ ما سيتخك

تفكيخ  شيئًا ميسًا يتعمق بقخاراتو مدتؿبلًب، وىؾ أن القخارات لا يَرمحُ فييا العذؾائية، وإنسا تكؾن بخظؾاتٍ تقؾد الى أىجاف، وتدتشجُ الى
 و صلبح حالو، واتدان علبقاتو، وثبات خظؾاتو، وديسؾمة نجاحو.عسيق ومشظق، يشجؼ عش

إن الثقة في الشفذ وتقجيخ الحات، تعج مؽ بيؽ أعغؼ الأمؾر في بشاء الإندان، والتي يسكؽ تشسيتيا لجى الظالب، مؽ خلبل إكدابو ميارة 
حل السذكلبت، حيث ستعدز لجيو روح السدؤولية والسبادرة، بل سيكؾن فؾقَ ذلػَ، قادرًا عمى تجاوز التحجيات بكل ثقة، وإحخاز الشجاحات 

ولأنشا بحاجة الى الؾاثقيؽ الؾاعجيؽ مؽ الذباب، مسؽ يعيشؾن مجتسعاتيؼ عمى التظؾر والمحاق بخكب الحزارة، فإنشا مدؤولؾن  بكل عدم.
عؽ تييأتيؼ وإعجادىؼ وتعميسيؼ مياراتٍ شتى، كحل السذكلبت، تجعل الؾاحج مشيؼ، يعتاد عمى اتباع قؾاعج العسل في إدارتو أو في 

 
التحجث عؽ اتخاذ القخار فقط ؼ الآخخ  يسيمؾن الى تختبط عسمية اتخاذ القخار بعسمية حل السذكلبت، إلا أن بعض الستخرريؽ يتحجثؾن عؽ تحميل السذكلبت فقط وفرميا عؽ اتخاذ القخار، وبعزي - 30

قخارات كعسمية تعج جدءاً مؽ حل السذكلبت، باعتبار أن حل وبذكل مشفرل، وبعزيؼ الآخخ يخى الجسع بيؽ طخفي السؾضؾع: حل السذكلبت واتخاذ القخارات، عمى أن العجيج مؽ الباحثيؽ يخون أن اتخاذ ال

4سميسان داؤود عمي عبجه، مخجع سابق، ص  -انغخ -السذكلبت أوسع في السعشى مؽ اتخاذ القخارات.  

31 - White, Hal “Problem-Based Learning”, Speaking Of Teaching, Vol.11, No.1. Stanford University Newsletter on Education, (2001),P 43. 

 

 4الذخاح، وىشج العجسي، مخجع سابق، ص  عادل - 32
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و في مجتسعو. كسا أن مؾاجية تحجيات السدتقبل ومذكلبتو، تتظمب إتقان ميارة حل السذكلبت، فلب الحياة مذخوعو أو حتى في علبقات
 اليؾمية تخمؾ مؽ مذكلبت، ولا السدتقبل بكل ما ندتبذخ بو وما يحسمو مؽ آمالٍ وخيخات، يخمؾ مؽ مذكلبتٍ أو مفاجآت. 
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