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 المختصر
وذلك  8002إلشمول إلمإلي وخإصة بعد إلإزمة إلمإلية إلعإلمية عإم إلتحول إلرقمي و زإد إلإهتمإم بلقد 

ن مع إلبنوك،  لإن هذه إلإزمة كإن إثرهإ إكبر على ذوى إلدخل إلمنخفض وإلإشخإص غبر إلمتعإملير
ي تحول دون 

وإيضإ فإن إلفقرإء سوف يتحولون إل إكبر فقرإ إذإ لم يتم إلإستغنإء عن إلعوإئق إلت 
ة للخدمإت إلوصول إلي إلخدمإ ت إلمإلية لذلك يتم تطبيق إلشمول إلمإلي لتسهيل وصول إلفئإت إلفقبر

إلمإلية و بإقل تكلفة، كمإ إن إلتنمية إلمستدإمة هدفهإ إلأسإسي هو إلحد من إلفقر لذلك يعتبر إلشمول 
 إلمإلي وإلتنمية إلمستدإمة مكملان لبعضهمإ إلبعض وذلك نتيجة لسعيهمإ لتحقيق نفس إلهدف وهو 

 إلحد من إلفقر. 
ي سبيل ذلك تم درإسة 

ن
ي مصر وػ

ن
وسغ إلبحث ؤل تقدير تأثبر إلشمول إلمإلي علىي إلتنمية إلمستدإمة ػ

 إلإستبعإد إلمإلي وركإئزه وإثإره
ن كمإ تم درإسة إلتنمية إلمستدإمة   ،إلشمول إلمإلي وإلفرق بينه وبير

،ومفهومهإ وإبعإدهإ   إلشمول إلمإلي
ن  إلشمول إلمإلي علىي إلتنمية بر ثتأثم تم تقدير  وإلعلاقة بينهإ وبير

 إلمستدإمة بإستخدإم طريقة إلمربعإت إلصغري. 
 
 
 إلشمول إلمإلي ، إلتنمية إلمستدإمة ، إلتحول إلرقمي  كلمات المفتاحية: ال
 

Abstract 

The importance of digital transformation and financial inclusion has increased, 
especially after the global financial crisis in 2008, because that crisis had a greater 
impact on low-income people and people who did not deal with banks, Therefore 
financial inclusion is applied to facilitate the access of low-income people to financial 
services at the lowest cost. 

And Sustainable development also seeks to reduce poverty, Therefore financial 
inclusion and sustainable development are complementary to each other As a result 
of their same goal, which is poverty reduction. 

The research aim to estimate the impact of financial inclusion on sustainable 
development in Egypt, To achieve this goal we studied financial inclusion and the 
difference between it and financial exclusion and its pillars and effects. 
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Also we studied the concept, and dimensions of  sustainable development, and its 
relationship with financial inclusion, Then we estimated the impact of financial 
inclusion on sustainable development by using the least squares method. 

 

Keywords: Financial Inclusion, Sustainable Development, Digital Transformation 
 

 

 مقدمة البحث -1
؛  وإلإتجإه نحو إلتحول إلرقمي تسغي إلعديد من إلدول سوإء إلمتقدمة أو إلنإمية ؤل تعزيز إلشمول إلمإلي

كإت ذإت إلدخل إلمنخفض   وذلك من خلال زيإدة فرص إلحصول على إلخدمإت إلمإلية للأسر، وإلشر
إتيجيإتهإ إلشإملة  كإت كجزء من إسب  ي أن إلأفرإد وإلشر

للتنمية إلإقتصإدية وإلمإلية؛ فإلشمول إلمإلي يعتن
ي إحتيإجإتهم مثل  لديهم ؤمكإنية إلوصول ؤل منتجإت وخدمإت مإلية مفيدة وبأسعإر ميسورة تلتر
ن ويتم تقديمهإ لهم بطريقة تتسم بإلمسؤولية  إلمعإملات وإلمدفوعإت وإلمدخرإت وإلإئتمإن وإلتأمير

 وإلإستدإمة. 
 إلحد من إلفقر وتعزيز إلنمو  إلمإلي وأوضحت إلعديد من إلدرإسإت إلسإبقة أن إلشمول 

ن
عإمل رئيسي ػ

لذلك يسغي هذإ إلبحث إلي تقدير تأثبر  إلإقتصإديحيث أن له أثر موجب على إلنمو  إلإقتصإدي
ي مصر وذلك من خلال إلعوإمل إلمصرفية وغبر 

ن
، إلمصرفيةإلشمول إلمإلي علىي إلتنمية إلمستدإمة ػ

ن أن إلتنمية حيث أن  ي حير
ن
ي أسوإق إلإئتمإن ورأس إلمإل، ػ

ن
إق ػ إلشمول إلمإلي يتحول ؤل إخب 

ية )  (.HDIإلمستدإمة يعبر عنهإ مؤسرر إلتنمية إلبشر
 
 مشكلة البحث -1/1

ة عإم  ن  8002كشفت إلأزمة إلمإلية إلعإلمية إلأخبر ي إلنظإمير
ن
، فبعد  عن خلل هيكلىي ػ ي

ن
إلمإلي وإلمصرػ

ن  000مرور مإ يزيد عن  إلعإلم نجد أن أكبر من نصف إلبإلغير
ن
ي عإم منذ ظهور أول بنك ػ

ن
إلعإلم  ػ

، وتعتبر مصر من أعلى إلنسب  ي مستبعدين مإليإ ويعملون خإرج نطإق إلنظإم إلمإلي إلرسمي
ن
إلإستبعإد  ػ

؛ كم إ إن مشإكل إلتنمية إلإقتصإدية معقدة إلمإلي وذلك طبقإ لتقرير إلمنتدي إلإقتصإدي إلعإلمي
ية وإلمإدية وإلمإلية( إلمتإحة  ومتعددة إلإبعإد حيث إنه علىي إلرغم من وفرة إلموإرد إلإقتصإدية )إلبشر

 أيإلإ إن مستوى إلتنمية إلمستدإمة ضعيف، لذلك تسغي إلكثبر من إلدول ؤل تعزيز إلشمول إلمإلي 
كإت ذإت إلدخل إلمنخفض كجزء من زيإدة فرص إلحصول على إلخدمإت إلمإ لية للأسر، وإلشر

إتيجيإتهإ إلشإملة للتنمية إلإقتصإدية وإلمإلية، وهو مإ يثبر تسإؤل هل 
إقإسب  ي له دور  إلإخب 

ن
إلمصرػ

ي مصر. 
ن
ي تحقيق إلتنمية إلمستدإمة ػ

ن
 مهم ػ

 
 أهمية البحث -1/2

ثإ
ّ
ة على إلنمو تنبع أهمية إلبحث من أهمية إلشمول إلمإلي ومإ ينتجه من إ ة وغبر مبإسرر ر مبإسرر

 للنمو وإلتنمية إلمستدإمة فؤذإ تم إدرإج إلفئإت  إلإقتصإدي،
ً
حيث أن إلشمول إلمإلي يعتبر محركإ

 
ً
ي إلدخل مإليإ

كببر على توفبر إلمدخرإت وصنإديق إلإستثمإر وبإلتإلي تعظيم   أثر يكون ذلك له  منخفضن
جم إلي 

وة وتوفبر إلنمو إلشإمل إلذي يب 
 تنمية إقتصإدية.  إلبر
 
 فرضية البحث -1/3

 إختبإر إلفرضية إلتإلية:  ؤليسغ إلبحث 
ي مصر"

ن
ي تحقيق إلتنمية إلمستدإمة ػ

ن
 " للشمول إلمإلي دور مهم ػ
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 هدف البحث -1/4

يهدف إلبحث ؤلي إختبإر مدى صحة أو خطأ إلفرضية إلسإبقة من خلال تقدير تأثبر إلشمول إلمإل على 
ي إلتنمية إلمستدإم

ن
إق إلمصرػ  مصر، وذلك من خلال تقدير تأثبر إلؤخب 

ن
إجمإلي إلقروض وإلودإئع )ة ػ

ي )عدد مإكينإت  (إلمستحقة من إلبنوك إلتجإرية كنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلؤجمإلي 
إق إلسكإنن وإلؤخب 

ية للشمول إلمإلي م 000إلصرف إلألي وعدد فروع إلبنوك إلتجإرية لكل  إت تفسبر قإبل إلف بإلغ( كمتغبر
ية   (moran, 2008) ( كمؤسرر يعبر عن إلتنمية إلمستدإمة. HDIإلمتحدة ) للأمممؤسرر إلتنمية إلبشر

ي سبيل تحقيق هذإ إلهدف تطلب إلأمر درإسة إلأهدإف إلفرعية إلتإلية:  000-000ص. -ص
ن
 -وػ

 إلشمول إلمإلي ومحددإته وركإئزه  إلتعرف على 
 على مفهوم إلتنمية إلمستدإمة وإبعإدهإإلتعرف 

 إلشمول إلمإلي وإلتنمية إلمستدإمة إلتعرف على
ن  إلعلاقة بير

 إلتنمية إلمستدإمة ثبر إلشمول إلمإلي علىأقيإس تقدير ت
 
 نطاق البحث -1/5

 : ي
ي إلأن 

ن
 يتمثل نطإق إلبحث ػ

: نطإق  ي
ن
ي مصر.  جغرإػ

ن
ي تحليل وتقدير تأثبر إلشمول إلمإلي علىي إلتنمية إلمستدإمة ػ

ن
 يتمثل ػ

ة إلزمنية ) : ويغظ إلفب  ي
ة علىي أسإس ؤنهإ 8002 – 8000نطإق زمتن

(، وقد تم إختيإر بدإية هذه إلفب 
، أمإ عإم   فؤنه يمثل آخر إلبيإنإت إلمتإحة.  8002بدإية توإفر بيإنإت إلشمول إلمإلي

 
 البحث منهجية -1/6

يعتمد هذإ إلبحث على إلمنهج إلؤستنبإطي عند درإسة إلفكر إلؤقتصإي لعلاقة إلشمول إلمإلي بإلتنمية 
ي مصر وتطبيق وإختبإر تلك إلعلاقة، ثم ؤستخدإم منهج إلؤستقرإء عند تعميم إلنتإئج علىي 

ن
إلمستدإمة ػ

 .  مستوي إلشمول إلمإلي
ن ي تحسير

ن
ي ترغب ػ

 إلدول إلت 
وذلك بهدف تحليل وتقدير تأثبر  Quantitativeعلى إستخدإم إلأسلوب إلكمي كمإ إعتمد إلبحث 
ي مصر.  إلشمول إلمإلي على

ن
 إلتنمية إلمستدإمة ػ

 

 الشمول المال  ومحدداته وركائزه -2-
 إلشمول إلمإلي وإلإستبعإد إلمإلي لذلك قبل إلتعرف علىي مفهوم إلشمول إلمإلي نتعرف 

ن هنإك فرق بير
. هية مإ علىي   إلإستبعإد إلمإلي وذلك كمإ يلىي

 
 مفهوم الاستبعاد المال   2/1

 إلإستبعإد إلمإلي علىي إسإس أنه يشبر ؤل إلأشخإص إلذين إستبعدوإ من إلحصول 
لقد تم تحديد معتن

 
ً
، ووفقإ ن على إلخدمإت إلمإلية إلسإئدة مثل: حسإبإت إلبنوك، وبطإقإت إلإئتمإن، وخدمإت إلتأمير

ي إلوصول ؤل أو  للمفوضية إلأوروبية
ن
فؤن إلإستبعإد إلمإلي هو: عملية يوإجه فيهإ إلأشخإص صعوبإت ػ

ي تمكنهم من أن يعيشوإ حيإة 
إستخدإم إلخدمإت وإلمنتجإت إلمإلية إلسإئدة إلملائمة لإحتيإجإتهم وإلت 

ي إلمجتمع إلذي ينتمون ؤليه. 
ن
وبذلك فؤن  .10-28ص.ص  (Garg S., 2014) إجتمإعية عإدية ػ
ي عدم قدرة غبر إلقإدرين على إلوصول ؤل إلخدمإت financial exclusionإلإستبعإد إلمإلي )

( يعتن
، منهإ أسبإب تتعلق  ي قد تؤدى ؤل إلإستبعإد إلمإلي

إلمإلية، وهنإك مجموعة من إلعقبإت أو إلأسبإب إلت 
ي صعوبة قدرة إلسوق، أو

إلدول علىي توفبر إلخدمإت إلمإلية بتكلفة  حكومإت بجإنب إلعرض وهي تعتن
 إلوقت إلمنإسب للفقرإء وذوي إلدخل إلمنخفض سوإء من خلال إلمؤسسإت إلتإبعة 

ن
منخفضة، وػ
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ي تيش 
، أو إلسيإسإت إلت  ن يعإت وإلقوإنير لهإ )إلبنوك إلريفية أو إلمحلية( ، أو من خلال ؤصدإر إلتشر

يحة من إلعملاء على -3ص. -ص(Kunt Asli D., 2012) إلخدمإت إلمإلية.  ؤمكإنية حصول هذه إلشر
ي تتعلق بإلأفرإد، أو إلسكإن حيث يتجه بعض إلعملاء ؤل  .2

وأسبإب تتعلق بجإنب إلطلب وهي إلت 
 ورإء سبل 

ً
طلب إلخدمإت إلمإلية من إلقنوإت غبر إلرسمية لإعتقإدهم بأنهإ تتطلب فوإئد أقل أو سعيإ

ي تلك إلمؤسسإت كل هذه إلعوإمل، 
ن
ي توفرهإ لهم إلمؤسسإت غبر إلرسمية، أو لزيإدة ثقتهم ػ

إلرإحة إلت 
ي تقدمهإ إلمؤسسإت إلمإلية، ويعكس إلطلب على 

ي حجم إلطلب علىي إلخدمإت إلت 
ن
هإ تؤثر ػ وغبر

كإت لتلبية إحتيإجإت إل‘ إلخدمإت إلمإلية طبيعة، وكمية هذه إلخدمإت، وإلمنتجإت إلمطلوبة شر
وإلأسر عند ؤدإرة شؤونهإ إلمإلية إلشخصية أو ؤدإرة أعمإلهإ )مثل إلقروض، وأنوإع إلحسإبإت إلمختلفة، 
وط وإلأحكإم  وخدمإت إلدفع(، كمإ يعد هذإ إلطلب عنصًرإ مهمًإ لأنه يحدد تكلفة إلخدمة إلمإلية، وإلشر

ي يكون إلمستبعدون مإليًإ مستعدين لقبولهإ. 
 إلأخرى إلت 

 
إلطلب على إلخدمإت إلمإلية بشكل أسإسي من خلال قدرة إلمؤسسإت إلمإلية على زيإدة يتحدد 

ي إلمؤسسإت إلمإلية، كمإ أن 
ن
إلمعرفة إلمإلية وزيإدة قدرة إلأسر على محو إلأمية إلمإلية، وزيإدة إلثقة ػ

هإ من إلعوإمل تلعب .  إلعوإمل إلثقإفية وإلإجتمإعية، وإلإقتصإدية، وإلديموغرإفية، وغبر
ً
 مهمإ أيضإ

ً
 دورإ

(Gadanecz, 2016) .02ص. 
 
 مفهوم الشمول المال   2/2

، وقد عرفه  بعد إستعرإض مفهوم إلإستبعإد إلمإلي وأسبإبه يمكن إلتطرق ؤل تعريف إلشمول إلمإلي
كإت ؤل منتجإ 8002إلبنك إلدولي عإم  ت، وخدمإت مإلية على أنه "ؤمكإنية وصول إلأفرإد، وإلشر

ي يتم تقديمهإ وذلك بطريقة مسؤولة ومستدإمة. 
ي إحتيإجإتهم وإلت   مفيدة، وبأسعإر معقولة تلتر

(bankWorld, 2018)  .كمإ عرفه  .22صMinakshi R, (2009)  على أنه "ؤتإحة إلخدمإت إلمإلية
ي إلوقت إلمنإسب". 

ن
ي إلمجتمع، وذلك ػ

ن
 2ص.  (Ramji, 2009) للقطإعإت إلمحرومة منهإ ػ

 
 :  وبذلك يمكن ممإ سبق إستنتإج أن إلشمول إلمإلي

ن جميع إلأفرإد وإلمنشآت من إلحصول على مجموعة متكإملة من إل  خدمإت إلمإلية هو عملية تمكير
ي 
إلجيدة وبأسعإر معقولة وبطريقة منإسبة، وذلك من خلال تطبيق إلأسإليب إلقإئمة، وإلمبتكرة إلت 

 بعملية إلتثقيف وإلتعليم إلمإلي بهدف تعزيز إلرفإهية إلمإلية، ويشمل 
ً
 لذلك، ومدعمإ

ً
صممت خصيصإ

 هذإ إلتعريف على إلأبعإد إلأسإسية إلتإلية: 
:  يشبر إلشمو 

ً
ل إلمإلي ؤل أن إلعميل لديه ؤمكإنية إلوصول ؤل مجموعة من إلخدمإت إلمإلية أولا

ن  إ مثل إلتأمير
ً
إلرسمية، فمن خدمإت إلإئتمإن وإلؤدخإر إلبسيطة ؤل خدمإت مإلية أكبر تعقيد

 وإلمعإشإت. 
ي إلشمول إلمإلي أن إلعملاء يمكنهم إلوصول ؤل أكبر من مزود، أو مإنح للخدمإت

:  يعتن
ً
إلمإلية، ممإ  ثإنيإ

 يضمن مجموعة متنوعة من إلخيإرإت إلتنإفسية. 
 
 ركائز الشمول المال   2/3

ن وطبقإ ل  ,T. (2015) يقوم إلشمول إلمإلي على توفبر خدمإت مإلية ميشة لجميع إلموإطنير
Karaikudi  

ن
ؤمكإنية إلوصول للتسهيلات إلمصرفية،  :يرتكز إلشمول إلمإلي على ستة ركإئز تتمثل ػ

ن  ، إلتأمير ي
برنإمج محو إلأمية إلمإلية، تقديم إلحسإبإت إلمصرفية إلأسإسية، توفبر إلأئتمإن إلجزن 

ح موجز لهذه إلركإئز:  ، برإمج معإشإت إلقطإع غبر إلمنظم وفيمإ يلىي سرر ي
 إلجزن 
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 امكانية الوصول للتسهيلات المصرفية  2/3/1
إئح  ؤن إلركن إلأول ي إلدولة للوصول ؤل إلشر

ن
وإلأسإسي للشمول إلمإلي هو توسيع شبكة إلبنوك ػ

، ويتم ذلك من خلال رسم خرإئط لكل منطقة من منإطق إلخدمة إلفرعية
ً
 إلسكإنية إلمستبعدة مإليإ

(SSA) ي إحتيإجإت ي تلتر
( أسرة بشكل يتيح لكل أسرة إلوصول ؤل إلخدمإت إلمصرفية 2000 - 000)  إلت 

إت. خلا كمإ أن توفبر أنظمة إلدفع إلرقمية يؤدى ؤل توسيع إلحسإبإت، وإلخدمإت  ل خمس كيلومب 
 إلبنية 

ن
ة ػ إلمإلية، حيث أن صنإعة إلمدفوعإت إلتقليدية تتطلب تكإليف عإلية، وإستثمإرإت كببر

دمإت إلدفع إلتحتية ممإ أدى إل تركز إلإسوإق، وإرتفإع رسوم إلخدمإت إلمإلية، كمإ أن توفبر معظم خ
إلتقليدية بإستخدإم إلبنيىة إلتحتية إلتقليدية مثل إلفروع وإلوكلاء يؤدى ؤل مزيد من إلتكإليف، فتطوير 
ونية، وزيإدة ؤمكإنية إلإتصإل بإلهوإتف إلمحمولة، وإستخدإم إلتكنولوجيإ لتحويل  إلمعإملات إلؤلكب 

ي توسيع نطإق إلوصول إلعمليإت بإهظة إلثمن ؤل خدمإت يستطيع إلفرد إلقيإم به
ن
إ بمفرده، يسإهم ػ

ن أجزإء من إلسكإن  ن ممإ يؤدى ؤل تضمير ؤل إلخدمإت إلمإلية، وتخفيض تكإليفهإ لجميع إلمستخدمير
 .02-03ص. -ص(Patwardhan A., 2018) إلذين لم يتمكنوإ من قبل من إستخدإم هذه إلخدمإت. 

 
 Financial Literacy Programبرنامج التثقيف المال   2/3/2

ي كل من إلدول إلمتقدمة، وإلنإمية على حد  Financial Literacyهنإك حإجة ؤل إلتثقيف إلمإلي 
ن
ػ

ي إلمسئولية عن توفبر إلضمإن 
ن
إيد عدد وتعقيدإت إلمنتجإت إلمإلية، وإستمرإر إلتحول ػ ن سوإء، فب 

  لمؤسسإت إلمإلية للأفرإد أدى ؤل زيإدة إلحإجة ؤل زيإدة إلمعرفة إلمإلية. إلإجتمإعي من إلحكومإت وإ
ة إلثإنية للشمول إلمإلي وه ؤعدإد إلنإس للتخطيط إلمإلي وإلحصول على 

ن ي أهمية إلركبر
ومن هنإ تأن 

، وإلمدخرإت  إلإئتمإن حيث يجب أن يكون إلنإس على درإية بمزإيإ إلوصول ؤل إلنظإم إلمإلي إلرسمي
ي جيد، وذلك لتمتد إلخدمإت إلمإلية 

 إلوقت إلمنإسب وبنإء تإري    خ إئتمإنن
ن
وإلإئتمإن، وأهمية إلدفع ػ

، حيث يعتبر محو إلأمية إلمإلية مهمة مسإعدة لتعزيز إلشمول إلمإلي وإلتنمية 
ً
لمستوى أكبر شمولا

ه خطوة أول نحو تخفيف لذلك يمكن إلنظر ؤل محو إلأمية إلمإلية على ؤن‘ إلمإلية وإلإستقرإر إلمإلي 
 إلفقر وتحقيق إلتنمية. 

 
إلمإلية  حيث ؤن محو إلأمية إلمإلية فهو: إلقدرة على إلؤلمإم بإلخدمإت إلمإلية وفهم منتجإت إلسوق

ة. أى قرإرإت إتخإذ أجل من وإلمخإطر ة أحكإم ؤصدإر على إلقدرة ؤل ؤنه يشبر  مستنبر  وإتخإذ مستنبر
ط إلأموإل. فإلمعرفة إلمإلية تعتبر  وإدإرة إستخدإم بشأن فعإلة قرإرإت ي  بفعإلية للعمل هإم سرر

ن
 ػ

ي .03-8ص. -ص (Ramachandran, 2012) إلمجتمع إلحديث. 
إت إلت  وهنإك إلعديد من إلمؤسرر

نإشيونإل لعإم  إ إنب  ن ة ومؤسرر منظم 8008تقيس درجإت إلتثقيف إلمإلي للدول مثل: مؤسرر مؤسسة فبر
 .83، 88ص، ص.  (8008)سعيد،  إلتعإون إلإقتصإدي وإلتنمية. 

 
 توفير الحسابات المصرفية الأساسية  2/3/3

ن حيث يتيح  ة إلثإلثة للشمول إلمإلي ه: توفبر إلحسإبإت إلمصرفية إلأسإسية لجميع إلموإطنير
ن ؤن إلركبر

ي إلأموإل، ودفع 
ي تلؼ 

ن
 إلحصول على إلأجور، وإلمعإشإت إلحسإب إلمصرػ

ن
إلفوإتبر فهو يسإعد ػ

ومع ذلك قد يكون هنإك أفرإد لديهم حسإبإت مصرفية متعددة، أو حسإبإت غبر معلن ‘ إلتقإعدية
 عنهإ. 
 
2/3/4   

 
 توفير الائتمان الجزئ

 للمجموعة إلإستشإرية لمسإعدة إلفقرإء 
ً
 the Consultative Group to Assist the Poorوفقإ

(CGAP )ي هو توفبر إلخدمإت إلمإلية إلأسإسية للفقرإء )ذوى إلدخل إلمنخفض
( فؤن إلتمويل إلجزن 
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ي 
إلذين يفتقرون ؤل ؤمكإنية إلوصول ؤلي إلخدمإت إلمصرفية، وبإلنسبة للمفوضية إلأوروبية فؤن معتن

ي تتضمنهإ إلمجموعة إلإستشإرية لمسإعد
ي ينفصل عن فكرة إلفقر إلت 

( CGAPة إلفقرإء )إلؤئتمإن إلجزن 
 
ن
ة إلت  لهإ آثإر إقتصإدية تتمثل ػ فهو قرض يتم تقديمه لدعم تطوير إلعمل إلحر وإلمشإري    ع إلصغبر
ي إلحد 

ن
ة، وآثإر إجتمإعية تتمثل ػ خلق أنشطة تولد دخل، وخلق فرص عمل وتنمية إلمشإري    ع إلصغبر

، وزيإدة إلشمول إلمإلي للافرإد، لذلك فؤن  ي وإنشإء صندوق من إلؤقصإء إلإجتمإعي
توفبر إلإئتمإن إلجزن 

 . ة إلرإبعة للشمول إلمإلي
ن ي هذه إلحسإبإت هو إلركبر

ن
 ضمإن إلؤئتمإن لتغطية إلتخلف عن إلسدإد ػ

 .02ص.  (8000)سعيد م.، 
 
2/3/5   

 
ن الجزئ    توفير التامير

ي هو حمإية ذوى إلدخل إلمنخفض من مخإطر 
ن إلجزن  ي مقإبل مدفوعإت لأقسإط إلتأمير

ن
محددة ػ

ي تنطوي عليهإ فهو منإسب للأشخإص ذوى 
ي تتنإسب مع إحتمإلإت، وتكلفة إلمخإطر إلت 

ن إلت  إلتأمير
وط، وإلتغطية، وإلتسليم، فإلأفرإد ذوي إلدخل إلمنخفض  إلدخل إلمنخفض من حيث إلأقسإط وإلشر

ي تتطلب 
 إلمنإطق إلريفية إلنإئية وإلت 

ن
 يتسمون بإلحيإة ػ

ً
، وغإلبإ ن قنإة توزي    ع مختلفة لمنتجإت إلتأمير
ي إلتسويق، كمإ 

ن
 حإجة ؤل طرق مختلفة ػ

ن
، لذلك تكون ػ ن مإ تكون هذه إلفئة غبر ملمة بمنتجإت إلتأمير

ي إلدخل عن إلأفرإد ذوى إلدخل إلمرتفع. 
 ,.Allianz G) تكون إلمخإطر أكبر بإلنسبة لمنخفضن

ي للأفرإد. ل .0ص. (2006
ن إلجزن  ة إلخإمسة للشمول إلمإلي هي توفبر إلتأمير

ن  ذلك تصبح إلركبر
 
 برامج معاشات القطاع غير المنظم  2/3/6

ن دخل لكبإر إلسن وذلك لتشجيع إلعمإل على إلؤدخإر للاستفإدة منه   تأمير
ن
ة إلسإدسة تتمثل ػ ن ؤن إلركبر

 إلهند حيث أطلقت مبإدرة 
ن
 Swavalamban“تسم "نظإم سوإفلامبإن" عند كبر سنهم كمإ حدث ػ

Scheme” ي
ن
ن إلحكومة وإلأفرإد  ػ ك بير

 .8000سبتمبر  81، وهو نظإم معإشإت تقإعدية مشب 
(Karaikudi, 2015) .وهنإك بعض إلمزإيإ إلمرتبطة بنظإم إلمعإشإت غبر إلمنظم  .020,023ص، ص

 : نإمج ؤنهإ تعتبر ضمإن  وهي  هذإ إلبر
ن
للمستقبل فهي تقدم مستقبل مضمون لأي شخص يسإهم ػ

 حيث سيتم إلقضإء على إلإحبإطإت إلمرتبطة بكبر إلسن وإلتقإعد. 
حصول إلأسرة على إلمإل بعد سن إلتقإعد فبعد سن إلتقإعد لن يستطيع إلعإئل إلقيإم بأى عمل 

نإمج قإدر على تلبية إلإ   حتيإجإت إلنقدية له. إقتصإدي وعندهإ يكون هذإ إلبر
 هذإ 

ن
 إلحصول على إلمإل إللازم بإلعمل ػ

ن
حإجة إلأفرإد بعد إلتقإعد إل إلرإحة فهم يجدون صعوبة ػ

نإمج سيوفر لهم إلمإل إللازم دون عمل.   00ص. (William A., 2015) إلسن فهذإ إلبر
 
 معوقات تحقيق الشمول المال   2/4

 عدم توإفر إلبنية إلتحتية إللازمة لتوفبر بيئة منإسبة ؤن أهم 
ن
معوقإت تحقيق إلشمول إلمإلي تتمثل ػ

، وعدم تهيئة إلبيئة إلتنظيمية وإلقإنونية وإلرقإبية وإلجهإت  لتحقيق مستوى مرتفع من إلشمول إلمإلي
بنوك عن بعض معإيبر إلؤدإرية، هذإ بإلؤضإفة ؤل زيإدة إلمخإطر إلإئتمإنية إلنإتجة عن تخلىي بعض إل

 منح إلإئتمإن. 
: إرتفإع رسوم إلحسإبإت 

ن
 إلإستبعإد إلمإلي تتمثل ػ

ن
وكمإ ذكرنإ سإبقإ أن هنإك عدة عوإمل تتسبب ػ

إلمصرفية، وزيإدة إلمسإفة إللازم قطعهإ للحصول على إلخدمإت إلمصرفية، ونقص إلمنتجإت 
رة إلإسوإق علىي توفبر إلخدمإت إلمإلية بجودة إلمصرفية إلمنإسبة، وه إلعوإمل إلت  تنشأ من عدم قد

عإلية وتكلفة منخفضة وإلذى يرجع إل إلمعلومإت غبر إلكإملة، وإلأسوإق غبر إلتنإفسية، وأوجه 
 إلبيئة إلتعإقدية، وعدم توفر إلبنية إلتحتية، ولإ تقتصر معوقإت تحقيق إلشمول إلمإلي على 

ن
إلقصور ػ
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ك  إلوصول إلأفرإد فقط، ولكنهإ تشمل إلشر
ن
 إلدول إلنإمية مإ زإلت توإجه عقبإت ػ

ن
كإت ػ . فإلشر

ً
إت أيضإ

 .81،82ص، ص.  (8002)فؤإد،  للخدمإت إلمإلية مثل: محدودية إلتمويل، وإرتفإع تكلفته. 
 
 

 التنمية المستدامة -3-
 مفهوم التنمية المستدامة -3/1

ي إحتيإجإت إلأجيإل Sustainable development) SDإلتنمية إلمستدإمة  ي تلتر
(: "هي إلتنمية إلت 

إلحإلية دون إلمسإس بقدرة إلأجيإل إلقإدمة على تلبية إحتيإجإتهم وتطلعإتهم". وإلتنمية إلمستدإمة 
 : ي
إ إقتصإديًإ وإجتمإعيًإ وبيئيًإ كإلإن 

ً
 تنطوي علىي ثلاثة إبعإد هي بُعد

 
 البعد الاقتصادي -3/1/1

إت إلحإلية وإلمستقبلية للنشإط إلؤقتصإدي علىي يتضمن إلبعد  إلإقتصإدي إلؤنعكإسإت وإلمؤسرر
لكإمل دورة حيإة إلمنتج، فإلكفإءة إلإقتصإدية تسغي وذلك ويستهلك منتجإته به إلمحيط إلذي يعمل 

ن مستوي إلمعيشة لفرد دون إلتإثبر علىي  ي تحسير
ن
إلي تحقيق إقضي قدر من إلدخل إلذي يسإهم ػ

د إخر، كمإ تسغي إلإستدإمة إلإقتصإدية لتعظيم تدفق إلدخل إلذي يمكن إن يتولد للحفإظ إستهلاك  فر 
ن كل من إلإنتإج  ي ذلك علىي إلكفإءة إلإقتصإدية لتحسير

ن
علىي إلمخزون من إلأصول معتمدة ػ

 .22 - 20ص.  -ص  (8002)إسمإعيل،  وإلإستهلاك. 
 
 الاجتماع  البعد  -3/1/2

ؤن إلتنمية إلمستدإمة تتطلب إلحفإظ علىي إلمخزون إلذي هو من صنع إلؤنسإن كرأس إلمإل إلطبيغي 
ي هذإ أن 

ي إلذي تحتإجه إلمجتمعإت لتوليد إلدخل من إجل إلؤستدإمة، ويعتن وإلإجتمإعي وإلبشر
ي تقليل أو ؤزإلة  إلمستهلك يؤسس إكتسإبه أو إستخدإمه للمنتجإت أو إلتخلص منهإ على أسإس إلرغبة
ن
ػ

، كمإ تشمل تعظيم إلأثر إلمفيد على إلمدى إلطويل على إلمجتمع.   أي آثإر ضإرة للغبر
 
3/1/3-   

 البعد البيئ 
ي للتنمية 

ي إلبعد إلبيت 
تهدف إلتنمية إلمستدإمة إلي حمإية إلموإرد إلطبيعية إللازمة حيث يعتن

ة وإلقإدمة مع إلحفإظ علىي إلبيئة وحمإيتهإ من إلمستدإمة تحقيق إلرفإهية إلؤقتصإدية للأجيإل إلحإضن 
ي 
ي يتحسن بإستمرإر بمرور إلزمن، كمإ يشمل إلبعد إلبيت 

إلتلوث وتمكينهإ من توفبر مستوي معيسر
تفضيل إلمستهلك للمنتجإت صديقة إلبيئة ولإ يوجد تعريف محدد للإستهلاك صديق إلبيئة ولكنه 

إمإت مثل إعإدة ن إلتدوير وإلتعبئة وإلتغليف وإلموإرد وإلطإقة ويعد وعي  يشمل علىي مجموعة من إلإلب 
 ,Balderjahn) إلمستهلك بإلإستهلاك صديق إلبيئة إحد إلجوإنب إلأسإسية للإستهلاك إلمستدإم. 

 .028، 020ص،ص.  (2013
 
 البعد التكنولوج    -3/1/4

لوجيإت إنظف وأكبر كفإءة تقلص من إستهلاك إلطإقة إلتحول إلي تكنو إلي تسغي إلتنمية إلمستدإمة 
ي حد 

هإ من إلموإرد إلطبيعية إلي إدنن ي إلمستقبل إلتمتع  وغبر
ن
ي إلحإضن وإلإجيإل ػ

ن
ي يمكن للاجيإل ػ

حت 
 . وإلإستفإدة من وفرة إلموإرد إلطبيعية

 

ن  -4-  الشمول المال  والتنمية المستدامةالعلاقة بير
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يعتبر إلشمول إلمإلي جزء من إلشمول إلإجتمإعي وإلشمول إلإجتمإعي إسإسي لتحقيق إلتنمية 
إلمستدإمة لذلك يمكننإ إن نستنتج إن إلشمول إلمإلي هو محرك للتنمية إلمستدإمة. حيث إن إلدور 

وعإت إلرئيسي للشمول إلمإلي هو توفبر إلخدمإت إلمإلية للوحدإت إلإقتصإدية منخفضة إلدخل وإلمشر 
ة وإلمتوسطة بتكإليف معقولة وبإقل تكلفة، فهو يعزز إلتنمية إلمستدإمة من خلال إلقنوإت  إلصغبر

 إلشمول إلمإلي وإلتنمية إلمستدإمة من خلال تأثبر إلشمول إلمإلي علىي إلمتعددة 
ن له، وتتضح إلعلاقة بير
تعزيز مستويإت فصإدي  للشمول إلمإلي تأثبر هإم على إلنشإط إلإقتإلنشإط إلؤقتصإدي، حيث أن 

 ، ، وإلوصول للخدمإت إلمإلية سينعكس ؤيجإبيإ على درجة تطور، وعمق إلقطإع إلمإلي إلشمول إلمإلي
ي من جهة وعلى إلنمو إلإقتصإدي، وإلتنمية إلإقتصإدية، وإلإجتمإعية، وإلإستقرإر إلإقتصإدي، 

ن
وإلمصرػ

ي قضإيإ إلمستب
 أهمية بإلغة من قبل إلمؤسسإت وإلمإلي من جهة أخرى، ولهذه إلأسبإب تلؼ 

ً
عدين مإليإ

ن إنتشإرهإ من خلال إلوصول   معظم إلدول حيث تسغي هذه إلمؤسسإت لتحسير
ن
إلمإلية، وإلمصرفية ػ

 إلمجتمع، وتطوير ؤبتكإرإت، وخدمإت جديدة تنإسب مختلف إلفئإت. 
ن
إئح ػ إل عدد أكبر من إلشر

ي يتضح منهإ دور إلي وفيمإ يلىي نعرض آثإر زيإدة مستويإت إلشمول إلم
علىي إلنشإط إلؤقتصإدي وإلت 

ي تحقيق إلتنمية إلمستدإمة وذلك 
ن
ء من إلتفصيل: إلشمول إلمإلي ػ  بسر

 
 أثر زيادة مستويات الشمول المال  على الفقر 4/1

 أجهزة إلصرف  ملحوظ حيثيؤثر إلشمول إلمإلي على إلفقر بشكل 
ن
تؤدى إلزيإدة بنسبة وإحد بإلمإئة ػ

ي إلنإتج إلمحلىي إلؤجمإلي ممإ يؤدى ؤل إنخفإض مستوى  0,0028إلآلي إلنشطة ؤل زيإدة قدرهإ 
ن
بإلمإئة ػ

إئح معينة دإخل إلمجتمع كإلفقرإء،  إلفقر، وتحسن مستوى إلمعيشة دإخل إلدولة من خلال إحتوإئه سرر
ة وإلمتوسطة ومتنإهية إلصغر، ولكن معظم أجهزة ومحدودي إلدخل، وأصحإب  وعإت إلصغبر إلمشر

ي  ي وبإلتإلي تحتإج ؤل تحديث تكنولوجر
ن
ي إلإقتصإد إلنإمي لم تعد متطورة بإلقدر إلكإػ

ن
إلصرف إلآلي ػ

ي إلمنإطق إلريفية. لذلك يجب أن تركز إلجهإت إلمعنية على إلحد من إلفقر من 
ن
ليكون لهإ تأثبر كببر ػ

ي ستعزز إلخدمإت إلمصرفية. خلال إلب  
ن على تطوير إلبنية إلتحتية إلت   .812ص. (Williams, 2017) كبر

 
ً
ن مإليإ وقد أظهرت إلدرإسإت أن زيإدة مستويإت إلشمول إلمإلي من خلال زيإدة عدد إلأفرإد إلمشمولير

ن قدرتهم سيعزز من قدرة إلأفرإد على بدء أعمإلهم إلخإصة، وإلإستث ي إلتعليم، بإلؤضإفة لتحسير
ن
مإر ػ

إت إلمإلية.  -ص (8001)إلمصرفية،  على ؤدإرة مخإطرهم إلمإلية وإمتصإص إلصدمإت إلمرتبطة بإلتغبر
 .3-0ص. 
 

ة على إلمدفوعإت إلإسإسية  ي للشمول إلمإلي على إلفقر وذلك عند حصول إلأسر إلفقبر وهنإك أثر ؤيجإنر
ة  كإت إلصغبر ن خإصة بإلنسبة للشر  عند تقديم منتجإت إلتإمير

ً
ي أيضإ وإلمدخرإت، ويكون إلأثر ؤيجإنر

إلإبتكإر وإلنمو وإلشبإب إلذين يوإجهون قيود إكبر حيث إن إلوصول للتمويل مرتبط بخلق إلوظإئف و 
ة وإلمتوسطة فهو يخلق فرص عمل ويشجع إلأفرإد على  وعإت إلصغبر وذلك عندمإ يتم تقديمه للمشر
وعإتهم، كمإ يختلف تأثبر إلشمول إلمإلي على إلفقر على  إلإبتكإر وإلنمو من خلال زيإدة حجم مشر

 .02ص.  (WorldBank, 2014)حسب نوع إلخدمة إلمإلية إلمقدمة. 
 

 إلحد من إلفقر فهو يتيح إلوصول ؤل إلتمويل 
ن
 ػ
ً
 هإمإ

ً
ممإ سبق نستنتج أن إلشمول إلمإلي يلعب دورإ

وإلؤدخإر وذلك من أجل إلإستثمإر إلمنتج وتيسبر تدفقإت رإس إلمإل وإلتحويلات إلمإلية. فمن خلال 
 إلإنشطة إنخفإض تكلفة هذه إلخدمإت إلمإلية يسإعد إلشمول إلمإلي 

ن
 إلمشإركة ػ

ن
 إلفقرإء ػ

، كمإ يمكن للقطإع  ي ممإ يؤدى ؤل زيإدة إنتإجية إلمجتمع إلفقبر إلإستثمإرية برإس إلمإل إلمإدى وإلبشر
ن إستخدإم إلموإرد  ، وبإلتإلي زيإدة إلؤنتإجية وتحسير ي وهو مإ يكون له إثر  إلمإلي تعزيز إلتقدم إلتكنولوجر

ي علىي إلتنمية إلمستدإم  .3ص. (Ajide, 2015) .ةإيجإنر
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ن مستويإت إلشمول إلمإلي ومستويإت إلنمو إلإقتصإدي  فكلمإ زإدت مستويإت ‘ هنإك علاقة طردية بير
إلشمول إلمإلي زإدت مستويإت إلنمو إلإقتصإدي وإلعكس صحيح، حيث يرتبط عمق إنتشإر، 
 إستخد

ن
 إلدولة، كمإ يسإهم إلتوسع ػ

ن
إم وإستخدإم إلخدمإت إلمإلية بمستويإت إلعدإلة إلإجتمإعية ػ

ة من إلقطإع غبر إلرسمي   إنتقإل إلمزيد من إلمنشآت إلصغبر
ن
إلخدمإت إلمإلية، و سهولة إلوصول ؤليهإ ػ

 زيإدة مستويإت إلنمو إلإقتصإدي. 
ن
 0ص.  -ص (8001)إلمصرفية،  ؤل إلقطإع إلرسمي وهو مإ يسإهم ػ

- 3 
، وإلنمو إ  إلشمول إلمإلي

ن  أن وإحد وذلك للوصول ؤل ويمكن تحسير
ن
عملية تنمية شإملة لإقتصإدي ػ

ي تعزز إلطلب على إلخدمإت إلمإلية ومستدإمة
وكذلك  ،من خلال تشجيع إلسيإسإت، وإلإصلاحإت إلت 

تكثيف إلخدمإت إلمإلية وهو مإ يحفز إلنمو إلإقتصإدي عن طريق زيإدة إلمدخرإت وبإلتإلي إلإستثمإر.  
لؤطإر إلتنظيمي للاستثمإر وتهيئة بيئة موإتية للصإدرإت عن طريق تيسبر وتحرير إ كمإ يجب تعزيز

يد إلمعروض  ن إلؤجرإءإت إلؤدإرية ومكإفحة إلفسإد كل هذإ سوف يعزز إلنمو إلإقتصإدي إلذي بدوره سبر
 .2ص. (Arnold G., 2017) من إلخدمإت إلمإلية إلمتإحة. 

 
 مستويات الشمول المال  على الاستقرار المال  أثر زيادة  4/3

ؤن إلإستقرإر إلمإلي يحدث عندمإ يكون إلنظإم إلمإلي قإدر على تحمل إلصدمإت وتحمل إلإختلالإت 
إلمإلية ممإ يخفف من إحتمإلية حدوث معوقإت تحول دون ؤتمإم عملية إلوسإطة إلمإلية، أو تضعف 

  تخصيص إلمدخرإت لفرص إستثمإرية مربحة". 
إئح   إلشمول إلمإلي وإلإستقرإر إلمإلي حيث يهدف إلشمول إلمإلي ؤل حصول إلشر

ن فهنإك علاقة قوية بير
وط ميشة وهو مإ  إلسكإنية إلمستبعدة مإليإ على إلخدمإت إلمإلية إلرسمية بتكلفة منخفضة وسرر

 رفع مستوى إلمعيشة ممإ يؤدى ؤل وجود قطإع عإئلىي وقطإع أعمإل صغبر أك
ن
بر قوة من يسإهم ػ

ي تدعم إلإستقرإر إلمإلي 
 (Morgan, 2014) .ومن ثم تدعم إلتنمية إلمستدإمة خلال إلتنمية إلمإلية إلت 

 .03ص. 
 إلشمول إلمإلي وإلإستقرإر إلمإلي حيث يدعم كلا منهمإ إلأخر فقد سإعد 

ن  هنإك علاقة متبإدلة بير
ً
وأيضإ

ي  إلذي يخفض تكإليف إلمعإملات ويؤدى ؤل رفع معدلإت إلنمو وتقليل إلفقر على إلإبتكإر إلتكنولوجر
 .  تحقيق إلإستقرإر إلمإلي

ن
 زيإدة إستثمإرإت إلقطإع إلخإص وجذب رؤوس إلأموإل إلأجنبية ممإ سإهم ػ

(Alfred H., 2010) .82ص. 
قإوم للأزمإت إلإقتصإدية وذلك لقدرته على إلوفإء ومن هنإ يتضح أن إلإستقرإر إلمإلي يعمل كم 

، أو حدوث أزمإت مإلية ينشأ  بوظإئف إلوسإطة مثل ترتيبإت إلدفع كمإ أن عدم وجود إستقرإر مإلي
ي إلسيإسإت إلمطبقة من قبل إلبنوك إلمركزية، أو عند حدوث صدمإت للنظإم 

ن
نتيجة وجود خلل ػ

ي قد تتفإقم بشكل كببر بسبب
عدم توإفر إلمعلومإت إلكإفية وإللازمة ممإ يؤدي ؤل ؤنهيإر  إلمإلي وإلت 

ن إلمدخرإت وفرص إلإستثمإر.   عملية إلوسإطة إلمإلية بير
 
 أثر زيادة مستويات الشمول المال  على دمج الاقتصاد غير الرسم   4/4

 إلإقتصإد إلرس
ن
مي وإلذي لإ من أهم مظإهر زيإدة مستويإت إلشمول إلمإلي دمج إلإقتصإد غبر إلرسمي ػ

ي من خلال إلخدمإت إلمصرفية ممإ يشجع هذإ 
ن
 إلسوق إلمصرػ

ن
يتعإمل نهإئيإ مع إلبنوك إلعإملة ػ

ي يوفرهإ  إلقطإع إلغإئب عن إلسوق بمحض ؤرإدته أن يسإرع للاستفإدة من حزمة إلمزإيإ
وإلخدمإت إلت 

، كمإ أن دمج إلإقتصإد غبر إلرسمي مع إلرسمي يخلق فرص عمل لموإجهة إلبطإلة  إلإقتصإد إلرسمي
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 ذلك حمإية إلمجتمع من أخطإر إلتدإول إلنقدى ومإ 
ن
وتقليل حجم تدإول إلنقود وتكلفة ؤصدإرهإ وػ

 .8ص.  (8002)عإطف،  ينتج عنه من فسإد مإلي وإدإري. 
 أثر زيإدة مستويإت إلشمول إلمإلي على ريإدة إلأعمإل 0/2

إلي على ريإدة إلأعمإل بشكل كببر حيث أن حصول إلشبإب إلأصغر سنإ على إلخدمإت يؤثر إلشمول إلم
ي كببر على على قدرتهم على بدء مشإريعهم إلخإصة، كمإ أن حصول إلشبإب على  إلمإلية له أثر ؤيجإنر
 من خلال تكوين سجل مإلي خإص بهم. 

ً
 سن مبكر يمكنهم من ؤثبإت أنفسهم مإليإ

ن
إلخدمإت إلمإلية ػ

ف ؤلي ذلك أن إلوصول إلمبكر ؤل إلخدمإت، وإلمنتجإت إلمإلية إلأسإسية له أهمية خإصة بإلنسبة يضإ
ي إلدول إلمنخفضة وإلمتوسطة إلدخل، حيث أن إلعمل إلحر، وريإدة إلأعمإل 

ن
للشبإب إلذين يعيشون ػ

ي إلأفضل ؤذإ لم يتمكنوإ من إلعثور على وظيفة وبذلك ي
 مإ يكون إلخيإر إلثإنن

ً
كون إلشمول إلمإلي غإلبإ

ي خلق عمل لأنفسهم عندمإ لإ يستطيعون إلعثور على عمل عبر 
ن
وسيلة فعإلة لمسإعدة إلشبإب ػ

 .02ص. (Angela C., 2017) إلوسإئل إلتقليدية. 
 
 أثر زيادة مستويات الشمول المال  على فعالية المؤسسات المالية 4/6

ؤن زيإدة مستويإت إلشمول إلمإلي دإخل إلدولة تكون نتيجة لتوفر مؤسسإت مإلية فعإلة وكفء، كمإ أن 
ن زيإدة مستويإت إلشمول إلمإلي وفعإلية إلمؤسسإت إلمإلية حيث أن  هنإك علاقة متبإدلة بير

ي تعزز 
لتنمية إإلمؤسسإت إلمإلية إلفعإلة ه مصدر من مصإدر تعزيز إلشمول إلمإل وه فقط إلت 

ي إلأنشطة إلؤنتإجية إلت  تسإعد  إلمستدإمة دإخل إلدولة،
ن
وذلك لأنهإ تشجع إلأفرإد على إلإنخرإط ػ

وعإت إلأكبر   تقديم حوإفز منإسبة للمشر
ن
ن عملية إلنمو إلإقتصإدى حيث ؤنهإ تسإهم ػ على تحفبر

ن إلعميل ومقدم إ  ؤنشإء هيكل ثإبت يزيد إلثقة بير
ن
لخدمة إلمإلية ممإ يقلل من ؤنتإجية كمإ ؤنهإ تسإهم ػ

ن من إلكفإءة:   إلمؤسسإت إلمإلية وهنإك نوعير
ن
ن ػ  عدم إليقير

ي تعزز إلكفإءة إلتخصيصية 
 إلكفإءة إلفنية إلت 

 تقليل إلتكلفة وزيإدة دقة إستخدإم إلخدمإت إلمإلية
ن
ي تسإهم ػ

 إلكفإءة إلؤجرإئية إلت 
ن إلتنمية إ  ،لمستدإمة من خلال تعزيز إلمعإملات إلمإليةوتعمل إلمؤسسإت إلمإلية إلفعإلة على تحفبر

 إلمؤسسإت إلمإلية إلوسيطة يؤدى ؤل تكإليف إقتصإدية ضخمة 
ن
هذإ بإلؤضإفة ؤل أن عدم إلكفإءة ػ

ي تشجع إلإنتإج 
، فإلمؤسسإت إلنإجحة ه إلت  وهو مإ يؤدى ؤل إنخفإض مستوى إلشمول إلمإلي

وعإت بدلإ من مجرد نزع إ ن إلمشر لملكية وإعإدة إلتوزي    ع. ونلاحظ أن إلدول منخفضة وإلتبإدل بير
 من أن تشجع 

ً
ي ؤعإدة إلتوزي    ع بدلا

ن
ي تعمل ػ

وعإت إلت  إلدخل تعمل فيهإ إلمؤسسإت على تشجيع إلمشر
 من أن يخلق بيئة تنإفسية، كمإ 

ً
ي وهو مإ يخلق إلإحتكإر بدلا  إلنشإط إلؤنتإجر

ن
ي تعمل ػ

وعإت إلت  إلمشر
 إلدول إلمتقدمة نتيجة للمؤسسإت إلفعإلة، وإلفقر يحد من إلفرص بدلإ من توسيع

ن
إء ػ هإ، أي أن إلبر
ة هو نتيجة للمؤسسإت غبر إلفعإلة.   إلدول إلفقبر

ن
 .20،21ص، ص. (Swamya, 2018) ػ
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 توفير التمويل الجزئ

ي هي إحدإن حإلة 
إلطرق إلنإجحة لتعزيز إلشمول إلمإلي وإحدإث إلتنمية إلمستدإمة  ىإلتمويل إلجزن 
ي إلمجتمع وهنإك إشك

ن
ي منهإ: إػ

ة للتمويل إلجزن   ل كثبر
إلثقإفية إو  نمإذج إلجمعيإت: هي جمعية مكونة من مجموعة تكونت علىي إسإس إلخلفية إلدينية إو

ة. لخلق إلمشإري    ع إلصغ بدأتإلسيإسية وقد   بر
 نمإذج إلضمإنإت إلبنكية: هي ضمإنإت بنكية دإخلية إو خإرجية تم إستخدإمهإ لتوفبر إلقروض. 

إلنمإذج إلمصرفية إلمجتمعية: ينظر هذإ إلنموذج إلي إلمجتمع ككل حيث يسمح للمؤسسإت إلرسمية إو 
 .شبه إلرسمية للوصول إلي إلتمويل إلأصغر
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إلإفرإد لديهم نفس إلثقإفة إلإجتمإعية وإلحإجإت  تتكون من مجموعة من :إلنمإذج إلتعإونية
وعًإ من أجل تمويل نشإط.   إلإقتصإدية إلذين يبدأون مشر

ن إلذي بدأ بوإسطة  ي إلتمويل بوإسطة بنك جرإمير
ن
: هو من إنجح إلنمإذج إلمستخدمة ػ ن نموذج جرإمير

ي بنجلادش، وهو يقوم علىي إنشإء وحدة بنكية  مع مدير ميد
ن
ي دكتور محمد يونس ػ

ن
ن ػ ي وبعض إلعإملير

إنن
ي منطقة تتكون من عدد من إلقري إلنإئية حيث يسإفر إلعإملون إلي هذه إلقري ويقومون 

ن
إلبنك للعمل ػ

ن ويصبح  ن محتملير ضير
بعرض إلخدمإت إلمإلية ومزإيإهإ ثم يتم تجميع مجموعإت من خمسة مقب 

ن للحصول على قرض، عند قيإم إلإعضإء إلإوإئل بسدإد قروضهم مع إلفإئدة  إثنإن منهم فقط مؤهلير
 للحصول علىي إلقرض. 

ن ن إسبوع يتم تإهيل إلإعضإء إلتإليير  خلال خمسير
جمعية إلإدخإر وإلؤئتمإن إلدورية: هو نموذج مستخدم علىي إطإر وإسع يتكون من مجموعة من إلإفرإد 

ي كل دورة وبعد أن يس
ن
ي صندوق يتم منحه لعضو وإحد ػ

ن
ي تقوم بإيدإع ودإئع منتظمة ػ

تلم إلمبلغ من إلت 
إكإت إلعإدية.   إلمجموعة يسدده بإلإشب 

ي إلحيإة 
ن
إيدة ػ ن ة وإلمتوسطة أهمية مب  ة: مع إكتسإب إلمشإري    ع إلصغبر نموذج إلإعمإل إلصغبر

ي زيإدة إلدخل، ظهر إلإئتمإن 
ن
إلإقتصإدية حيث إنهإ توفر فرص إلعمل وإلخدمإت إلمتخصصة وتسإهم ػ

إلفنية وإلمعلومإت إلؤدإرية من أجل تطوير أفضل ومنإسب  إلأصغر إلذي يوفر إلتدريب وإلمشورة
ة وإلمتوسطة.  وعإت إلصغبر  للمشر

ي  
ي إلدول منخفضة ومتوسطة إلدخل فقد تم إستخدإمه بشكل خإص  كفإءتهلقد إثبت إلتمويل إلجزن 

ن
ػ

ن مستوي معيشتهم وتزويدهم بأدوإت إلتنمية  لتوفبر إلأدوإت إلمإلية للفقرإء من أجل تحسير
 .080، 081ص،ص.  (catalin, 2018) إلمستدإمة. 

 
 التحول الرقم   4/8

وريإت لقد إصبح إلتحول إلرقمي من إل ي تسغي إلي  ةإلأسإسيصرن
بإلنسبة لجميع إلمؤسسإت وإلهيئإت إلت 

ن خدمإتهإ وتسهيل وصولهإ للمستفيدين، حيث إن إلتحول إلرقمي برنإمج شإمل يمس  إلتطوير وتحسير
إلمؤسسة وإسلوب وطريقة عملهإ دإخليإ وإيضإ يهتم بكيفية تقديم إلخدمإت للمستهلك لجعل 

كلفة وهو مإ يحفز إلشمول إلمإلي إلذي يهدف إلي إلخدمإت تتم بشكل إسرع وإسهل وبإلتإلي إقل ت
 تقديم خدمإت مإلية بإقل تكلفة. 

ت سوإء إلحكومية إو   ويركز إلتحول إلرقمي على
ّ
كيفية إستخدإم إلتكنولوجيإ دإخل إلمؤسسإت وإلهيإ

ي يتم 
ن إلخدمإت إلت  ن إلكفإءة إلتشغيلية وتحسير إلقطإع إلخإص علىي حد سوإء فهو يسإعد علىي تحسير

مهإ للمستهلك، فهو يقوم علىي توظيف إلتكنولوجيإ بإلشكل إلمنإسب إلذي يخدم سبر إلعمل تقدي
ي توفبر 

ن
ن إلخدمإت وتيسبر إلحصول عليهإ ممإ يسإهم ػ ي جميع إقسإمهإ وذلك لتحسير

ن
دإخل إلمؤسسة ػ

 إلوقت وإلجهد. 

 التنمية المستدامة تقدير تأثير الشمول المال  على -5-
ي إلبدإية  ر تأثبر إلشمول إلمإلي علىلي تقديهدف هذإ إلجزء إ

ن
ي مصر ولذلك قإم ػ

ن
إلتنمية إلمستدإمة ػ

 :  بتصنيف نموذج إلدرإسة ثم تقدير ذلك إلأثر كإلتإلي
 
 توصيف النموذج القياس  لأثر الشمول المال  على التنمية المستدامة 5/1

تقدير تأثبر إلشمول إلمإلي على إلتنمية إلمستدإمة مع إستخدإم  يعتمد هذإ إلجزء من إلبحث على
ة من   .8002إلي  8000إلبيإنإت إلنصف سنوية عند إلتقدير خلال إلفب 

ي تشبر إلي تزإيد إو إنخفإض نطإق إلشمول إلمإلي  
ي بدإية إلتوصيف نتعرف على إلتدإببر إلمحلية إلت 

ن
وػ

  :إستخدإمة حيث تم إلدرإسإت إلسإبقو  إلإقتصإديةإلنظريإت وذلك إستنإدإ إلي 
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إلقروض إلمستحقة من إلبنوك إلتجإرية كنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلإجمإلي وهو مؤسرر على مدى إنفتإح 
عرض إلنقود حيث أن إلبنوك  إلسكإن على إنشطة إلمؤسسإت إلمإلية، فإلإئتمإن إلمحلىي يؤثر على

ي تحديد عرض إلنق
ن
إ ػ ي إلتجإرية فد تلعب دورإ كببر

ن
ود وتمويل إلنشإط إلإقتصإدي من خلال إلتوسع ػ
ي منح إلقروض 

ن
منح إلتسهيلات للقطإع إلخإص وإلحكومة وإلمؤسسإت إلرسمية، حيث يؤدى إلتوسع ػ

 إلي زيإدة إلمعروض إلنقدي ممإ يؤدي إلي زيإدة حجم إلإستثمإر. 
، فزيإدة عدد إلإفرإد  ألف 000عدد فروع إلبنوك إلتجإرية لكل  ي

إق إلسكإنن بإلغ وهو مؤسرر لمدى إلإخب 
ي إي 

ن
ي حيإزة إلنقود )يقل عرض إلنقود( نظرإ لتوفرهإ ػ

ن
إلمتعإملون مع إلبنوك يقلل إلرغبة لدي إلإفرإد ػ
 .  لحظة وزيإدة إعتمإدهم على مإكينإت إلصرف إلإلي

يه إلشمول إلمإلي ونظرإ لإن هدف ثم نقوم بتحديد هدف إلتنمية إلمستدإمة إلذى يجب إن يؤثر عل
ية يعتبر هدفإ رئيسيإ للتنمية إلمستدإمة، كمإ أن إلدرإسإت إلسإبقة إستخدمته كمتغبر تإبع  إلتنمية إلبشر

 لذلك سوف يتم إختيإره كمقيإس للتنمية إلمستدإمة. 
ة إلدرإسة من )كمإ  وف يعتمد س، و 8002( لؤنهإ بدإية توإفر إلبيإنإت إلمطلوبة حت  8000تغظ فب 

 إلنموذج إلتشغيلىي هو إلنموذج علىي إلبيإنإت إلنصف سنوية ويكون
HDIt = α + β1a+ β2b+ β3l+ β4de+£t  

 حيث إن
HDI        ية  هو مؤسرر إلتنمية إلبشر

A           هي عدد مإكينإت إلصرف إلألي لكل مإئة إلف بإلغ 
B           هي عدد فروع إلبنوك إلتجإرية لكل مإئة إلف بإلغ 
L             إلؤجمإلي إجمإلي إلقروض إلمستحقة كنسبة من إلنإتج إلمحلىي 
 

ن مستوي إلتنمية إلمستدإمة لذلك من إلمتوقع إن يكون  ي تحسير
ن
ونظرإ لإن إلشمول إلمإلي يستخدم ػ

ن مؤسرر إلتنمية إل يةهنإك علاقة طردية بير ، إي إن من إلمتوقع إن يكون ومس بشر تويإت إلشمول إلمإلي
ية وكلا من إجمإلي إلقروض وإلودإئع من إلبنوك إلتجإرية  

ن مؤسرر إلتنمية إلبشر هنإك علاقة طردية بير
كنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلإجمإلي وعدد فروع إلبنوك إلتجإرية ومإكينإت إلصرف إلألي لكل مإئة إلف 

 .بإلغ وذلك بإلتطبيق علىي مصر
 
 البيانات ومصدرها -5/2

إلف بإلغ وعدد فروع إلبنوك  000عدد مإكينإت إلصرف إلإلي لكل لقد تم إلحصول علىي بيإنإت عن 
، كمإ تم  global financial inclusionمن قإعدة بيإنإت إلبنك إلدولي  إلف بإلغ 000إلتجإرية لكل 

إلنإتج إلمحلىي إلإجمإلي و إجمإلي ودإئع إلحصول علىي بيإنإت إجمإلي قروض إلبنوك إلتجإرية كنسبة من 
 .   1إلبنوك إلتجإرية كنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلإجمإلي من قإعدة بيإنإت صندوق إلنقد إلدولي

  مصر -5/3
ن
 تقدير النموذج القياس  لأثر الشمول المال  على التنمية المستدامة ف

إلمإلي علىي إلتنمية إلمستدإمة، حيث لقد تم إستخدإم طريقة إلمربعإت إلصغرى لتقدير تأثبر إلشمول 
 000(، وعدد مإكينإت إلصرف إلألي لكل bإلف بإلغ ) 000تم إستخدإم عدد فروع إلبنوك إلتجإرية لكل 

(، lكنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلؤجمإلي )  من إلبنوك إلتجإرية ( وإجمإلي إلقروض إلمستحقةaإلف بإلغ، )
إت deكنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلؤجمإلي )  تجإريةمن إلبنوك إل وإجمإلي إلودإئع إلمستحقة ( كمتغبر

                                                           
1
 http://databank.worldbank.org/data/source/global-financial-inclusion# 

- https://data.imf.org/?sk=388DFA60-1D26-4ADE-B505-A05A558D9A42&sId=1479331931186 

- https://databank.worldbank.org/source/world-development-indicators 

http://databank.worldbank.org/data/source/global-financial-inclusion
https://data.imf.org/?sk=388DFA60-1D26-4ADE-B505-A05A558D9A42&sId=1479331931186
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ية ) ، وقد تم إستخدإم مؤسرر إلتنمية إلبشر ( كمتغبر تإبع للتعببر hdlمستقلة للتعببر عن إلشمول إلمإلي
 عن إلتنمية إلمستدإمة. 

 
 وكإنت نتإئج إلتقدير كإلتإلي 

 إلمإلي علىي إلتنمية إلمستدإمة( إلتقدير بطريقة إلمربعإت إلصغرى لتأثبر إلشمول 0-0جدول )

 
 تم إعدإد إلبيإنإت بوإسطة إلبإحثة

 
 عند مستوى 

ً
 %0إلعلامة * تشبر إل معنوية إلمعلمإت ؤحصإئيإ

 عند مستوى 
ً
 %2إلعلامة ** تشبر إل معنوية إلمعلمإت ؤحصإئيإ

 عند مستوى 
ً
 %00إلعلامة *** تشبر إل معنوية إلمعلمإت ؤحصإئيإ

 
إت عدد مإكينإت إلصرف إلألي  عند تقدير تأثبر  إلشمول إلمإلي علىي إلتنمية إلمستدإمة وجدنإ إن إلمتغبر

إلف بإلغ، وإجمإلي إلقروض إلمستحقة كنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلؤجمإلي وثإبت إلمعإدلة ذو  000لكل 
مؤسرر إلف بإلغ يرتبط بعلاقة طردية ب 000معنوية إحصإئية، حيث إن عدد مإكينإت إلصرف إلإلي لكل 

ية إي إن زيإدته بنسبة  ية بنسبة 0إلتنمية إلبشر %، كمإ إن 0,000% تؤدى إلي زيإدة مؤسرر إلتنمية إلبشر
إجمإلي إلقروض إلمستحقة من إلبنوك إلتجإرية كنسبة من إلنإتج إلمحلىي إلؤجمإلي ترتبط بعلاقة 

ية ي إن مجرد توفبر إلإئتمإن يعزز ، عكسية بمؤسرر إلتنمية إلبشر
إلإستثمإر ويقلل إلتضخم وهو مإ يعتن

 ولكن زيإدة 
ن يعمل كمؤسرر يضعف مستوي إلتنمية إلمستدإمة.   إلقروض عن حد معير

 
ي إنه يؤثر بنسبة 

ية إذإ  0,13كمإ إن ثإبت إلمعإدلة ذو معنوية إحصإئية وهو مإ يعتن ي إلتنمية إلبشر
ن
% ػ

 
ً
إت إلمستقلة بصفر، وإيضإ ي إلمتغبر

 
إت  إي% 22يسإوي  Adjusted R2إن ف كإن بإػ إن إلمتغبر

ي تحدثإلتغبر % من 22إلمستقلة تفش 
ي  إت إلت 

ن
ية. ػ  مؤسرر إلتنمية إلبشر

 

 قائمة المراجع -6

اولا المراجع باللغة العربية 6/1  

ي تحقيق إلتنمية إلمستدإمة، "  (2015)، .سمإعيل، م. مإ
ن
رسإلة دكتورإة، كلية  "،دور إلؤستثمإرإت ػ

 .إلؤقتصإد، جإمعة دمشق

 .إلكويت ,إضإءإت مإلية ومصرفية، "،إلشمول إلمإلي ، " (2016)، .إلمصرفية، م. إ

ون".تجربة بنك إلفقرإء، " .(2011) ،"سعيد، م  .إلدإر إلعربية للعلوم نإسرر

probاحصائية tالخطا المعياريالمعلماتالمتغيرات

)b( 0.0030.0040.8120.427عدد فروع البنوك التجارية لكل  100 الف بالغ

)a( (0.000)***0.0040.0008.761عدد ماكينات الصرف الألي لكل 100 الف بالغ

)l( (0.087)*1.8-0.0000.000-اجمالي القروض المستحقة من البنوك التجارية كنسبة من الناتج المحلي الاجمالي

)de( 3.960.0000.340.737اجمالي الودائع المستحقة من البنوك التجارية كنسبة من الناتج المحلي الاجمالي

C0.630.02130.279***(0.000)

R-squared 0.99

Adjusted R-squared 0.99

Durbin-Watson stat 0.87

F-statistic570.660.000
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فة إلشإملة وإلتثقيف إلمإلي  ، ".(2012)، .سعيد، م ي ، " إلصبر
ن
إلمصري، مكتبة إلبنك  إلمعهد إلمصرػ

 .إلمركزي

 .مجلة إلمإل وإلتجإرة، مصر ."،إلشمول إلمإلي وإلتقدم إلؤقتصإدي" ،(2018)،  .عإطف، إ

 .دإر محمود للنشر "، إهمية إلشمول إلمإلي وسيإسإت تحقيقه، "(2019) فؤإد، إ. م

 

ية 6/2 ن  ثانيا المراجع باللغة الإنجلير
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