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Abstract: This study aims to look into the Electronic Human Resources Management (EHRM) effects on employee’s 
performance in Bahrain Airport Company (BAS). The quantitative approach were used as a suitable approach to meet the 
objectives. Out of 250 distributed questionnaires, 139 questionnaire received. The Statistical Package for the Social Sciences 
(SPSS 21) employed to analyze the gathered data. The results show that, although the EHRM with its three dimensions in the 
following order: (E-training and development, E-recruitment, E-evaluating of the performance) have a real effects on 
employee’s performance, whereas E-compensation seems to have no effect on employee’s performance. The study revealed 
that, there is an association between EHRM and employees performance on four dimensions in the following order: (E-training 
and development, E-evaluating of the performance, E-recruitment, E-compensation). The findings show that, applying EHRM 
with its three dimensions: (E-recruitment, E-training and development, and E- compensation) is high in percentage. 
Keywords: Electronic Human Resources Management (EHRM), Employee performance, E-recruitment, E-training 
and development, E-compensation, E-evaluating. 
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A)لماعلا ءادأ ىلع ة)نو$67للإا ة3$2'لا درا01لا ةرادإ ()'&ت $ثأ  
Bش ىلع ()'&7لا$Dلا را&م ة'E$3A  

 

3(ع يلع .(6م 234خ ،ناو.ع نا(لس لا(ج لاه#با  
  

 D63AGلا ةFل(م -ة2قCD2#لا م>لعلا ةعماج-ةAرادلاا م>لعلا ة2لك
 

 

 ]2ح ،D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا ءادأ ىلع اه3ثأو ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ ىلع ف3ع#لا يلا ةسار.لا هLه Kف.ه  :'&ل$لا
 عاج3#سا [ت .هتا2ض3ف راD#خاو ،]D6لا تلاؤاeت ىلع ة^اجلإا للاخ Gم ]D6لا فا.هأ 2cق6#ل يل2ل6#لا يفص>لا جه_(لا^ ةناع#سلاا [ت
 م>لعلل ة2ئاzحلإا ةم6yلا " جمان3ب ما.w#سا^ تاناD2لا ل2ل6ت [تو ]D6لا ة_2ع ىلع ةعز>م ةًناD#سا G 250م ل2ل6#لل ة6لاص ةًناD#سا )139(
 اهداع^أ^ ،2Gلماعلا ءادأ ىلع حضاو 3ثأ اهل ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ نأ ىلإ ]D6لا جئا#ن تراشأ .قلو ."21 ةew_لا )SPSS( ة2عا(#جلاا
 ،ينوF#3للإا �A>ع#لل ةeD_لا^ امأ ،)ينوF#3للإا ءادلأا [22قت ،ينوF#3للإا ف�2>#لا ،ينوF#3للإا �Aر.#لاو C<A3#لا( :يتلآا �2ت3#لا^ ةثلا~لا
 هداع^أ^ ،2Gلماعلا ءادأ ىلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادلإ ةقلاع �لا_ه نأ^ ]D6لا .جو ا(2G. Yلماعلا ءادأ ىلع 3ٌثأ هل .ج>ی لا هنإف
 دا��إ [تو .)ينوF#3للإا �A>ع#لا ،ينوF#3للإا ف�2>#لا ،ينوF#3للإا ءادلأا [22قت ،ينوF#3للإا �Aر.#لاو C<A3#لا( :يلا#لا �2ت3#لا^ ةع�رلأا
 ءاج )ينوF#3للإا �A>ع#لا ،�Aر.#لاو C<A3#لاو ،ينوF#3للإا ف�2>#لا( ةثلا~لا داع^لأا^ ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ CD2cت �>#eم نأ
 �ع^ [�.قتو،تاجا#_#سا Gم ه2لع ل>6zلا [ت ام ىلع ءًا_�و .ةCس>#م ةجر.ب ءا�ف ينوF#3للإا ءادلأا [22ق#ل ةeD_لا^ امأ .ةعفت3م ةجر.ب
 ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ تاقCD2ت [2(عتو ،D63AGلا راCم ة3Yش يف ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ CD2cت ةلصا>م :اه(هأو تا2ص>#لا
 .ةصاخ وأ ة2م>�ح تاeس�(لا ة2قDل ة2نوF#3للإا
 – ينوF#3للإا �Aر.#لاو C<A3#لا – ينوF#3للإا ف�2>#لا – 2Gلماعلا ءادأ – ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا  :ة.حا,ف$لا تا$ل)لا
.)ينوF#3للإا ءادلأا [22قت - ينوF#3للإا �A>ع#لا

 
 

 
 

 :ةم3ق$لا 1
 L4لا ا2ج>ل>_F#لا ةر>ث z3ع اه.ه�R ي#لا تا23غ#لا عD#تو ،ر>C#لا �Y>(^ قا6للا ىلع اهتر.ق >ه ،ة(�_م 4أ حا�ن تام>قم [هأ Gم نإ 
 نا(�ل ةAراد�و ،ة2(�2_ت ل>لح دا��إ ىلع تا(�_(لا yفًح ا(م ،ة2ل(علاو ة2(لعلا تلاا�(لا ى#ش يف عساو ر>Cت Gم ه_ع ج#ن امو ،ه2Rعن
 [لقأ#لا ىلإ ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ تC3ضا ،ةD2#�(لا لا(علأا^ 2Gلماعلا �اDترا م.عو تا(�_(لا ل(ع عاeتلا ا�3ًنو  .ةداف#سلاا تاجرد ىzقأ
 م>هفم 3ه�2ل ،ة(�_(لا يف 2Gلماعلا 2Gب لاzتلاا تا2ل(عو ،تا2ساe2لاو تاءا3جلإا عe3A#ل ا�اyم م.قت D6Kصأف ،ة2ج>ل_F#لا تلا.D#لا عم
 ةDR3Aلا درا>(لا^ ةلz#(لا ة(�نلأا يف �A>لا ىلع ةل>ع(لا تا2_ق#لا ءا3جإ D3#ع� L4لا ")E-HRM( ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا"
 ةرادإ يف ة2ج>ل_F#لا تانا�ملإا للاغ#سا نإ . ]3AG ]1خلآا عم اه#YراRم �2G(تو ،ة_ماFلا فراع(لا Gم ةداف#سلااو اهC<A3تو اهتلاا�مو
 درا>(لا ةرادإ لع�ل Kق>لا للاغ#ساو ،ة2نوF#3لإ ةقC3A^ ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ ةءافyAy Yعتو ،ي(�2_#لا C<A3#لل [هم رٌوُد هل ةDR3Aلا درا>(لا
 ىلع أC3ت ي#لا تا23غ#لا ع2(�^ يئاقلتو 3شاDم علا ا ىلع ة(�_(لا ةرادإ لعجو ،ةفلF#لا ل2لقت يف .عاAeو ،ة2نوF#3لإ ةقC3A^ [#ت ةDR3Aلا
 فقا>م ةف3عمو ،ل�فأ ل�R^ ةDR3Aلا درا>(لا C<A3#ب cلع#ت ي#لا تارا3قلل ل>ص>لا يف .عا�e ام اLهو .ة2نوF#3لإ ةقC3A^ ةDR3Aلا درا>(لا
 ة(ئلا(لا لئاس>لا دا���و ،ل(علا ق3ف ءادلأ تاعق>#لا عضوو ،ة(�_(لا يف د3ف لFل ح62ص ل�R^ ة(�_(لا يف ءادلأا تاe#<Aمو ،2Gف�>(لا
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 ةرادلإ ة2نوF#3للإا ة(�نلأا^ ةناع#سلاا للاخ Gم ةعA3 ^e3راق#لا دا.ع�و 2Gف�>(لا ةYراRم ةداAز يف [ها�e ام اLهو .تاعق>#لا هLه ةD2ل#ل
 دا(#علاا^ لاعفلا ءادلأا تاe#<Aم عفرو ةDR3Aلا درا>(لل ة2(_#لا ة2ل(ع يف لصا>#مو لاعف ل�R^ ةYراR(لا^ ءار.(لل ح(Aeو ،ةDR3Aلا درا>(لا

 ءادأ ىلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ CD2cت 3ثأ ىلع ]D6لا اLه فق2س ،هلاعأ Y3ذ ا(م اقًلاCناو" .]2[ تام>لع(لا ا2ج>ل_Fت ىلع
 ".D63AGلا راCم ة3Yش ىلع CD2c#لا^ 2Gلماعلا
 
 ةق@ا?لا تاسار3لاو >;:9لا را7لاا 2
 :ة.نو;,)للإا ةFG;Hلا دراE$لا ةرادإ 1.2 
 ةFG;Hلا دراE$لل ة.نو;,)للإا ةرادلإا مEهفم
 :ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ يف w#z2G(لا ¢3Aعت �eح درو ا(م �ع^ هLهو ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا تاف3Aعت تد.عت
 فئا�>ب ما2قلل ة2نوF#3للإا تاقلاعلا ،Kن3#نلإا تا�Dش للاخ Gم تلا2هeت Gم هم.قت امو ،لاzتلااو تام>لع(لا ا2ج>ل>_Fت ىلع دا(#علاا "
 : ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ
 يف تا23غ#لل ةً^ا�#سا ،Kناe#3كلإا وأ Kنا3#نلإا وأ Kن3#نلإاو تا�RDلا ىلع دا(#علااو ،)ICT( ا2ج>ل>_F#ب فئا�وو )HRM(ةRCنأ جمد "
 .]4[ "ة2جراwلا ة¦D2لاو لا(علأا ة¦2ب
 درا>(لا ةرادإ يف Kن3#نلإا ة�Dش ىلع تاقCD2#لا ما.w#سا^ �لذو ،تام>لع(لا ا2ج>ل>_Fتو ،ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ 2Gب لماF#لا ة2ل(ع "
 .]5[ "ةDR3Aلا
 2Gب تا�RDلا للاخ Gم ةهج>(لا ا2ج>ل>_F#لا G  3Acع لاzتلااو ،ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ فئا�و يف ا2ج>ل>_F#لا ما.w#سا Gع ةراDع"
 .]6[ "اه2ف 2Gلماعلاو ةeس�(لا
 ،يتام>لعم ينوF#3لإ ما�ن >ه :ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإل يلا#لا م>هف(لا ن>�2ل ،ةق^اeلا [2هاف(لا لY ع(�� نأ ]D6لل A)�Gو

 ،ينوF#3للإا C<A3#لاو �Aر.#لا ،ينوF#3للإا ف�2>#لا :يهو فئا�>لا Gم د.ع ىلع ما�_لا اLه ل(#ARو ،ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ G(ض
 2Gف�>(لا يقاDل A)�Gو ،ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ يف�>م لوا_#م يف هنأ^ زا#(� ما�_لا اLهو .ينوF#3للإا ءادلأا [22قت ،ينوF#3للإا �A>ع#لا
 .Kق>لاو .ه�لا Gم F~23لا 3ف>Aو [هلا(عأ ءادأ 2Gلماعلا ىلع له�e نأ �G(� ما�_لا اLه نأ ا(Y ،تاناD2لا ]ی.6تو لاخدإ
 :ةFG;Hلا دراE$لل ة.نو;,)للإا ةرادلإا فا3هأ
 ة¦2ب يف ةفل#w(لا تا23غ#(لل اهت3صاعم Gمو ة2نوF#3للإا ةرادلإا فا.هأ عم اهلماFت Gم ع^ان ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا ف.ه نإ
  :يلا#لا يف ةDR3Aلا در>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا فا.هأ ل~(#تو ،ل(علا
 ةرادإ تاسرا(مو تا2ل(ع ةنو3م ةداAزو ،ة2�2تا3#سلاا ا�ا�قلا ىلع 3Y2y#لا ةداAزو ،ف2لاF#لا ل2لقتو ،ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ ة2لاعف ةداAز
 .]7[ ةDR3Aلا درا>(لا
 ،2Gلماعلا 2Gب ل(علا تاقلاع A6eGو ة2(_تو ،ة2جا#نلإاو ءادلأا تلا.عم عفر يف ة(هاe(لاو ،ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ فئا�و ءادأ 2e23ت
 .]A� ]8ر.#لا يف ةYراR(لل 2Gلماعلل 3~كأ ص3ف 2Gمأتو
 
 :ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا ة2(هأ
 .]8[ ـل اقًفو يلا#لا يف ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا ة2(هأ 3ه�ت
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 قاCن ةداAزو تاناD2لا .عا>قل ل>ص>لاو ،ة(�_(لا لخاد 2Gلماعلل ةم.ق(لا ةم.wلا 6e2Gتو ،تام>لع(لا 3فا>ت ةع3سو ةد>ج 6e2Gت
 ةYراR(لاو بوا�#لاو نواع#لا 2e23تو ،D3كأ ة2لاعف^ ةDR3Aلا درا>(لا ةراد�و ،تاناD2لا .عا>ق ىلإ 2Gلماعلا ل>صو ة2نا�مإ ةداAزو ،تام>لع(لا
 .[ه2yف6تو 2Gلماعلا عم لصا>#لاو ،تام>لعم

  R.لماعلا ءادأ 2.2
 :R.لماعلا ءادأ مEهفم
 [لع يف 2G~حاDلا Gم F~23لا جy(� اLهلو ،لRفلاو حا�_لا^ ةDCت3(لا [2هاف(لا^ ل~(#ت ي#لا ةعسا>لا [2هاف(لا Gم [2هاف(لا Gم ءادلأا م>هفم نإ
 .ة2جا#نلإاو ،ة2لاعفلا ،ةءافFلا ل~م ةرادلإا تا�3Aن تاسارد يف ةفدا3#م �3خأُ [2هافمو ،)2Gلماعلا ءادأ( م>هف(لا اLه 2Gب ةDR3Aلا درا>(لا
 ه_2ب 22y(#لل ؛د.6م ل�R^ م>هف(لا ىلع ف3ع#لا Gم .بلاف ،تا(�_(لا ءادأ تاe#<Aم زا3بإ يف ةًداع ل(ع#eت تا6لzC(لا �لت �لغأ ن>ك
 .تا6لzC(لا �لت �2Gو
 ةF)2لا^ ب>لC(لا .ه�لا ل�Lو ،ه2ف هما�#ناو ،ل(علا نا�م ىلا هر>�ح يف ل~(#تو ،هل(ع اهDل�C ي#لا ةفل#w(لا تا اR_لا^ د3فلا ما2ق"
 هل ةنواع(لا تامyل#e(لاو تا.ع(لاو تاودلأا ما.w#ساو هءلامز عم لعاف#لاو هتاداشرإ يقلتو ،ه2eئ3ب لاzتلااو ،د.6(لا ²(_لاو ة2ع>_لاو
 .]9[" ة�>لC(لا تا اR_لا^ ما2قلل

 ".2Gعم فق>م يف هل لY>(لا رو.لل ه#ف3عمو هتار.ق ل~(ت ي#لاو ،د3فلا اهب م>ق^ ي#لا د>ه�لل 3ثلأا هنأ^ ءادلأا "]10[ ف3ع
 ل��Rو ر3ق(لا اه#قو يف ،ه2لإ ةلY>(لا لا(علأا^ ما2قلا ىلع د3فلا ةر.ق هنأ ىلع 2Gلماعلا ءادأ ]D6لا ف3ع ،ةق^اeلا تاف3Aع#لل اw2zًلتو
  .ة(�_(لاو ف�>(لا فا.هأ 2cق6تو ،اه2لع cف#(لا wC²لا ىلإ ل>ص>لل ؛ة(�_(لا تاعق>#ب يف�
 
 R.لماعلا ءادأ ;.یاعم
 هم.ق� ا(^ ل~(#ی 2Gلماعلا ءادأ نأ D2G#ی ،ن>~حاDلا هY3ذ ا(ع اw2zًلتو ،اهل 2G~حاDلا ة�3ن فلا#خا^ Kفل#خاو 2Gلماعلا ءادأ 23یاعم تد.عت
 للاخ Gم ءادلأا ةف3عم [#ی ]2ح ،ة(�نلأاو 2Gنا>قلا^ �ا�Dنلااو ماy#للااو ،[هل(ع ة¦D2ب [هتاقلاعو ،ل(علا تاجw3(ل ن>لماعلا هفA�2و
 .]11[ :ة2لا#لا 23یاع(لا

  .ه_م ب>لC(لا ل(علا 2Lف_تو [�2_ت ىلع لماعلا ةر.قمو ،ناقتلااو ةق.لا للاخ Gم ءاCخلأا Gم ل2لق#لا ل~(ت :ل(علا ةد>ج
 .ةعCD2لا فو�3لا يف [هزا�نإ ةع3سو ،ة�y_(لا لا(علأا [�ح ل~(ت :ل(علا ة2(ك
 Gم اهتاDلC#(^ ما(للإاو اهتلاا�مو ةف�2>لا Gع ة2_ه(لا ةراه(لا باe#كاو ،ة2_ف وأ ة�3Aن KناY ءا>س فراع(لا^ ل~(#ت :ةف�2>لا تاDلC#م
 .اه.2عا>م يف ة�>لC(لا لا(علأا زا�ن�و ل(علا .2عا>(^ ماy#للاا ،ة2لو�e(لا ل(6ت للاخ
 :ةق@ا?لا تاسار3لا
 ،ة2ضا(لا تا>_س w)³لا للاخ 2Gلماعلا ءادأو ،ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ ع>ض>(^ ةقلع#(لا ةق^اeلا تاسار.لا ةعجاD6[ ^)3لا ماق
 ،ةا62لا تلاا�م ةفاY يف ة2ج>ل_F#لا هفو�3 ةDسا_مو ،ه2ف 2µعن L4لا z3علا تا23غ#(ل ة3ADق اهن>Y ة~ی.6لا تاسار.لا ضا3ع#سا^ �لذو
 هLه اهل Kلص>ت ي#لا جئا#_لا ز3بأو ،2Gلماعلا ءادأو ة2نوF#3للاا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ ل>ح ةد.ع#م �3ن تاهجوو تاسارد µقان ]2ح
 ةرادلإ 3ثأ �لا_ه نأ او.جو 2G#سارد لولأ ةeD_لا^ ،2Gلماعلا ءادأو ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ 234غ#(ل ة3�2علا تاسار.لل ةeD_لا^ :يه تاسار.لا
 يهو ةسار.لا نا�م ³فن يف تا23غ#(لا ³ف_ب نا#سارد �لا_ه نأ ىلإ ةفاضلإا^ ،2G [2][12]لماعلا ءادأ ىلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا

 درا>(لا ةرادلإ 3ثأ د>جو ىلولأا ةسار.لا KفFRف ةفل#wم جئا#ن دا��إ [ت .قو .²قف نا#_س يه 2G#سار.لا 2Gب ق3فلاو ،تلااzتلال جنروأ ة3Yش
 حضاو 23ثأت اهل 2³ل ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ة(�نأ نأ^ ة2نا~لا ةسار.لا ت.جو ا(_2ب ،يف�2>لا ءادلأا ةد>ج ىلع ة2نوF#3للاا ةDR3Aلا

 لY تءا�ف ،2Gلماعلا ءادأو ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ 234غ#(^ ةقلع#(لا ةD2_جلأا تاسار.لل ةeD_لا^ امأ ،[11][4] ءادلأا ةءافY ىلع
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 ءادأو ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ 2Gب ة2با��إ ةقلاعو 3ثأ �لا_ه نأ 6Kضو اهنإ ]2ح ةهباR#م جئا#_ب ثلا~لا تاسار.لا Gم
 تا23غ#(̂ ةD2_جأو ة3�2ع تاسارد ىلع علا لاا [ت .قف ،ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ لق#e(لا 23غ#(لل ةeD_لا̂ امأ ،2G[13][14][15]لماعلا
 سأرو .DR34 [21][22]لا لا(لا سأرو ،[20][19][18][17][16] ي(�_(لا ءادلأا :ة2لا#لا تا23غ#(لا ىلع تاسار.لا Kل(#شا .قف ،ةفل#wم
 ةرادإ 2Gب ة2با��إ تاقلاع �لا_ه نأ^ 6Kضو تاسار.لا هLه �لغأو .[6][24] ةف3ع(لا ةراد�و .[23] تاeس�(لا ةe2فا_تو ،F34 [3]فلا لا(لا
 تا23غ#م فاR#كلا ]D6لا يف .ه�لا ه�تا 2Gلماعلا ءادأ >هو لق#e(لا 23غ#(لل ةeD_لا^ ا23ًخأو .ةفل#w(لا تا23غ#(لاو ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا
 >ه ينا~لا 23غ#(لاو .[10][25] [9] ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ :يه ع^ا#لا 23غ#(لا^ ةDCت3(لا تا23غ#(لا ن>Fت نأ ر3قو .]D6لا تا23غ#(ل ههباRم
 .2Gلماعلا ءادأ ىلع ة2با��إ ةقلاعو 3ثأ هل 23AGغ#(لا Gم لاYً نأ^ دا��إ [تو ،[27][26] ة2نوF#3للاا ةرادلإا

 FWXلا ضو;ف 3.2.

 :يتلآا >6_لا ىلع ]D6لا ضو3ف ةغا2ص [ت ،يلا6لا ]D6لا لؤاeتو ةق^اeلا تاسارّ.لا جئا#ن ء>ض يفو Dcس ام ىلع ءًا_ب

H1: 2ئ3لا ة2ض3فلاe2حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ىلولأا ةzلا درا>(لا ةرادلإ ة2ئاDR3Aللإا ةF#32لماعلا ءادأ يف ة2نوG 3ش يفYم ةCرا 

 .D63AGلا

 :يه ة2ع3ف ضو3ف ثلاث ة2e2ئ3لا ة2ض3فلا هLه Gم A_D~cو

H1.1: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ىلولأا ة2ع3فلا ة2ض3فلاzللإا ف�2>#لل ة2ئاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 

H1.2: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ة2نا~لا ة2ع3فلا ة2ض3فلاzر.#لل ة2ئاA� لاو#C<A3 للإاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 

H1.3: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ة~لا~لا ة2ع3فلا ة2ض3فلاzع#لل ة2ئا<A� للإاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 

H1.4: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ةع^ا3لا ة2ع3فلا ة2ض3فلاzللإا ءادلأا [22ق#ل ة2ئاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 

 FWXلا جذE$ن .2.4

 .ع>ض>م ل>ح ةق^اeلا تاسار.لا تا2بداو ة�3A_لا [2هاف(لا ةRقا_م ساسأ ىلع ]D6لا جذ>(ن C<A3ت [ت

 
 .]D6لل �34_لا جذ>(_لا  )1( [قر ل�Rلا
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 FWXلا ة.[ه9م 3
 L4لاو يلا6لا ]D6لا ةعCD2ل ةمءلام 3~كلأا جه_(لا هن>Y ،يل2ل6#لا يفص>لا جه_(لا را2#خا^ ن>~حاDلا ماق ة2لا6لا ةسارّ.لا ةعCD2ل ة�2#_ك
�)�G لا د>ق� نأD2ق6ت ىلإ ن>~حاc لا ف.هD6[ خاو#Dلا تاسار.لاو �34_لا را لإا ىلع ءًا_ب .هضو3ف راeت ،ةق^ا] 2ئر ض3ف ءا_بeة.حاو ي 
 ة_2ّع ءارآ ءاzق#سلاا ة2ساسلاا ]D6لا ةادأ ةناD#سلاا ل~(ت ]2ح ،ةق^اeلا تاسار.لا ء>ض يف ةناD#سلاا [z)2ت [ت ا(Y .ة2ع3ف ضو3ف ةع�رأو
 تا23غ#م ىلع ةعز>م ةراDع G 44م ةناD#سلاا ن>F#تو .2Gلماعلا ءادأ ىلع ه3ثأو ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا ع>ض>م ل>ح ]D6لا
 تاراDع 6 عقا>ب داع^أ ةع�رأ ىلع ةعز>م ةراDع G 32م )ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا( لق#e(لا 23غ#(لا ن>Fَ#ی ]D6[ ^62لا داع^أو
 ع^ا3لاو ]لا~لا .عDلا Gم لاFًل تاراDع 9و ،)ينوF#3للإا �Aر.#لاو C<A3#لا( ينا~لا .عDلل تاراDع 8و ،)ينوF#3للإا ف�2>#لا( لولأا .عDلل
 ت2�3ل سا2قم دا(#عا [تو ،ةراDع G 12م )2Gلماعلا ءادأ( ع^ا#لا 23غ#(لا ن>Fتَ ا(_2ب ،)ينوF#3للإا ءادلأا [22قتو ينوF#3للإا �A>ع#لا(
 cفاوأ =c، 5فاوأ  =4 ،.یا6م =c، 3فاوأ لا =2 ،ة.c ^Rفاوأ لا  =1( :يتلااY يهو ،ة^اجلإا [لّسُ يف-Scale  Likert  Fiveيسا(wلا
^R.ة(.  
 250 عAز>ت َّ[ت ]2ح ،[28] ة_2علا .ی.6ت ب>لسأ ىلإ ادًا_#ساو ،D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا Gم )650( ىلع ِ]D6لا ع(#�م لَ(#شاو
 ة2ئاzحلإا �2لاسلأا Gم ةع>(�م ما.w#سا [ت تاناD2لا ل2ل6ت لجأ Gمو .ةناD#سا 139 ن>~حاDلا د3#ساو ة2ساسلأا ]D6لا ة_2ّع ىلع ةناD#سا
 Gم cق6#لا ف.هب �لذو statistical package for social sciences (SPSS) يئاzحلإا ل2ل6#لا جمان3ب للاخ Gم ةDسا_(لا
 .داع^لأاو تاراDعلا ىلع ة_2علا دا3فأ ةقفا>م تاe#<Aم ةف3ع(ل .ع^ لFل ماعلا ²س>#(لاو ناD2#سلاا تاراDع Gم ةراDع لFل يفص>لا ءاzحلإا
 ل2ل6ت ما.w#سا [ت ا(Y .تاD~لاو ق.zلا [2ق با6e^ �لذو ناD2#سلاا ة2حلاص Gم cق6#لا لجأ Gم افلأ خاDنوY3 لماعم ما.w#سا [تو
 ع^ا#لا 23غ#(لا ىلع ةع(#�م ةلق#e(لا تا23غ#(لا 23ثأت باeح ىلإ ب>لسلإا اLه ف.هAو ) Multiple Regression( د.ع#(لا را.6نلاا
 باeح ىلإ يئاzحلإا ب>لسلإا اLه ف.هAو ) Simple Regression( De2²لا را.6نلاا ل2ل6ت ما.w#سا [تو .)لولاا ي2eئ3لا ض3فلا(
  .)ة2ع3فلا ضو3فلا( ع^ا#لا 23غ#(لا ىلع يع3ف لق#eم 23غ#م لY 23ثأت
 
 جئا,9لاو تانا.Fلا ل.لWت 4
 ،)%26( ثانلإا ةeDن Kغلب ا(_2ب ،)%74( ةA>¦م ةeD_ب ىلعلأا [ه ر>LYلا ة¦ف Gم KناY ]D6لا ة_2ّع دا3فلأ ةeDن ىلعأ نأ جئا#_لا حض>ت
 .ثانلإا Gم 3~كأ D63AGلا راCم ة3Yش يف ل(علل ر>LYلا ةDغر حض>ی اLهو ،ثانلإاو ر>LYلا 2Gلماعلا ةeDن 2Gب قًراف �لا_ه نأ �R23 اLهو
 �سا_(لا 3(علا يه ة¦فلا هLه ن>Y ،ةeDن ىلعأ ن>ل��R [هو ،)ة_س 40 ىلإ ة_س G 31م( [هرا(عأ Kغلب ]D6لا ة_2ع Gم )%28( نأ ا(ك
 [هو )3~كأف ة_س 51( [هرا(عأ Kغلب ]D6لا ة_2ع Gم )%7( نأ A#D2Gو ،ل(علا ىلع ةر.قلاو ةwD3لا 2Gب ن>ع(�� [هف ءاCعلا ة2حان Gم
�Rن لقأ ن>ل�eDة، Y<ه نLح ة_2علا دا3فأ د.ع نأ ىلإ ةفاضلإا^ ..عاق#لل �سا_(لا 3(علا يه ة¦فلا هe� لا تا>_سwD3م( ةG 5 لقأف تا>_س( 
 ةeD_لا^ امأ ،تاwD3لاو تاءافFلا فل#w(ل ف�2>#لا ة2ل(ع^ D63AGلا راCم ة3Yش ما(#ها ةداAز ىلإ �R23 �لذو )%29( ةeD_ب ىلعلأا يه
 ،)%46( ةA>¦م ةeD_ب ىلعلأا [ه س>Aر>لا�Dلا با6صأ Gم ة_2علا دا3فأ نأ ح�تا �لYL .)ة_س 20 ىلإ ة_س G 16م( يه �e_لا لقلأ
 راCم ة3Yش نأ^ �لذ AR23و ،)%85( ةeD_ب )ىلعأف e#23جا(لا( ةداهش يلما6ل KناY ةeDن لقأو ،ة_2علا د.ع فzن ا3ADًقت ل��R ام اLهو
 ةe2_ج ل2ل6ت حض>ی .D63AGلا راCم ة3Yش يف فئا�>لا تاDلC#م عم cباC#ت اهن>YD23 Y ل�2G، ^Rعما�لا ف�2>ت ىلع 3Yyت D63AGلا
 راCم ة3Yش نأ ىلإ �R23 اLهو ،)1%( D63A_22Gلا 23غ ةeDنو ،)%99( [ه#eDن Kغلب ]2ح ةe2_�لا 63A_22G^ [هDلغأ نأ^ ة_2علا دا3فأ
 .فئا�>لا لغRل ة2(هلأا [هل يل>تو ،D63A_22Gلا ف�2>#ب ة(#هم D63AGلا
 راCم ة3Yش يف لاًماع )30( اهد.ع غلب ة2علاC#سا ة_2ع للاخ Gم يلا6لا ]D6لا يف م.e#w(لا ناD2#سلاا ق.ص Gم cق6#لا ءا3جإ [ت
 :يتلآا لو.�لا اه6ض>ی ا(Y ناD2#سلإا داع^أ Gم .ع^ لFل افلأ خاDنوY3 تلاماعم باeح للاخ Gم �لذو D63AGلا
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  ]D6لا ةادأ تاDث )1( لو.ج

 R.لماعلا ءادأ ة.نو;,)للاا ةFG;Hلا دراE$لا ةرادإ تا;.غ,$لا
 ف.Ed,لا داع@لأا

نو;,)للإا
< 

 ;hEH,لاو Hgر3,لا
 ينو;,)للإا

 EHjع,لا
و;,)للإا

 ين

 ءادلأا k..قت
 ينو;,)للإا

 12 9 9 8 8 ف6Lلا لDق تاراDعلا د.ع
 لDق افلأ خاDنوY3 لماعم

 ف6Lلا
0.648 0.811 0.746 0.887 0.966 

 12 9 9 8 6 ف6Lلا .ع^ تاراDعلا د.ع
 .ع^ افلأ خاDنوY3 لماعم

 ف6Lلا
0.711 0.811 0.746 0.887 0.966 

 0.929 ة2لFلا ةجر.لا
 [2ق Kحوا3ت ]2ح ةCس>#م تاDث �e_ب اع2ً(ج ا>ع#(ت لق#e(لاو ع^ا#لا ]D6لا 234غ#م داع^لأ تاD~لا تلاماعم ع2(ج نأ لو.�لا Gم ح�#ی
 ىلإ )0.711( 2Gب ام تاD~لا ةeDن حzD#ل ،ينوF#3للإا ف�2>#لا .عُ^ يف يتراDع فLح .ع�و ،)0.887( و )0.648( ف6Lلا لDق تاD~لا
 يف دا3فلأا ³فن ىلع KقDُ  اذإ Kق>لا لماع^ جئا#_لا 23ثأت م.ع ىلإ �R23 ا(م )0,929( ةناD#سلاا تاD~ل ة2لFلا ة(2قلا KناYو ،)0.887(
 .ةقحلا ة3#ف
 ة2با6eلا تاCس>#(لا G  3Acع )2Gلماعلا ءادأ – ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا ةرادلإا( ]D6لا تا23غ#م داع^لأ ة2فص>لا تاءاzحلإا باeح [ت
 )2G )1 -5ب ام حوا3#ت ةY)2 [2ق ىلإ اهلA>6تو ة_2ّعلا دا3فأ تا^ا�#سا 3ی.قت يف جAر.#لا اLه م.Ae#wو ،ا23ًثأت 3~كلأا تاراDعلا ىلع ف>ق>لل
 .دا3فلأل ةف2ع�لا ءارلآا >6ن ة�فw_(لا تاجر.لا ه�#ت ا(_2ب ،دا3فلأل ةعفت3(لاو ة2با��لإا ءارلآا >6ن ةعفت3(لا تاجر.لا ه�#ت ]62^ ةجرد
 غلب ]2ح D63AGلا راCم ة3Yش يف ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ داع^أ CD2cت ىلع ن>قفا>ی ةماع ةر>D6[ ^zلا ة_2ع ءارا نا D2Gتو
 .ع^ [ث Gمو ،)3.67( ماعلا هCس>#م غلب ]2ح ينوF#3للإا C<A3#لاو �Aر.#لا .ع^ هلAو ،)4.15( ينوF#3للإا ف�2>#لا .عDل ماعلا ²س>#(لا
 اLهل ماعلا ²س>#(لا نأ ]2ح ،ينوF#3للإا ءادلأا [22قت .ع^ ا23ًخأو ،)3.66( غلب .عDلا اLهل ماعلا ²س>#(لا نأ ]2ح ،ينوF#3للإا �A>ع#لا
 .داع^لأا هLه ىلع ةقفا>(لا >6ن ه�#ت ة_2ّعلا دا3فأ ءارآ نأ ىلإ R23تو "يسا(wلا ت2�3ل سا2قم" cفو ةعفت3م [2ق يهو ،)3.37( غلب .عDلا
 ةعفت3م ة(2ق يهو )3.61( غلب 23غ#(لا اLهل ماعلا ²س>#(لا نإ D2Gت ،)2Gلماعلا ءادأ( ع^ا#لا 23غ#(لل يفص>لا ءاzحلإا^ جئا#ن للاخ Gمو
 .23غ#(لا اLه ىلع ةقفا>(لل ه�#ت ة_2ّعلا دا3فأ ءارآ نأ ىلإ R23تو "يسا(wلا ت2�3ل سا2قم" cفو
 
 د.ع#(لا يwCلا را.6نلاا راD#خا يهو ة2ل2ل6#لا ة2ئاzحلإا �2لاسلأا للاخ Gم ضو3فلا جئا#ن Gم cُق6َ#لا ُ[ت ]D6لا ضو3ف راD#خلاو
 23غ#(لا ىلع ةلق#e(لا تا23غ#(لا 23ثأت Gم cق6#للو ،ع^ا#لا 23غ#(لا يف ةلق#e(لا تا23غ#(لا 23ثأت سا2قل De2²ـلا يwCــلا را.6ـنلاا راD#خاو
 ةDR3Aلا درا>(لا ةرادلإ ة2ئاzحإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی H1:" لولاا 2³ئ3لا ض3فلا راD#خلا د.ع#(لا يـCـwـلا را.6ـنلاا لـ2ـلـ6ـت ما.w#سا َّ[ت ع^ا#لا
 .)2( [قر لو.�لا يف حض>م >ه ا(Yو ".D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا ءادأ يف ة2نوF#3للإا
 
 



848                                                                           E. J. S. Adwan, K. M. Omar: The Effect of applying Electronic … 
 

 
 
© 2022 NSP 
Natural Sciences Publishing Cor. 
 

 .2Gلماعلا ءادأ ىلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ 23ثأت سا2قل د.ع#(لا را.6نلاا ل2ل6ت جئا#ن )2( [قر لو.ج
 عE$[م RیاF,لا رl3م

 تاعn;$لا
 ةجرد
 ةW;Hلا

 pسE,م
 تاعn;$لا

 لماعم
 qاFترلاا

R 

 لماعم
 3یW3,لا

2R 

 Es,?م
 F ةللاد

 Es,?م
 ةللاد

Regression 
 را.6نلاا

68.565 4 17.141 0,801 0.631 60.052 0.000 

Residual لاD0.285 134 38.249 يقا 
Total لاF138 106,815 يل  

 
 ._ع ا2ًئاzحإ لاد 3ثأ �لا_ه نأ cباeلا د.ع#(لا يwCلا را.6نلاا ل2ل6ت للاخ Gم ة2ئاzحلإا )2( [قر لو.�لا تاC2عم للاخ Gم D2G#ی
 )F( ة(2ق عافترا ل2ل.ب �لذو ،D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا ءادأ ىلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادا داع^لأ، )0.05( ةللاد �>#eم
 ة(2ق �لذ زyعAو ،)0.05( ةللا.لا �>#eم Gم لقأ >هو ،)0.00( لا(#حلاا ة(2ق Kغلب ]2ح ،ة2ئاzحإ ةللاد تاذ KناY اهنأو ،ة�>6e(لا
 Gم ،)%63( ه#eDن ام e3فت ةع�رلأا ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ داع^أ نأ^ ل>قلا ا__�(� اK )0.801(، Y)غلب ي#لا �اDترلاا لماعم
  .)R2 = 0.631 ( .ی.6#لا لماعم ة(2ق ىلع ادًا(#عا �لذو ،D63AGلا راCم ة3Yش �.ل 2Gلماعلا ءادأ يف GیاD#لا
 ءادأ يف ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادلإ ة2ئاzحإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :هنأ ىلع Ù_ت ي#لاو ،ة2e2ئ3لا ة2ض3فلا ل>Dق [#ی ؛ه2لع ءًا_�و
 .D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا
 
 حض>ی )3( [قر لو.�لاو De2² Simple Regressionsلا يـCـwـلا را.6ـنلاا لـ2ـلـ6ـت ما.w#سا َّ[ت FWXلل ة.ع;فلا تا.ض;فلا Rم uقW,للو
 .�لذ

 β T- value Sig ا,.ب B داع@لأا
�با�لا )Constant( -0.444  -1.381 0.170 
 0.004 2.937 0.254 0.376 ينو;,)للإا ف.Ed,لا

 0.001 3.266 0.335 0.422 ينو;,)للإا ;hEH,لاو Hgر3,لا
 0.6 0.054- 0.054- 0.065- ينو;,)للإا EHjع,لا
 0.000 0.345 0.345 0.350 ينو;,)للإا ءادلأا k..قت

 D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا ءادأ ع^ا#لا 23غ#(لا ىلع ا23ًثأتو اe23ًفت ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ داع^أ 3~كأ نأ هلاعأ لو.�لا حض>ی
 ةللاد �>#eم ._ع ة2ئاzحإ ةللاد تاذ ة(2ق يهو، )K )3.266غلب ي#لا (T) ة(2ق ىلإ ادًا_#سا �لذو ينوF#3للإا C<A3#لاو �Aر.#لا .عُ^ >ه
 يلی ،)0,05( ةللاد �>#eم ._ع ة2ئاzحإ ةللاد تاذ ة(2ق يهو ،(2,937) (T) ة(2ق Kغلب ]2ح ،ينوF#3للإا ف�2>#لا ه2لی ،)0,05(
 ناY ا(_2ب ،)0,05( ةللاد �>#eم ._ع ة2ئاzحإ ةللاد تاذ ة(2ق يهو ،(0.345) (T) ة(2ق Kغلب ]2ح ينوF#3للإا ءادلأا [22قت .عُ^ �لذ
 ة2لا(جلإا ة(2قلا KناYو ،)0,05( ةللاد �>#eم ._ع ة2ئاzحإ ةلاد 23غ ة(2ق يهو ،(0.054-) (T) ة(2ق غلDت ينوF#3للإا �A>ع#لا .عُ^
 ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی لا( ةراDعلا^ ل.e#Dتو ة~لا~لا ة2ع3فلا ة2ض3فلا �ف3_ف ،)0,05( ةللاد �>#eم ._ع ة2ئاzحإ ةلاد 23غ ة(2ق يهو )0.6(
 .)D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا ءادأ يف ينوF#3للإا �A>ع#لل ة2ئاzحإ
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 :تا2ض3فلا راD#خا
 ة2نا~لاو ىلولأا ة2ع3فلا ة2ض3فلا لDقن ه2لع ءًا_�و ،يئyج ل�R^ اه#6ص DKثو Kقق6ت ]D6لل ة2e2ئ3لا ة2ض3فلا نإ ل>قلا �G(� ا_ه Gمو
 :يلی ا(Y ة~لا~لا ة2ع3فلا ة2ض3فلا �ف3نو ،ةع^ا3لاو

1.1H: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ىلولأا ة.ع;فلا ة.ض;فلاzللإا ف�2>#لل ة2ئاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 

1.2H: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ة.نا�لا ة.ع;فلا ة.ض;فلاzر.#لل ة2ئاA� لاو#C<A3 للإاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 

1.3H: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی لا :ة�لا�لا ة.ع;فلا ة.ض;فلاzع#لل ة2ئا<A� للإاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 

1.4H: حإ ةللاد وذ 3ثأ .ج>ی :ةع@ا;لا ة.ع;فلا ة.ض;فلاzللإا ءادلأا [22ق#ل ة2ئاF#32لماعلا ءادأ يف ينوG 3ش يفYم ةCلا راD63AG. 
 
 جئا,9لا ىلع u.لع,لا 5
 �>#eم عافترا Úح>ل ،]D6لل ة2ئاه_لا ة3ها�لا جئا#_لا ىلع ل>6zلا [تو ،اهراD#خاو تا2ض3فلا عضو [ت ]D6لا تلاؤاeت ىلع ة^اجلإلو
 ينوF#3للإا ف�2>#لا .عُ^ ءاج ُ]2ح .D63AGلا راCم ة3Yش يف )ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ( لق#e(لا 23غ#(لا داع^لأ يبا6eلا ²س>#(لا
 امأ .ينوF#3للإا ءادلأا [22قت ا23ًخأو ،ينوF#3للإا �A>ع#لا ة~لا~لا ةDت3(لا يفو ،ينوF#3للإا C<A3#لاو �Aر.#لا .عً^ ه2لی [ث ىلولأا ةDت3(لا يف
 .اً��أ ةعفت3م تاe#<Aم ىلع يبا6eلا ²س>#(لا ءاج .قف 2Gلماعلا ءادأ >هو لق#e(لا 23غ#(لل ةeD_لا^
 Úحلان ،ع^ات 23غ#2G( Y)لماعلا ءادأ( و لق#eم 23غ#(Y )ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ( ]D6لا تا23غ#م 2Gب ةقلاع د>جو Úحلان ا(ك
 تاسارد عم يلا6لا ]D6لا قافتا Úحلان ة�2#_لا هLه للاخ Gمو .23AGغ#(لا 2Gب ة2با��إ ة2ئاzحإ ةللاد تاذو ة2لاع ة2 اDترا ةقلاع د>جو

 .23AGغ#(لا 2Gب ةقلاع د>ج>ل ا>لص>ت GیLلا ،[4][2][12]
 2Gلماعلا ءادأ ىلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادلإ 3ثأ د>جو ىلع Ù_ت ي#لاو ة2e2ئ3لا ة2ض3فلا ة2حلاص تاDثإ ىلإ جئا#_لا Kلص>ت ا(ك
 ة3Yش �.ل 2Gلماعلا ءادأ يف GیاD#لا Gم ،)%63( ه#eDن ام e3فت ةع�رلأا ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ داع^أو ،D63AGلا راCم ة3Yش يف
 .D63AGلا راCم
 ىلع )ينوF#3للإا ءادلأا [22قت – ينوF#3للإا C<A3#لاو �Aر.#لا – ينوF#3للإا ف�2>#لا( ةثلا~لا داع^لأا ع2(�ل 3ثأ د>ج>ل جئا#_لا تراشأ ا(ك
 .2Gلماعلا ءادأ ىلع )ينوF#3للإا �A>ع#لا( .عً^ 23ثأ#ل ة2ئاzحإ ةللاد د>جو م.ع D2Gت 2Gح يف ،2Gلماعلا ءادأ

 تا.صE,لاو تاجا,9,سلاا 6
�e#_#م جG لا جئا#نD6[ م .ی.علاG لا تاذ ا�ا�قلاzلا ع>ض>(^ ةلD6[ 2ح[ �e#_#م جG لا  جئا#نD6[ ه(لاو 4>62لا رو.لا] لاL4 علتDه 
 ةرادلإ حضا>لا 3ثلاا .2كأتو [13] [14] [15] ةهباRم جئا#ن عم ا(�e_م ءاج ا(2G Yلماعلا ءادأ C<A3ت يف ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ
 يف FD23لا رو.لا هل ةفل#w(لا اهداع^أ^ ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادلإ حz62لا CD2c#لا نإ .2Gلماعلا ءادأ يلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا
 لا�م يف ةDR3Aلا اهردا>Y �.ل ة2فاFلا ةwD3لا د>جو ىلإ د>ع� اLهو ،اه(ها ءادلاا 6e2Gت D3#ع� L4لاو ة2�2تا3#سلاا ة(�_(لا فا.هأ 2cق6ت
 ما#هلاا ،�لYL .ةثلا~لا ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ داع^لأ ]D6لا ة_2ع تا^ا�#سا للاخ Gم ىل�#ی اLهو ،تام>لع(لا ا2ج>ل>_Fتو جماD3لا
 ،ينوF#3للإا C<A3#لاو �Aر.#لا ،ينوF#3للإا ف�2>#لا( ةثلا~لا ة2eئ3لا اهداع^أ^ D63AGلا راCم ةR3Y^ ةDR3Aلا درا>(لا ةرادأ ه2ل>ت L4لا
 cلع#ی L4لاو )ينوF#3للإا ءادلأا [22قت( .عً^ CD2cت يف ما(#هلاا Gم 3~كأ هلاوا L4لاو 2y((لاو 4>62لا رو.لا هل ناY )ينوF#3للإا �A>ع#لاو
^R2لماعلا ءادأ^ 3خآ^ وأ ل�G. 
 ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ CD2c#ل لجلأا ةلA>  اCCخ Kعضو .ق ة6ضا>لا اه#لاس3ل اقفو ة(�_(لا نأ ةسار.لا جئا#ن Gم ج#_#�e ،�لذ يلع ةولاع
 3ق#ف� نأ 2Gح يف .ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادلإ ةفل#w(لا تاسرا((لا^ ة_2علا دا3فأ كارد�و ةف3عم Gم D2G#ی اLهو ،لاعف لR�ٍ^ ة2نوF#3للإا
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 ر>جلأا ما�ن 2Gب ة>�ف �لا_ه نأ نو3ی [هنأ ا(Y ،ة_2علا دا3فأ �3ن ةهجو �6e^ �تاو3لا [لس ل>ح تام>لعم ىلإ ينوF#3للإا �A>ع#لا ما�ن
 ،ينوF#3للإا C<A3#لاو �Aر.#لاو ،ينوF#3للإا ف�2>#لا CD2cت يف د>ه�لا ةلصا>م يلع ل(علا يلع ةسار.لا Kصوأ �لLلو .يف�2>لا ءادلأاو
 ةDR3Aلا درا>(لا ةرادلإ CD2cت يف ة2با��لإا تاسرا((لا yAyعت يلع ]2~ح ل�R^ ل(علاو ةR3Yلا^ ةعD#(لا ة2للآا ³ف_ب ينوF#3للإا �A>ع#لاو
 3AGشاD(لا 2GفR3(لا LY23ت يلع ل(علا �لYL .ةصاwلا وأ ة2م>�6لا ءًا>س تاR3Yلا ةفاFل D63AGلا راCم ة3Yش يف ةDR3Aلا درا>(لل ة2نوF#3للإا
^Rلا [22ق#لا 23یاعم ة2(هأ^ 4رود ل�z626م .كأ#لل ،ةG 2لماعلا ءادأ [22قت ة2ل(ع ةملاسG 3ش يفYم ةCلا راD63AG ی.6#لا ىلع ص63لاو[ 
  عاضوأ �eD^ فوG �3م ةR3Yلا ه^ 3(ت ا(^ �لYLو 2Gلماعلا تاءافYو تاراهم عم �سا_#ی ا(^ 4رود ل�R^ ءادلأا [22قت 23یاع(ل e#)3(لا

(COVID 19)، ل#F<لا 34ب م.قتام يلا ةفاضأ .ة(ئلامو ةقد 3~كأ 23یاع(لا نDم ن>~حاG ص63لا ةرو�3^ تاجا#_#سلااو جئا#_لا للاخ 
 360 ةقC3Aلا^ [22قت ةق3A  للاخ Gم ينوF#3للإا ءادلأا [22قت ة2ل(ع يف 3شاD(لا فR3(لا ىلإ ةفاضلإا^ �3خأ تا¦ف ةفاضأ يف �3_لا ىلع
 ءادلأا [22قت جئا#ن ىلع ءا_ب ل(علا C²خ عضو ىلع ص63لاو ،2Gلماعلل اضرو ة2لاعف 3~كأ ن>F#ل ،D63AGلا راCم ة3Yش يف ةجرد
 .D63AGلا راCم ة3Yش يف 2Gلماعلا ءادأ C<A3#ل ،ينوF#3للإا
 ي#لاو 2cقد ل�R^ سر.ت نأ �G(� ي#لا ة2لDق#e(لا تاسار.لاو ث>D6لا �ع^ �لا_ه نأ LY3لا^ 3ی.�لا Gم هنأف ،م.قتام للاخ Gمو ا23خأو
 ه^ ع#(#ی ا(ل �لذو ،هداع^أو ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ ع>ض>م Kلوا_ت ثا6^أ ءا3جلإ ةقلاخ تارداD(^ ما2قلا ىلع ل(علا ،اه_2ب Gم
 ة2م>�6لا تاeس�(لا Gم Y~23 ىلع [#6ت ، (COVID 19) عم ة2لا6لا عاضولأا نأ ]2ح يلا6لا Kق>لا يف ة2(هأ Gم ع>ض>(لا اLه
 ف3ع#لاو فFRلا ةلوا6م لا~(لا لD2س يلع لوا_#ت ي#لا تاسار.لا �ع^ ءا3جاو ،اهلا(عأ e223#ل ة2نوF#3للإا لا(علأا^ ةناع#سلاا ةصاwلاو
 .DR34لا لا(لا سأر C<A3ت ىلع اه3ثأ ةسارد ا23خأو �Aر.#لا  د>هج ىلعو ي(�2_#لا ءادلأا ىلع ة2نوF#3للإا ةDR3Aلا درا>(لا ةرادإ 3ثأ يلع
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